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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 770907-2023 - Competition
France-Douai: Software package and information systems
OJ S 245/2023 20/12/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Maisons et Cités (59)
National registration number: 33465403500107
Postal address: 167 rue des Foulons CS 60049
Town: Douai
NUTS code: FRE11 Nord
Postal code: 59500
Country: France
Contact person: https://www.marches-securises.fr
E-mail: luc.stachowiak@maisonsetcites.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.maisonsetcites.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.maisonsetcites.fr/marches-publics
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
maisonsetcites.fr/marches-publics
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: SA d'HLM

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mise en place d'une Plateforme logicielle d'interopérabilité en mode SAAS

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/770907-2023
mailto:luc.stachowiak@maisonsetcites.fr?subject=TED
https://www.maisonsetcites.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.maisonsetcites.fr/marches-publics
https://www.maisonsetcites.fr/marches-publics
https://www.maisonsetcites.fr/marches-publics
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Accord-cadre relatif à la mise en place d'une Plateforme logicielle d'interopérabilité en mode 
SAAS permettant la collecte et le partage des données entre Maisons et Cités et ses 
prestataires d'entretien maintenance multiservices.

Estimated total value
Value excluding VAT: 460 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: FRE11 Nord

Description of the procurement
Mise en place d'une Plateforme logicielle d'interopérabilité en mode SAAS permettant la 
collecte et le partage des données entre Maisons et Cités et ses prestataires d'entretien 
maintenance multiservices.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 460 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Les prestations d'exploitation de la plateforme et des données de l'accord-cadre pourront être 
reconduites trois fois douze (12) mois de manière tacite.
Le titulaire ou le groupement d'entreprise ne pourra pas refuser cette(ces) reconduction(s).

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le Pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier à l'attributaire du marché, en 
application de l'article R2122-7 du code de la commande publique, des marchés ayant pour 
objet la réalisation de prestations similaires à celles qui lui seront confiées au titre du marché 
dans le cadre d'une procédure négociée sans publicité ni mise en concurrence.
La durée pendant laquelle ces nouveaux marchés similaires pourront être conclus, en 
application de l'article R2122-7, ne peut dépasser trois ans à compter de la notification du 
présent marché initial.
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
A titre d'information, la plateforme devra gérer jusqu'à 80000 sites, jusqu'à 200 ascenseurs et 
400 bâtiments pour les contrôles règlementaires et sera utilisée jusqu'à 500 accès utilisateurs 
du pouvoir adjudicateurs et 9 utilisateurs pour les entreprises.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Les conditions de participation sont mentionnées dans le règlement de la consultation.
Les candidats déposeront leurs offres soit en tant que candidat individuel, soit en tant que 
membre d'un groupement conjoint ou solidaire, étant précisé qu'ils ne peuvent être membre 
de plusieurs groupements.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/01/2024 11:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/01/2024 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
novembre 2024 ou novembre 2025 ou novembre 2026 ou novembre 2027 selon décision du 
pouvoir adjudicateur de reconduire l'accord cadre ou non.

Additional information
Le présent accord cadre est conclu dans le cadre du Code de la commande publique.
L'accord-cadre a pour objet la mise à disposition d'une Plateforme logicielle d'interopérabilité 
permettant de :
oMettre à disposition des prestataires multiservices les référentiels dont ils ont besoin pour 
mener à bien leur mission, notamment les référentiels patrimoine, équipements et occupants.
oCollecter les données d'interventions des prestataires (suivi des interventions, bons 
d'intervention et comptes-rendus d'anomalie)
oÉtablir et partager des indicateurs de suivi,
oGénérer des alertes,
oRemonter des informations relevées par les prestataires sur les équipements présents dans 
le patrimoine du pouvoir adjudicateur,
oSuivre les contrôles réglementaires d'équipements spécifiques (ascenseurs, sécurité 
incendie).
L'accord-cadre comprend une phase projet scindée en 2 périodes définies ci-dessous puis 
une phase d'exploitation de la plateforme et de suivi des données.
La période 1 de la phase projet s'étend du 1er mars 2024 (ou à compter de sa date d'effet si 
l'accord-cadre est notifié antérieurement au 1er mars 2024) jusqu'au 30 avril 2024. Celle-ci 
porte sur la mise en place de la plateforme hors fonctionnalités de recensement et de suivi 
des contrôles règlementaires.
La période 2 porte sur la mise en place des fonctionnalités de recensement et de suivi des 
contrôles règlementaires qui devront être opérationnelles au plus tard le 31 juillet 2024.
La phase d'exploitation de la plateforme et des données a une durée de 12 mois reconductible 
trois fois 12 mois.
L'accord-cadre est conclu sans montant minimum mais avec montant maximum annuel défini 
comme suit :
- Année 1 de l'accord-cadre : 500 000.00 EUR HT
- Années 2 à 4 de l'accord-cadre en cas de reconduction : 200 000.00 EUR HT par an
Le présent accord cadre comportent une action d'insertion par l'économique obligatoire.
Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier à l'attributaire du marché, en 
application de l'article R2194-2 du code de la commande publique du 5 décembre 2018 des 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations supplémentaires.
La date prévisionnelle de notification de l'accord-cadre est mars 2024.
Le montant estimé du marché indiqué dans le présent avis est donné pour la durée du 
marché, toutes reconductions comprises.
Le n° de dossier est le 23704.

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Review body
Official name: Tribunal Judiciaire de Lille
Postal address: 13 Avenue du Peuple Belge
Town: LILLE
Postal code: 59000
Country: France

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Référé précontractuel (CJA, art. L.551-1 et S.) Référé contractuel (CJA, art. L.551-13 et S.)
Le n° de téléphone du TGI est le +33 3 20 78 33 33.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal Judidiaire de Lille
Postal address: 13 Avenue du Peuple Belge
Town: LILLE
Postal code: 59000
Country: France

Date of dispatch of this notice
15/12/2023


