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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 770942-2023 - Result
France-Grenoble: Data analysis services
OJ S 245/2023 20/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CEA/Grenoble
Postal address: 17 Rue des Martyrs
Town: GRENOBLE CEDEX 9
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38054
Country: France
Contact person: Mme Sylvie GONZALEZ
E-mail: sylvie.gonzalez@cea.fr
Telephone: +33 438784534

:Internet address(es)
Main address: www.cea.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Recherche

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Exploitation du système de gestion informatisée des restaurants du CEA Grenoble
Reference number: AOOB23-02882-SG

Main CPV code
72316000 Data analysis services

Type of contract
Services

Short description
- Création, suppression, correction d’anomalies, modification des comptes et délivrance des 
badges de restauration.
- Saisie informatique quotidienne des plats codés des trois restaurants (Self, restauration 
rapide et Club),
- Contrôle, exploitation et sauvegarde des informations avec éditions des données

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/770942-2023
mailto:sylvie.gonzalez@cea.fr?subject=TED
http://www.cea.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr


770942-2023 Page 2/4

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.
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- Reporting édition des états, conseils sur les améliorations et l’exploitation du logiciel, « 
alertes » rapides en cas d’anomalies d’utilisation ou coupure réseau

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 588 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: CEA Grenoble - Conditions d’accès réglementées

Description of the procurement
- Création, suppression, correction d’anomalies, modification des comptes et délivrance des 
badges de restauration.
- Saisie informatique quotidienne des plats codés des trois restaurants (Self, restauration 
rapide et Club),
- Contrôle, exploitation et sauvegarde des informations avec éditions des données
- Reporting édition des états, conseils sur les améliorations et l’exploitation du logiciel, « 
alertes » rapides en cas d’anomalies d’utilisation ou coupure réseau
A titre indicatif :
- environ 3000 repas par jour (self et restauration rapide) sont servis dans l’ensemble des 
restaurants
- environ 50 états statistiques sont établis chaque jour = voir annexe 3 environ 16 états/jours X 
3 restaurants = 48
- environ 100 états statistiques sont établis en fin de mois = voir annexe 3 environ 26 états
/jours X 3 restaurants = 78
- il existe environ 55 conventions de restaurants entre le CEA et d’autres sociétés
Un certain nombre d’options sont décrites dans le dossier de consultation.
Les éléments quantitatifs mentionnés sont des ordres de grandeur qui n’ont pas de valeurs 
contractuelle.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure



770942-2023 Page 3/4

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 132-421164

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 4001 022 964

Title:
Exploitation du système de gestion informatisée des restaurants du CEA Grenoble

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Société Dauphiné Savoie Maintenance Services
Postal address: 4, rue de l'Octant CS10312
Town: ECHIROLLES
NUTS code: FR France
Postal code: 38434
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 588 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Les entreprises nouvellement créées sont autorisées à présenter leur candidature. Si elles ne 
sont pas en mesure de produire certains des documents demandés dans le présent avis de 
marché, elles peuvent justifier de leurs capacités financières et professionnelles par d’autres 
moyens que ceux indiqués dans le présent avis et notamment par la présentation de titres ou 
de l’expérience professionnelle du ou de leurs responsables.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/421164-2023
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VI.4.

Le présent avis et/ou les documents de la consultation doivent être retirés sur https://www.
 .marches-publics.gouv.fr

Modalités d’obtention du Dossier de Consultation :
Pour obtenir le dossier de consultation des entreprises, le candidat devra le télécharger via la 
plateforme de dématérialisation des procédures de passation des marchés du CEA accessible 
sur l’URL suivante : https://www.marches-publics.gouv.fr
Modalités de transmission des candidatures et des offres :
Les modalités de dépôt des candidatures et des offres sont précisées dans le règlement de 
consultation.
Après examen de la conformité administrative du dossier de candidature, le CEA procédera à 
l'analyse et à la sélection des candidatures conformément aux critères de jugement des 
candidatures suivants :
- capacité professionnelle : aptitude technique, organisation en matière d’assurance qualité, 
références sur des prestations similaires/des fournitures similaires
- capacité financière.

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE GRENOBLE
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: GRENOBLE
Postal code: 38000
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269
Internet address: http://grenoble.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Le référé précontractuel peut être introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’
à la signature du marché.
Le référé contractuel peut être introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants 
du Code de justice administrative.
Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut être intenté dans un délai 
de deux mois à compter des mesures de publicité appropriées.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: GREFFE TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE GRENOBLE
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: GRENOBLE
Postal code: 38000
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269
Internet address: http://grenoble.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
15/12/2023

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
http://grenoble.tribunal-administratif.fr/
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
http://grenoble.tribunal-administratif.fr/

