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See the notice on TED website

Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 247/2023 22/12/2023
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Postal address: al. Jana Pawta Il 13

Town: Warszawa

NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Postal code: 00-828

Country: Poland

Contact person: Lukasz Dmowski

E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl

Telephone: +48 225055256

Internet address(es):

Main address: http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne

Type of the contracting authority
Other type: Fundusz celowy

Main activity
General public services

Section Il: Object

1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

777315-2023

Scope of the procurement

Title
Ustuga utrzymania i rozwoju Systemu Obstugi Finansowej (SOF2)
Reference number: ZP/18/23

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga utrzymania i rozwoju Systemu Obstugi Finansowej

(SOF2), polegajgca na:

1. Swiadczeniu ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu SOF2 (dalej jako ,ATiK”) —

zamowienie gwarantowane. ATiK bedzie swiadczony w ramach

zamowienia gwarantowanego przez okres wskazany w pkt 5.1 Rozdziatu 5 SWZ. Zasady

Swiadczenia ATiK-u zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia
stanowigcy Zatgcznik nr 1 do SWZ (dalej jako ,OPZ”);
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2. realizacji Modyfikacji i Rozwoju Systemu SOF2 (dalej: rozwoju Systemu SOF2) —
zamowienie gwarantowane. Rozwoj Systemu SOF2 bedzie swiadczony w

ramach zamdwienia gwarantowanego w wymiarze 50.000 Roboczogodzin.

Zasady $wiadczenia ustug rozwoju Systemu SOF2 zawiera OPZ. Rozwoju Systemu SOF2
Swiadczony bedzie przez okres wskazany w pkt 5.1 Rozdziatu 5

SWZ.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Lowest offer: 18 456 150,00 PLN / Highest offer: 18 456 150,00 PLN taken into consideration

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa, al. Jana Pawta Il 13

1.2.4. Description of the procurement
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga utrzymania i rozwoju Systemu Obstugi Finansowej
(SOF2), polegajgca na:
1. Swiadczeniu ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji Systemu SOF2 (dalej jako ,ATiK”) —
zamowienie gwarantowane. ATiK bedzie swiadczony w ramach
zamowienia gwarantowanego przez okres wskazany w pkt 5.1 Rozdziatu 5 SWZ. Zasady
Swiadczenia ATiK-u zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia
stanowigcy Zatgcznik nr 1 do SWZ (dalej jako ,OPZ”);
2. realizacji Modyfikacji i Rozwoju Systemu SOF2 (dalej: rozwoju Systemu SOF2) —
zamowienie gwarantowane. Rozwdéj Systemu SOF2 bedzie $wiadczony w
ramach zaméwienia gwarantowanego w wymiarze 50.000 Roboczogodzin.
Zasady swiadczenia ustug rozwoju Systemu SOF2 zawiera OPZ. Rozwoju Systemu SOF2
Swiadczony bedzie przez okres wskazany w pkt 5.1 Rozdziatu 5
SWZ.

I1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Czas naprawy / Weighting: 0.2
Quality criterion - Name: Dodatkowe doswiadczenie personelu kluczowego / Weighting: 0.16
Quality criterion - Name: Aspekt spoteczny / Weighting: 0.04
Price - Weighting: 0.6

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Na podstawie art. 441 ustawy Pzp Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia
zastrzega sobie mozliwosc skorzystania z opcji w zakresie opisanym nizej
(dalej jako ,Opcji”):
1. wydtuzenia czasu trwania ATiK o maksymalnie 24 miesigce. Laczny czas swiadczenia
ustugi ATiK w ramach zaméwienia gwarantowanego i Opcji nie przekroczy 48 miesiecy;
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2. zwiekszenia puli Roboczogodzin w ramach rozwoju Systemu SOF2 maksymalnie o 50.000
Roboczogodzin. £gczna pula Roboczogodzin w ramach zamdéwienia gwarantowanego i Opciji
nie przekroczy puli 100.000

Roboczogodzin w catym okresie obowigzywania Umowy okreslonym w pkt 5.1 Rozdziatu 5
SWZ.

1.2.13. Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 159-504378

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Ustuga utrzymania i rozwoju Systemu Obstugi Finansowej (SOF2)

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
13/11/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3.
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Name and address of the contractor
Official name: SOFTMAN SA

Postal address: Piaseczno

Town: Piaseczno

NUTS code: PL91 Warszawski stoteczny
Postal code: 05-500

Country: Poland

The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 12 034 320,00 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 punkt 7
ustawy Pzp, w zakresie:
6.4.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamowienia oraz umowie niniejszego zamowienia, w
szczegoblnosci dotyczacym Rozwoju lub Ustugi ATiK. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
wykorzystac catg wartos¢ na zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy na
Roboczogodziny w ramach Rozwoju;
6.4.2. zmiany sposobu i warunkéw realizacji Umowy;
6.4.3. innych zmian o ile bedg one zgodne z przedmiotem niniejszego zamowienia.
Zamowienie, o ktorym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach
okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, Ze:
6.4.4. zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajacego,
6.4.5. Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a
dotychczasowy Wykonawca zapewni nie gorszy standard wykonywania
zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp,
6.4.6. Strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, termin wykonania tego
zamowienia a takze sposob i warunki realizacji zamdéwienia.
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy nie
udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.
Warto$¢ zamoéwienie, o ktorym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi 6.421.830,00
zt brutto i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego zamodwienia.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

V1.4.2.
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Body responsible for mediation procedures
Official name: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
Postal address: ul. Postepu 17a

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

Telephone: +48 224587840

Fax: +48 224587800

Internet address: http://www.uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz poniodst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w
dziale IX ustawy Pzp.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdwieniu oraz SWZ przystugujg réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
3. Odwotanie przystuguje na:
3.1. niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie Umowy;
3.2. zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia do ktérej zamawiajgcy
byt obowigzany na podstawie ustawy.
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania
Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowe;.
6. Odwotanie wnosi sie w terminie:
6.1. 10 dni od dnia przekazania informaciji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej;
6.2. 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt. 1).
7. Na orzeczenie |zby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp,
stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
8. W postepowaniu toczagcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.
9. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu
zamowien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urzgd Zaméwien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 00-828
Country: Poland
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Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

VL.5. Date of dispatch of this notice
17/12/2023
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