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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 779849-2023 - Result
Spain-Seville: Software development services
OJ S 247/2023 22/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agencia Digital de Andalucía
National registration number: Q4100953A
Postal address: C/Gonzalo Jiménez de Quesada, 2 3ª planta
Town: Sevilla
NUTS code: ES61 Andalucía
Postal code: 41092
Country: Spain
Contact person: Servicio de Contratación
E-mail: secretariageneral.ada@juntadeandalucia.es
Telephone: +34 955065160

:Internet address(es)
Main address: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/perfiles-contratante/detalle/ADA01.html?organismo=CPAPI

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Facilitar la digitalización plena de la sociedad y de la Administración andaluza

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
CONTRATACIÓN DE “SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL 
SISTEMA SISJA (SISTEMA DE INFORMACIÓN DE JUEGO DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA)"
Reference number: CONTR 2023-67476

Main CPV code
72262000 Software development services

Type of contract
Services

Short description
Mediante la contratación del servicio para el desarrollo, implantación y soporte del sistema de 
información de Juego de la Junta de Andalucía (en adelante SISJA) que sustituye al antiguo 
sistema SISJUEP (Sistema de Información de Juegos y Espectáculos Públicos), expediente 
SGT096/18TIC (“SERVICIO PARA EL DESARROLLO, IMPLANTACIÓN Y SOPORTE DEL 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/779849-2023
mailto:secretariageneral.ada@juntadeandalucia.es?subject=TED
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/ADA01.html?organismo=CPAPI
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/ADA01.html?organismo=CPAPI
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

SISTEMA DE INFORMACIÓN DE JUEGO DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA”), se ha puesto en 
funcionamiento SISJA el pasado 17 de Mayo de 2021.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 918 582,72 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES618 Sevilla

Description of the procurement
El alcance del servicio contratado abarcará todas las labores necesarias para el 
mantenimiento y soporte del SISJA: planificación, definición de requisitos, definición de la 
arquitectura, análisis, diseño, construcción, integración, pruebas, implantación, gestión del 
cambio, gestión de defectos, gestión de la configuración, seguimiento y control, y soporte a 
usuarios.

Award criteria
Quality criterion - Name: Fase de arranque del servicio. La empresa licitadora, presentará una 
propuesta de como va a acometer esta fase en cuanto a tiempo, recursos, actividades a 
realizar y productos generados en la fase. / Weighting: 0-5 puntos
Quality criterion - Name: Plan de evolución. Se deberá detallar una descripción de la solución 
propuesta atendiendo a lo especificado en los Pliegos de Prescripciones Técnicas, 
especificando el alcance funcional, la orientación tecnológica y la arquitectura software, etc. / 
Weighting: 0-10 puntos
Quality criterion - Name: Plan de Soporte / Weighting: 0-5 puntos
Quality criterion - Name: Reversión. / Weighting: 0-5 puntos
Quality criterion - Name: Desarrollo orientado a cloud / Weighting: 0-5 puntos
Quality criterion - Name: Automatización de tramitación de expedientes. / Weighting: 0-15 
puntos
Quality criterion - Name: Gestión de la calidad del servicio / Weighting: 0-5 puntos
Cost criterion - Name: Oferta económica / Weighting: 0-20 puntos
Cost criterion - Name: Valores objetivo del acuerdo de nivel de servicio / Weighting: 0-20 
puntos
Cost criterion - Name: mejoras en los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) propuesto por el 
licitante / Weighting: 0-10 puntos

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: A1231078D0 2021000366

Additional information

Section IV: Procedure
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 134-425250

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: CONTR 2023-67476

Title:
CONTRATACIÓN DE “SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL 
SISTEMA SISJA (SISTEMA DE INFORMACIÓN DE JUEGO DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA)"

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: AYESA ADVANCED TECNOLOGIES,S.A.
National registration number: A41132036
Town: SEVILLA
NUTS code: ES618 Sevilla
Postal code: 41092
Country: Spain
Telephone: +34 955043600
Internet address: WWW.AYESA.COM
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/425250-2023
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

Initial estimated total value of the contract/lot: 918 582,72 EUR
Total value of the contract/lot: 918 582,72 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Agencia Digital de Andalucía
Town: Sevilla
Postal code: 41092
Country: Spain
E-mail: svcontratacion.ada@juntadeandalucia.es
Telephone: +34 955065160

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Recurso especial en materia de contratación ante el Tribunal de Recursos Contractuales de la 
Junta de Andalucía

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Agencia Digital de Andalucía
Town: Sevilla
Postal code: 41092
Country: Spain
E-mail: secretariageneral.ada@juntadeandalucia.es

Date of dispatch of this notice
20/12/2023
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