
780470-2023 Page 1/4

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.
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I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 780470-2023 - Result
Sweden-Varberg: Travel agency and similar services
OJ S 247/2023 22/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Varbergs kommun
National registration number: 212000-1249
Postal address: Östra Långgatan 27
Town: Varberg
NUTS code: SE231 Hallands län
Postal code: 432 80
Country: Sweden
Contact person: Jennie Forslund
E-mail: jennie.forslund@varberg.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.varberg.se

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Affärsresebyrå
Reference number: KS 23/36

Main CPV code
63510000 Travel agency and similar services

Type of contract
Services

Short description
Upphandlingen omfattar ett heltäckande uppdrag av affärsresebyrå- och reseadministrativa 
tjänster för tjänsteresor inrikes och utrikes. Bokningar ska ske med fullservice (bokning med 
personlig service) men även självbokning (online) ska kunna erbjudas.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/780470-2023
mailto:jennie.forslund@varberg.se?subject=TED
http://www.varberg.se
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 100 000 000,00 SEK

Description

Place of performance
NUTS code: SE231 Hallands län
Main site or place of performance: Varberg

Description of the procurement
Upphandlingen omfattar ett heltäckande uppdrag av affärsresebyrå- och reseadministrativa 
tjänster för tjänsteresor inrikes och utrikes. Bokningar ska ske med fullservice (bokning med 
personlig service) men även självbokning (online) ska kunna erbjudas.
Allmän orientering
Välkommen att lämna anbud när Varbergs kommun, samt deltagande myndigheter i Halland, 
upphandlar affärsresebyråtjänster.
Upphandlingen görs som en samordnad upphandling där kommunerna Falkenberg, Halmstad, 
Hylte, Varberg samt Region Halland deltar. Även några av Region Hallands samt de 
deltagande kommunernas bolag deltar i upphandlingen.
Omfattning
Upphandlingen omfattar heltäckande affärsresebyråservice för tjänsteresor inrikes och utrikes.
Affärsresebyråtjänsterna omfattar:
hantering av bokning/avbokning/avbeställning/ombokning/krediteringar av samtliga typer av 
resedokument
bokning av hotell/logi både inrikes och utrikes
ställa ut hotellvoucher både inrikes och utrikes
biluthyrning
grupp och konferensarrangemang (resebyrån ska kunna ombesörja betalning av 
konferensavgifter och hotellrum bokade via konferensarrangör)
bokning av inrikes och utrikes tågresor
bokning av inrikes och utrikes flygresor samt LCC flyg (low-cost carrier)
bokning av inrikes och utrikes båtresor
bokning av inrikes och utrikes bussresor
marktransport
viseringar
leverans av färdhandlingar
utskick beträffande tidtabeller, nyheter och annan reseinformation
hantera debitering via resekonto
samtliga övriga resebyråtjänster
fullservice med personlig service
självbokningssystem.
Uppdragets värde beräknas uppgå till ca 100 000 000 SEK och kan ses som en indikation på 
kommande volym men kan dock inte garanteras. Denna volym inkluderar samtliga kostnader 
för resor och logi, det vill säga avtalets beräknade värde är inte enbart baserat på 
arvodeskostnader.
Omfattningen kan komma att förändras under avtalstiden. Leverantören förbinder sig att 
leverera de upphandlande myndigheternas verkliga behov.Ramavtal kommer tecknas med en 
(1) leverantör.
Upphandlingens omfattning har bestämts med beaktande av 4 kap. 14 § LOU och grundar sig 
på fördelen med synergieffekter, samordnade leveranser samt lägre administrativa kostnader.



780470-2023 Page 3/4

V.2.3.
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 191-598522

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: DIB Services AB
National registration number: 559036-8758
Postal address: Box 6067
Town: STOCKHOLM
NUTS code: SE110 Stockholms län
Postal code: 10231
Country: Sweden

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/598522-2023
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

E-mail: anton.gullander@dibtravel.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 100 000 000,00 SEK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afqlihulbn

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Göteborg
Town: Göteborg
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
20/12/2023

mailto:anton.gullander@dibtravel.com?subject=TED
https://opic.com/id/afqlihulbn

