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II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 781159-2023 - Result
France-Paris: Computer-related services
OJ S 247/2023 22/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: OPCO AKTO
Postal address: 14 RUE RIQUET
Town: Paris
NUTS code: FR France
Postal code: 75019
Country: France
Contact person: Service Achats et Marchés Publics
E-mail: Marches.publics@akto.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.akto.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

Type of the contracting authority
Other type: Opérateur de Compétences (OPCO)

Main activity
Other activity: Opérateur de compétences (OPCO)

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Communications Internet et Téléphonie fixe Lot 1 - Accès internet, Lot 2 - Téléphonie fixe : 
liens voix (TrunkSIP) et outils de softphonie
Reference number: 2023_017

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

Short description
Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de communications Internet et Téléphonie 
fixe. La description et les spécifications techniques sont définies dans le cahier des clauses 
techniques particulières (CCTP).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/781159-2023
mailto:Marches.publics@akto.fr?subject=TED
https://www.akto.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.
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II.2.

II.2.14.
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Lowest offer: 737 816,00 EUR / Highest offer: 1 569 354,00 EUR taken into consideration

Description

Title
Accès Internet
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72500000 Computer-related services, , 72400000 Internet services 72410000 Provider services
, 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: France Métropolitaine

Description of the procurement
Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de communications Internet et Téléphonie 
fixe.La description et les spécifications techniques sont définies dans le cahier des clauses 
techniques particulières (CCTP).

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Services et garanties proposées / Weighting: 30
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Téléphonie fixe : liens voix (TrunkSIP) et outils de softphonie
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72500000 Computer-related services, , 64210000 Telephone and data transmission services
50332000 Telecommunications-infrastructure maintenance services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: France Métropolitaine

Description of the procurement
Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de communications Internet et Téléphonie 
fixe.La description et les spécifications techniques sont définies dans le cahier des clauses 
techniques particulières (CCTP).
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Services et garanties proposées / Weighting: 30
Price - Weighting: 35

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 139-440048

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023_017

Lot No: 1

Title:
Accord-cadre de services Communications Internet et Téléphonie fixe - Lot 1 - Accès internet

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/440048-2023
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: SFR
National registration number: FR71343059564
Postal address: 16 rue du Général de Boissieu
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75015
Country: France
E-mail: Spublic@sfr.com
Telephone: +33 187269587
Internet address: http://www.sfrbusiness.fr
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 520 000,00 EUR
Lowest offer: 422 784,00 EUR / Highest offer: 864 869,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2023_017

Lot No: 2

Title:
Accord-cadre de services Communications Internet et Téléphonie fixe - Lot 2 - Téléphonie fixe 
: - liens voix (TrunkSIP) et outils de softphonie

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/12/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: NXO France
National registration number: 811 934 363 00482
Postal address: 133, boulevard National
Town: Rueil-Malmaison
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92500
Country: France
E-mail: Gen-rao-ndf@nxo.eu
Telephone: +33 821201201
Internet address: https://www.nxo.eu/
The contractor is an SME: no

mailto:Spublic@sfr.com?subject=TED
http://www.sfrbusiness.fr
mailto:Gen-rao-ndf@nxo.eu?subject=TED
https://www.nxo.eu/
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 600 000,00 EUR
Lowest offer: 315 032,00 EUR / Highest offer: 704 485,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: Parvis du tribunal
Town: Paris
Postal code: 75017
Country: France
E-mail: Tj-paris@justice.fr
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Référé précontractuel : Conformément aux articles 1441-1 et 1441-2 du code de procédure 
civile et aux articles 2 à 10 de l'ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures 
de recours applicables aux contrats de la commande publique, tout opérateur économique 
ayant intérêt à conclure le contrat peut introduire un référé précontractuel contre tout acte de 
la passation jusqu'à la date de signature du marché, auprès de la juridiction judiciaire 
compétente.Référé contractuel : Conformément aux articles 1441-1 à 1441-3 du code de 
procédure civile et aux articles 11 à 20 de l'ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative 
aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande publique, tout opérateur 
économique ayant intérêt à conclure le contrat peut introduire un référé contractuel en 
contestation de la validité du contrat, dans un délai de 31 jours à compter de la publication de 
l'avis d'attribution ou à défaut d'un tel avis dans un délai de 6 mois à compter de la conclusion 
du marché devant la juridiction judiciaire compétente.

Date of dispatch of this notice
18/12/2023

mailto:Tj-paris@justice.fr?subject=TED
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

