786899-2023 - Result See the notice on TED website

Poland-Krakow: System and support services
OJ S 248/2023 26/12/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Gmina Miejska Krakow — Urzgd Miasta Krakowa
Postal address: pl. Wszystkich Swietych 3-4
Town: Krakow
NUTS code: PL213 Miasto Krakow
Postal code: 31-004
Country: Poland
E-mail: it.zamowieniapubliczne@um.krakow.pl
Telephone: +48 887202275
Fax: +48 126161236
Internet address(es):
Main address: https://www.bip.krakow.pl/

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title

Swiadczenie ustug wsparcia korporacyjnego wraz z dostarczeniem i wdrozeniem licencji na

produkty Esri
Reference number: IT-03-2.271.9.2023

I.1.2. Main CPV code
72250000 System and support services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
1. Przedmiotem zaméwienia jest "Swiadczenie ustug wsparcia korporacyjnego wraz z
dostarczeniem i
wdrozeniem licencji na produkty Esri".

2. Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zawartej umowie korporacyjne;j

wraz z
zatgcznikami.
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11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 426 829,25 PLN

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
71356300 Technical support services, 72263000 Software implementation services, 72266000
Software consultancy services, 72268000 Software supply services, 48000000 Software
package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL213 Miasto Krakow
Main site or place of performance: Miasto Krakéw

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zamdwienia jest "Swiadczenie ustug wsparcia korporacyjnego wraz z
dostarczeniem i
wdrozeniem licencji na produkty Esri".
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zawartej umowie korporacyjne;j
wraz z
zatgcznikami.

11.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Swiadczenie w ramach opgji, na wniosek Zamawiajgcego, dodatkowych Ustug (w stosunku do
podstawowego
zakresu Umowy Korporacyjnej) dla Produktéw Umowy Korporacyjnej i Produktéw Wigczonych
do Umowy
Korporacyjnej na warunkach okreslonych w Umowie Korporacyjnej i Zatgczniku [R] do nie;j.
Pojecia pisane
wielkimi literami nalezy rozumie¢ zgodnie ze znaczeniem nadanym im w umowie.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of
the European Union in the cases listed below
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® The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the
following reason:
e protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:

Na podstawie wczesniej zawartej umowy korporacyjnej pomiedzy Gming Miejskg Krakow, a
firmg Esri Polska Sp. z.0.0, Zamawiajgcy nabyt licencje do aplikacji ESRI wraz z ustugg
wsparcia technicznego na produkty umowy korporacyjnej oraz produkty wtgczone do umowy
korporacyjnej, ustugg wsparcia korporacyjnego dla produktéw umowy korporacyjne;j

i produktéw witgczonych do umowy korporacyjnej oraz ustugg wsparcia klientow kluczowych w
kazdym roku trwania umowy.

Zamawiajacy w zwigzku z zawarciem poprzedniej umowy z firmg Esri Polska posiada zaséb
opracowan graficznych oraz catych serwisow danych zapisanych w formatach oferowanych
przez aplikacje ESRI, ktére zostaty wdrozone podczas aktualnie obowigzujgcej umowy. Do
uzywania ww. opracowan oraz serwisow niezbedne sg przedmiotowe produkty ESRI.
Dodatkowo Zamawiajgcy posiada wdrozony system dziedzinowy oraz serwisy internetowe
dziatajgce w réznych Wydziatach UMK, ktére zbudowane sg w oparciu o specjalistyczne
narzedzia i aplikacje ESRI. Produkty te nie sg w stanie funkcjonowac¢ bez zapewnienia
dostepu do narzedzi i aplikacji ESRI. Firma Esri Polska jest jedynym i oficjalnym
dystrybutorem regionalnym na Europe $rodkowg rozwigzan ESRI. W zwigzku z tym do
poprawnego dziatania wymagajg one dostepu do konkretnych rozwigzan zapewnianych
wiasnie przez firme Esri Polska i nie mogg by¢ zastgpione przez inne srodowiska graficzne i
aplikacje mapowe dostepne na rynku, lecz dziatajgce w innej technologii informatycznej. Z
tych przyczyn jest to jedyny Wykonawca przedmiotowej ustugi.

Na rynku brak jest konkurencyjnego oprogramowania tej klasy, ktére mogtoby zapewni¢
realizacje zadan Zamawiajgcego w obszarze przetwarzania, analizowania i udostepniania
danych przestrzennych w formie map i aplikacji mapowych w zbiorczym, komplementarnym
(korporacyjnym) ujeciu jak oferuje to firma Esri Polska.

Ponadto firma Esri Polska oferuje specjalistyczne oprogramowanie ESRI w formie licenc;ji
zbiorczych i nie jest mozliwy zakup praw autorskich, a przez to samodzielne rozwijanie
aplikacji przez UMK. Jedynie ESRI jest uprawniona do aktualizacji przedmiotowego
oprogramowania oraz udostepniania dalszych okresowych licencji. Z tych przyczyn jest to
jedyny wykonawca przedmiotowej ustugi.

Wykonawca posiada dokument certyfikujgcy i potwierdzajacy, ze Esri Polska Sp. z 0.0. jest
jedynym autoryzowanym podmiotem w Polsce do prezentowania i dystrybucji produktéw firmy
ESRI. Z siedzibg w Redlands, Kalifornia, USA. Ponadto Esri Polska sp. z 0.0. jest jedynym
autoryzowanym podmiotem Esri moggcym oferowac i zawiera¢ na terytorium Polski
korporacyjne umowy licencyjne obejmujgce wdrazanie i korzystanie z oprogramowania ESRI
(w zatgczeniu znajduje sie potwierdzajgcy to Certyfikat Dystrybutora).

Nie istnieje rozsadne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak konkurenciji
nie jest wynikiem celowego zawezenia parametréw zamowienia. Przedstawione wyze;j
okolicznosci wskazuja, iz udzielenie przedmiotowego zamowienia mozliwe jest w trybie
zamowienia z wolnej reki na podstawie art. 214 ust.1 pkt 1 lit. a i b ustawy.

Niniejsze uzasadnienie wyczerpuje przestanki do stosowania trybu zamodwienia z wolnej reki
na podstawie art. 214 ust.1 pkt 1 lit. a i b ustawy - tryb zamdwienia z wolnej reki, zgodnie z
ktérym Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli ustugi mogg byc¢
Swiadczone tylko przez jednego Wykonawce z przyczyn technicznych o obiektywnym
charakterze oraz zwigzanych z ochrong praw wytgcznych.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 217-681231

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Swiadczenie ustug wsparcia korporacyjnego wraz z dostarczeniem i wdrozeniem licenciji na
produkty Esri

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
21/11/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Esri Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
National registration number: 011184514
Postal address: ul. Plac Konesera 9
Town: Warszawa
NUTS code: PL91 Warszawski stoteczny
Postal code: 03-736
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 4 426 829,25 PLN
Total value of the contract/lot: 4 406 495,93 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
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VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587777
Fax: +48 224587777
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: j.w.
Town: Warszawa
Country: Poland
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢
zamawiajgcego, podjetg
w postepowaniu o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym
systemie zakupow,
systemie kwalifikowania wykonawcow lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie
umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowe;,
dynamicznym
systemie zakupow, systemie kwalifikowania wykonawcow lub konkursie, do ktorej
zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie ustawy Pzp; 3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia lub
zorganizowania konkursu na podstawie ustawy Pzp, mimo ze zamawiajgcy byt do tego
obowigzany. 2.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie
wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie
pisemnej, przed uptyw terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac
sie z jego trescig
przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania
informaciji
0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; b) 15 dni od dnia przekazania informaciji o
czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
Sposob inny niz
okreslony w lit. a.5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o
udzielenie zamowienia
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lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamédwienia na
stronie internetowe;.

6. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 4 i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym

powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o
okolicznosciach

stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Zamawiajacy przesyta niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 2

dni od dnia otrzymania, kopie odwotania innym wykonawcom uczestniczgcym w postepowaniu

o udzielenie
zamowienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o zamdwieniu lub dokumentow
zamowienia,
zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na ktorej jest zamieszczone ogtoszenie o
zamowieniu

lub sg udostepniane dokumenty zamowienia, wzywajgc wykonawcow do przystgpienia do
postepowania

odwotawczego. 8. Wykonawca moze zgtosi¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w
terminie 3 dni od

dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktérej przystepuje, i interes w
uzyskaniu rozstrzygniecia

na korzysc strony, do ktérej przystepuje. 9. Zgtoszenie przystgpienia dorecza sie Prezesowi
Izby, a jego kopie

przesyta sie zamawiajgcemu oraz wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. Do zgtoszenia
przystgpienia dotgcza

sie dowdd przestania kopii zgtoszenia przystgpienia zamawiajgcemu oraz wykonawcy
wnoszgcemu odwotanie.

10. Wykonawcy, ktérzy przystagpili do postepowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami
postepowania

odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzygniete na korzysc
jednej ze stron. 11.

Czynnosci uczestnika postepowania odwotawczego nie mogg pozostawac w sprzecznosci z
czynnosciami i

oswiadczeniami strony, do ktérej przystgpit, z wyjgtkiem przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o
ktérym mowa w art.

523 ust. 1, przez uczestnika, ktéry przystgpit do postepowania po stronie Zamawiajgcego.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: jak w sekcji VI.4.1) niniejszego ogtoszenia
Town: Warszawa
Country: Poland
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp

VL.5. Date of dispatch of this notice
21/12/2023
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