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I.1.

See the notice on TED website 786995-2023 - Result
Germany-Munich: Software maintenance and repair services
OJ S 248/2023 26/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bayer. Landeskriminalamt
Postal address: Maillingerstrasse 15
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80636
Country: Germany
E-mail: blka.sg124@polizei.bayern.de
Telephone: +49 891212-0
Fax: +49 891212-3745

:Internet address(es)
Main address: www.polizei.bayern.de

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Verlängerung HP-Kundendienstverträge

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Abschluss eines EVB-IT Instandhaltungsvertrages und EVB-IT Pflegevertrages S über die 
Wartung von HP-Hardware und Software gemäß der Kundendienstvereinbarung

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 303 291,60 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/786995-2023
mailto:blka.sg124@polizei.bayern.de?subject=TED
http://www.polizei.bayern.de
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II.2. Description

Place of performance
NUTS code: DE112 Böblingen
Main site or place of performance: Böblingen

Description of the procurement
Abschluss eines EVB-IT Instandhaltungsvertrages und EVB-IT Pflegevertrages S über die 
Wartung von HP-Hardware und Software gemäß der Kundendienstvereinbarung

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
Die Fa. HP hat kein Serviceunternehmen autorisiert, das im eigenen Namen Wartungsarbeiten 
im Rahmen der Herstellergarantie für HP-Systeme (Hard- und Softwarekomponenten) für 
Endkunden durchführt. Software-Updates des Betriebssystems HP-UX werden ausschließlich 
auf der Grundlage eines Wartungsvertrages, der über HP rückversichert ist, zur Verfügung 
gestellt. Aus Sicht der Fachstelle ist die Beschaffung über die Fa. Hewlett-Packard GmbH 
unbedingt erforderlich, da nur so ein lückenloser Hardware- und Software-Support für die 
gesamte Infrastruktur von HP bei der Fachstelle sowie sämtlicher Betriebssysteme 
gewährleistet werden kann. Es gibt keinen von HP autorisierten Servicepartner, der diese 
Leistung erbringen kann.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice
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V.2.

Section V: Award of contract

Contract No: 124-8010-191/23

Title:
Abschluss eines EVB-IT Instandhaltungsvertrages und EVB-IT Pflegevertrages S über die 
Wartung von HP-Hardware und Software gemäß der Kundendienstvereinbarung

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Hewlett-Packard GmbH
Postal address: Herrenberger Str. 140
Town: Böblingen
NUTS code: DE112 Böblingen
Postal code: 71034
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 303 291,60 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Regierung von Oberbayern – Vergabekammer Südbayern
Postal address: Maximilianstrasse 39
Town: München
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 892176-2411
Fax: +49 892176-2847
Internet address: http://regierung.oberbayern.bayern.de

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED
http://regierung.oberbayern.bayern.de
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VI.4.3.

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Regierung von Oberbayern-Vergabekammer Südbayern
Town: München
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411
Fax: +49 892176847
Internet address: http://regierung.oberbayern.bayern.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Die Vergabestelle weist ausdrücklich auf die für interessierte Unternehmen sowie Bewerber
/Bieter und Bewerber-/Bietergemeinschaften
bestehenden Rügeobliegenheiten und die Präklusionsregelungen gemäß § 160 Abs. 3 GWB 
hinsichtlich der
Behauptung von Verstößen gegen die Bestimmungen über das Vergabeverfahren hin. § 160 
Abs. 3 S. 1 GWB
lautet:
„Der Antrag (auf Nachprüfung) ist unzulässig, soweit:
1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10
Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt,
2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber
dem Auftraggeber gerügt werden,
3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden,
4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu
wollen, vergangen sind.“
Die Vergabestelle weist zudem ausdrücklich auf § 134 Abs. 1 und 2 GWB hin. § 134 Abs. 1 
und 2 GWB lauten:
„(1) Öffentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht berücksichtigt werden 
sollen, über den
Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der 
vorgesehenen
Nichtberücksichtigung ihres Angebots und über den frühesten Zeitpunkt des 
Vertragsschlusses unverzüglich
in Textform zu informieren. Dies gilt auch für Bewerber, denen keine Information über die 
Ablehnung ihrer
Bewerbung zur Verfügung gestellt wurde, bevor die Mitteilung über die 
Zuschlagsentscheidung an die
betroffenen Bieter ergangen ist;

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED
http://regierung.oberbayern.bayern.de
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VI.5.

VI.4.4.

(2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach Absatz 1 
geschlossen
werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verkürzt sich 
die Frist auf 10
Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den 
Auftraggeber; auf den
Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an.“

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Regierung von Oberbayern – Vergabekammer Südbayern
Postal address: Maximilianstrasse 39
Town: München
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 892176-2411
Fax: +49 892176-2847
Internet address: http://regierung.oberbayern.bayern.de

Date of dispatch of this notice
21/12/2023

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED
http://regierung.oberbayern.bayern.de

