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See the notice on TED website

Italy-Treviglio: Computer-related management services
OJ S 251/2023 29/12/2023
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: A.S.S.T. di Bergamo Ovest

Postal address: Piazzale Ospedale n. 1

Town: Treviglio

NUTS code: ITC46 Bergamo

Postal code: 24047

Country: Italy

Contact person: S.C. Gestione Acquisti Provveditorato Economato
E-mail: ufficiogare@asst-bgovest.it

Telephone: +039 363424005

Fax: +039 363424404

Internet address(es):

Main address: www.asst-bgovest.it

Address of the buyer profile: www.asst-bgovest.it

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section Il: Object

1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

794235-2023

Scope of the procurement

Title

Manifestazione di interesse per il servizio di assistenza e manutenzione tecnica ed evolutiva

dei procedimenti amministrativi nella suite Archiflow occorrente all'ASST Bergamo Ovest

Main CPV code
72510000 Computer-related management services

Type of contract
Services

Short description

Manifestazione di interesse per il servizio di assistenza e manutenzione tecnica ed evolutiva

dei procedimenti amministrativi nella suite Archiflow occorrente allASST Bergamo Ovest.

Page 1/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/794235-2023
mailto:ufficiogare@asst-bgovest.it?subject=TED
http://www.asst-bgovest.it
http://www.asst-bgovest.it

Presso 'ASST Bergamo Ovest & attualmente in uso la piattaforma Archiflow per il software di
protocollo, gestione dei documenti e dei procedimenti amministrativi. La piattaforma
menzionata € indispensabile per garantire la continuita dei procedimenti amministrativi
aziendali e la gestione digitalizzata di delibere, gare, contratti e trasparenza.

L'offerta deve comprendere:

- servizio di assistenza telefonica agli utenti

- servizio di assistenza da remoto

- intervento risolutivo entro 6 ore per il ripristino della normale funzionalita a seguito di
malfunzionamenti

- servizio di manutenzione evolutiva implementativa e perfettiva (quantificabile in 20 gg
consumo all'anno)

La Societa offerente deve avere la proprieta esclusiva del codice sorgente Suite Archiflow.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 105 938,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: IT ltalia
NUTS code: ITC46 Bergamo

11.2.4. Description of the procurement
Manifestazione di interesse per il servizio di assistenza e manutenzione tecnica ed evolutiva
dei procedimenti amministrativi nella suite Archiflow occorrente allASST Bergamo Ovest.
Presso I'ASST Bergamo Ovest & attualmente in uso la piattaforma Archiflow per il software di
protocollo, gestione dei documenti e dei procedimenti amministrativi. La piattaforma
menzionata & indispensabile per garantire la continuita dei procedimenti amministrativi
aziendali e la gestione digitalizzata di delibere, gare, contratti e trasparenza.
L'offerta deve comprendere:
- servizio di assistenza telefonica agli utenti
- servizio di assistenza da remoto
- intervento risolutivo entro 6 ore per il ripristino della normale funzionalita a seguito di
malfunzionamenti
- servizio di manutenzione evolutiva implementativa e perfettiva (quantificabile in 20 gg
consumo all'anno)
La Societa offerente deve avere la proprieta esclusiva del codice sorgente Suite Archiflow.

11.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
La Societa offerente deve avere la proprieta esclusiva del codice sorgente Suite Archiflow
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Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 205-643470

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Manifestazione di interesse per il servizio di assistenza e manutenzione tecnica ed evolutiva
dei procedimenti amministrativi nella suite Archiflow occorrente allASST Bergamo Ovest

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
30/11/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: SIAV S.P.A.
Town: RUBANO
NUTS code: ITH36 Padova
Country: Italy
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 105 938,49 EUR
Total value of the contract/lot: 105 938,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
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Manifestazione di interesse - avviso esplorativo - per il servizio in oggetto art. 76 del D. Lgs. 36
12023.

Le Societa interessate dovranno presentare manifestazione di interesse entro il giorno
31.10.2023 ore 12:00, tramite la piattaforma telematica SinTel di Regione Lombardia.

Maggiori informazioni e modalita di presentazione della manifestazione di interesse sono
presenti nell'avviso esplorativo pubblicato sul sito web; www.asst-bgovest.it - amministrazione
trasparente - bandi di gara e contratti e sulla piattaforma SinTel di Regione Lombardia.
Responsabile del progetto Dott.ssa Elisabetta Mombrini.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: T.A.R.
Town: Brescia
Country: Italy

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Si rinvia alla normativa vigente.

VI.5. Date of dispatch of this notice
27/12/2023
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