See the notice on TED website

79955-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Sijaishallinnan
jarjestelma

OJ S 24/2026 04/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Email: johanna.ilonen@keusote.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Sijaishallinnan jarjestelma
Description: Hankinnan kohteena on sijaishallintajarjestelma Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen (Keusote) keskitetyn sijaishallinnan, yksikdiden ja sijaisten kayttéon, joka
mahdollistaa sijaisten rekrytoinnin ja sijaistuksien hallinnan sujuvasti. Jarjestelman tulee olla
kaytettavyydeltaan selkea seka sijaisille ettda Keusoten tyontekijoille. Hankittavan jarjestelman
myo6ta on tarkoitus vahentaa manuaalisia tyovaiheita sijaishallinnan prosesseissa ja tuoda
tehokkuutta ja systemaattisuutta viestintaan. Jarjestelma on tarkoitus hankkia SaaS-palveluna.
Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta 16ytyy liitteesta 1. Jarjestelma tulee olla kaytossa
30.9.2025 mennessa.
Procedure identifier: de2052b1-cd67-4ce0-ab29-8d6877f03efe
Internal identifier: KEUHDN0-2025-4865
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Kyseessa on EU- kynnysarvon ylittava hankinta.
Hankintamenettelyna kaytetdan avointa menettelya. Hankinnasta on ilmoitettu Hilma-
hankintajarjestelmassa (EU:N virallisen lehden TED-tietokannassa). Tarjoukset on lahetettava
sahkdisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi
Jarjestelman kaytt6a koskevissa tiedusteluissa tulee ottaa yhteytta Cloudia Tukeen
sahkopostitse tuki@cludia.fi tai puhelimitse +358 20 766 1075. Tukinumero palvelee arkisin ko
8-16. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan (https://www.
hankintailmoitukset.fi). Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Menettelyn kulku on seuraava: 1. Hankintailmoituksen
ja tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Tarjousten jattaminen maaraaikaan mennessa 4. Tarjousten avaaminen 5. Mahdollisten
tarkennusten pyytaminen tarjoaijilta 6. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi 7. Tarjousten
tarjouspyynndon mukaisuuden tarkistaminen 8. Tarjousten vertailu 9. Hankintapaatos

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

79955-2026

Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Value
Estimated value excluding VAT: 150 000,00 EUR

General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

Lot: LOT-0000

Title: Sijaishallinnan jarjestelma

Description: Hankinnan kohteena on sijaishallintajarjestelma Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen (Keusote) keskitetyn sijaishallinnan, yksikdiden ja sijaisten kayttéon, joka
mahdollistaa sijaisten rekrytoinnin ja sijaistuksien hallinnan sujuvasti. Jarjestelman tulee olla
kaytettavyydeltdan selkea seka sijaisille ettda Keusoten tyontekijoille. Hankittavan jarjestelman
myo6ta on tarkoitus vahentaa manuaalisia tyovaiheita sijaishallinnan prosesseissa ja tuoda
tehokkuutta ja systemaattisuutta viestintaan. Jarjestelma on tarkoitus hankkia SaaS-palveluna.
Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta 16ytyy liitteesta 1. Jarjestelma tulee olla kaytdssa
30.9.2025 mennessa.

Internal identifier: KEUHDNo-2025-4865

Purpose

Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Estimated duration
Duration: 48 Months

Value
Estimated value excluding VAT: 150 000,00 EUR

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Halvin tarjous saa taydet 20 pistetta eli painoarvo muutettu vertailupisteiksi. Muut
tarjoukset saavat vertailupisteitd seuraavan kaavan mukaisesti: vertailupisteet tarjous A = alin
vertailuhinta/vertailuhinta tarjous A*20
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Quality
Description: Laatua arvioidaan seuraavien osa-alueiden ja painoarvon kautta: Pisteytettavat
vaatimukset 20 Kaytettavyysarviointi 50 Projektisuunnitelma 20
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 12/02/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/lkeusote?
id=594714&tpk=16c0fec8-f5ad-430d-8df3-3f852fcfbc7c

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/lkeusote?id=5947 14 &tpk=16c0fec8-f5ad-430d-
8df3-3f852fcfbc7c
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 05/03/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 05/03/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
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5.1.16.

No dynamic purchase system

Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus

Information about review deadlines: Muutoksenhaku - kynnysarvon ylittdvat hankinnat.

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

79955-2026

ORG-0001

Official name: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221340-6

Postal address: PL 46

Town: Hyvinkaa

Postcode: 05801

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Johanna llonen

Email: johanna.ilonen@keusote.fi

Telephone: +358 504972520

Internet address: http://www.keski-uudenmaansote.fi/
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender
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Notice information

Notice identifier/version: 570ea20e-1274-4123-80bc-99d403eaecd2 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 02/02/2026 14:29:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 02/02/2026 14:29:33 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 79955-2026

OJ S issue number: 24/2026

Publication date: 04/02/2026
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