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See the notice on TED website

85618-2026 - Consultation
Italy – Telephone operator services – PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO 
DEL SERVIZIO RELATIVO AL NUMERO VERDE DI ASCOLTO PSICOLOGICO REGIONALE PER 
LA PREVENZIONE DEI FENOMENI SUICIDARI CHE ATTRAVERSANO LA COMUNITÀ PER LA 
DURATA DI TRE ANNI CON FACOLTÀ DI RINNOVO PER ALTRI DUE ANNI - 1^ EDIZIONE. 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.
OJ S 25/2026 05/02/2026
Pre-market consultation notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Azienda Zero Passaggio Gaudenzio 1 - Padova
Email: protocollo.azero@pecveneto.it
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
RELATIVO AL NUMERO VERDE DI ASCOLTO PSICOLOGICO REGIONALE PER LA 
PREVENZIONE DEI FENOMENI SUICIDARI CHE ATTRAVERSANO LA COMUNITÀ PER LA 
DURATA DI TRE ANNI CON FACOLTÀ DI RINNOVO PER ALTRI DUE ANNI - 1^ EDIZIONE. 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.
Description: PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
RELATIVO AL NUMERO VERDE DI ASCOLTO PSICOLOGICO REGIONALE PER LA 
PREVENZIONE DEI FENOMENI SUICIDARI CHE ATTRAVERSANO LA COMUNITÀ PER LA 
DURATA DI TRE ANNI CON FACOLTÀ DI RINNOVO PER ALTRI DUE ANNI - 1^ EDIZIONE. 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79511000 Telephone operator services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Passaggio Gaudenzio 1  
Town: Padova
Postcode: 35131
Country subdivision (NUTS): Padova (ITH36)
Country: Italy
Additional information: Il presente avviso è pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione 
Europea (G.U.U.E.) e sul profilo del committente, nella sezione "Gare e Contratti - Avvisi e 
Consultazioni Preliminari di Mercato" raggiungibile al link https://www.azero.veneto.it
/consultazioni-preliminari-di-mercato

2.1.4.  General information
Legal basis: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/85618-2026
mailto:protocollo.azero@pecveneto.it
https://www.azero.veneto.it/consultazioni-preliminari-di-mercato
https://www.azero.veneto.it/consultazioni-preliminari-di-mercato
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Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
RELATIVO AL NUMERO VERDE DI ASCOLTO PSICOLOGICO REGIONALE PER LA 
PREVENZIONE DEI FENOMENI SUICIDARI CHE ATTRAVERSANO LA COMUNITÀ PER LA 
DURATA DI TRE ANNI CON FACOLTÀ DI RINNOVO PER ALTRI DUE ANNI - 1^ EDIZIONE. 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.
Description: PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 
RELATIVO AL NUMERO VERDE DI ASCOLTO PSICOLOGICO REGIONALE PER LA 
PREVENZIONE DEI FENOMENI SUICIDARI CHE ATTRAVERSANO LA COMUNITÀ PER LA 
DURATA DI TRE ANNI CON FACOLTÀ DI RINNOVO PER ALTRI DUE ANNI - 1^ EDIZIONE. 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79511000 Telephone operator services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Padova (ITH36)
Country: Italy

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Address for submission: https://www.azero.veneto.it/avvisi-e-consultazioni-preliminari-di-
mercato
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Deadline for receipt of answers: 20/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Azienda Zero Passaggio Gaudenzio 1 - Padova
Registration number: ORG0001
Postcode: 35131
Country subdivision (NUTS): Padova (ITH36)
Country: Italy
Contact point: Azienda Zero Passaggio Gaudenzio 1 - Padova
Email: protocollo.azero@pecveneto.it
Telephone: +39 0498778286
Internet address: https://www.azero.veneto.it/bandidigarafornitori
Buyer profile: https://www.azero.veneto.it/consultazioni-preliminari-di-mercato
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL

https://www.azero.veneto.it/avvisi-e-consultazioni-preliminari-di-mercato
https://www.azero.veneto.it/avvisi-e-consultazioni-preliminari-di-mercato
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Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 98afee64-bce8-478a-85c0-96cc75f05fe3  -  01
Form type: Consultation
Notice type: Pre-market consultation notice
Notice subtype: E1
Notice dispatch date: 04/02/2026 09:53:20 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 85618-2026
OJ S issue number: 25/2026
Publication date: 05/02/2026
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