See the notice on TED website

85935-2026 - Result

Spain - IT services: consulting, software development, Internet and support — Servicio de
mantenimiento del sistema informatico para la gestiéon de la proteccion de datos (SIGPD) del
ayuntamiento de madrid

OJ S 25/2026 05/02/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid
Email: agssyecontratacion@madrid.es
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicio de mantenimiento del sistema informatico para la gestion de la proteccion de
datos (SIGPD) del ayuntamiento de madrid
Description: El objeto del contrato es el mantenimiento del Sistema Informatico para la
Gestion de la Proteccion de Datos (en adelante, SIGPD) del Ayuntamiento de Madrid (en
adelante, Ayuntamiento). Esto incluye las integraciones que este sistema tiene con los
distintos sistemas informaticos municipales (entre los que destacan BAREG, COMCD,
ARCHE, directorio municipal, Portafirmas, correo, identidad ciudadana, callejero).
Procedure identifier: cd862dfd-b945-42cd-9758-28f1734bfc37
Previous notice: 8e3984fd-2602-4b1f-b2ec-0480f763c8d1-01
Internal identifier: 511/2025/14806
Type of procedure: Restricted

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
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Title: Servicio de mantenimiento del sistema informatico para la gestion de la proteccion de
datos (SIGPD) del ayuntamiento de madrid

Description: El objeto del contrato es el mantenimiento del Sistema Informatico para la
Gestion de la Proteccion de Datos (en adelante, SIGPD) del Ayuntamiento de Madrid (en
adelante, Ayuntamiento). Esto incluye las integraciones que este sistema tiene con los
distintos sistemas informaticos municipales (entre los que destacan BAREG, COMCD,
ARCHE, directorio municipal, Portafirmas, correo, identidad ciudadana, callejero).

Internal identifier: 511/2025/14806

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Precio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 51
Criterion:
Type: Quality
Description: Plan de transferencia del servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality
Description: Planificacion del servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 11
Criterion:
Type: Quality
Description: Solucién técnica ofertada.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias
del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica

Information about review deadlines: El acto objeto de la presente notificacién pone fin a la via
administrativa y contra el mismo los interesados podran interponer, potestativamente,
RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION, de conformidad con lo
establecido en el articulo 44 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, en el plazo de
15 dias habiles computados conforme a lo dispuesto en los articulos 50.1 y 51 de la Ley 9
/2017 de Contratos del Sector Publico, ante el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
de la Comunidad de Madrid o ante el mismo érgano que ha dictado el acto que se notifica, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Publico. Alternativamente, los interesados podran interponer, en el plazo de dos meses,
RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO ante el Tribunal de Instancia de Madrid, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de Julio,
Reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-administrativa. Todo ello, sin perjuicio de cualquier
otro recurso que se estime procedente interponer.

Organisation providing more information on the review procedures: Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 250 758,80 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: ALTIA CONSULTORES S.A
Tender:
Tender identifier: REF TEN-0001/LOT-0000
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 250 758,80 EUR
The tender was ranked: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 511/2025/14806
Date of the conclusion of the contract: 30/01/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Range of tenders:
Value of the lowest admissible tender: 0,00 EUR
Value of the highest admissible tender: 250 758,80 EUR

8. Organisations

85935-2026 Page 3/5



8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid

Registration number: 31606280204388

Registration number: P2807900B

Town: Madrid

Postcode: 28002

Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

Country: Spain

Contact point: Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Madrid

Email: agssyecontratacion@madrid.es

Telephone: +34 914800010

Internet address: http://www.madrid.es

Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ykTr%2BAkeChI%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Other contact points:

Official name: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Town: Madrid

Postcode: 28010

Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

Country: Spain

Other contact points:

Official name: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Town: Madrid

Postcode: 28010

Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

Country: Spain

Roles of this organisation:

Buyer

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: ALTIA CONSULTORES S.A
Size of the economic operator: Large
Registration number: A15456585

Town: CORUNA

Postcode: 15172

Country subdivision (NUTS): A Corufia (ES111)
Country: Spain

Email: am262015@altia.es

Telephone: +34 913592169

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Spain

Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

85935-2026

Page 4/5


mailto:agssyecontratacion@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ykTr%2BAkeChI%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ykTr%2BAkeChI%2FbjW6njtWLw%3D%3D
mailto:am262015@altia.es

Notice identifier/version: be74b63c-6d59-45fa-976a-71733626fe04 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 04/02/2026 10:36:18 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 85935-2026

OJ S issue number: 25/2026

Publication date: 05/02/2026
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