See the notice on TED website

87089-2026 - Competition

Germany — Networking, Internet and intranet software package — Einfiihrung und Nutzung einer
Mitarbeiterkommunikations-App fiir die Westpfalz-Klinikum GmbH

OJ S 26/2026 06/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Westpfalz-Klinikum GmbH
Email: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Einfihrung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App fur die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Description: Einfuhrung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App als zentrales
Instrument der internen Kommunikation
Procedure identifier: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6¢72a212958
Internal identifier: WKK 2026-2
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Country: Germany

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption:
Fraud:
Money laundering or terrorist financing:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Participation in a criminal organisation:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
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Breaching of obligations in the fields of environmental law:

Breaching of obligations in the fields of labour law:

Breaching of obligations in the fields of social law:

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:

Grave professional misconduct:

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:

Early termination, damages, or other comparable sanctions:

Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds:

Breaching obligation relating to payment of social security contributions:

Breaching obligation relating to payment of taxes:

Business activities are suspended:

Insolvency:

Assets being administered by liquidator:

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Einfuhrung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App fur die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Description: 1. Ausgangssituation Das Westpfalz-Klinikum ist ein dezentral organisierter
Gesundheitsversorger mit ca. 4000 Mitarbeitenden, mehreren Standorten, unterschiedlichen
Berufsgruppen und einem hohen Anteil an Mitarbeitenden ohne festen PC-Arbeitsplatz. Die
interne Kommunikation erfolgt derzeit Gber mehrere, teilweise parallele Kanale (z. B. E-Mail,
Intranet, Aushange, personliche Weitergabe), die nicht alle Mitarbeitenden gleichermalien
erreichen. Ziel ist es daher, eine zentrale, digitale und mobile Kommunikationsplattform
einzufihren, die alle Mitarbeitenden unabhangig von Arbeitsplatz, Tatigkeit oder Endgerat
zuverlassig erreicht. 2. Zielsetzung des Projekts Ziel des Projekts ist die EinflUhrung einer
White-Label-Mitarbeiter-App als zentrales Instrument der internen Kommunikation. Die App
soll: die interne Informationsverteilung vereinheitlichen und beschleunigen die Erreichbarkeit
aller Mitarbeitenden sicherstellen die ldentifikation mit dem Klinikum starken informelle,
datenschutzrechtlich problematische Kommunikationswege reduzieren einen verbindlichen,
steuerbaren Kommunikationskanal schaffen Die Losung soll langfristig nutzbar, skalierbar und
erweiterbar sein.
Internal identifier: 0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months
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5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

87089-2026

Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: einmalige Verlangerungsoption von zwei Jahren

General information

The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

Selection criteria

Sources of selection criteria: Notice

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre an, der durch das Gesamtunternehmen erzielt wurde. Der
Umsatz muss jahrlich jeweils Gber 200.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht
gefuhrt, wird der Bewerber ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.
B. testierte Jahresabschlisse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprifers/Steuerberaters,
ggaf. Eigenerklarung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften durfen Umsatze
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied
nachgewiesen werden.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Specific yearly turnover

Description of selection criterion: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre an, der im ausgeschriebenen spezifischen Bereich
(Software-Implementierung im Gesundheitswesen) erzielt wurde. Der Umsatz muss jahrlich
jeweils Gber 150.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht gefuhrt, wird der Bewerber
ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.B. testierte
Jahresabschlisse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprufers/Steuerberaters, ggf.
Eigenerklarung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften dirfen Umsatze
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied
nachgewiesen werden.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Eine Bestatigung Uber eine bestehende oder im Auftragsfall
abzuschlieende Betriebshaftpflichtversicherung (Deckungssumme 2 Mio. € flr Personen-
sowie Sach und Vermdgensschaden, 2-fach maximiert) liegt diesem Antrag als Anlage bei.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: References on specified deliveries
Description of selection criterion: Referenzprojekte (Gewichtung: 60 %) Bitte fihren Sie in
einem gesonderten Dokument mindestens drei (3) Referenzprojekte aus den letzten drei
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Jahren auf, die im Krankenhausumfeld (vorzugsweise Maximalversorger oder
Universitatsklinikum) erbracht wurden und abgeschlossen sind. Dabei sind mindestens
folgende Angaben zu machen « Auftraggeber / Ansprechpartner « Zeitraum ¢ Einrichtungstyp o
Universitatsklinikum, Maximalversorger, Sonstige  Mitarbeiteranzahl der
Einrichtung * Kurzbeschreibung der Leistung

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Technicians or technical bodies to carry out the work

Description of selection criterion: personelle Kapazitaten (Gewichtung: 25 %) Bitte nennen Sie
die Anzahl und Qualifikation der Mitarbeiter, die fur die Durchfuhrung des Auftrages zur
Verflgung stehen. Zertifikate oder sonstige Qualifikationen sind als Anlage beizufigen.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Measures for ensuring quality

Description of selection criterion: IT-Sicherheit und Datenschutz (Gewichtung: 15 %) ISO

27001 Konformitat « Hosting: Wird die Plattform in einem nach ISO 27001 zertifizierten

Rechenzentrum gehostet? Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beiftigen.) Nein hoherer Standard:
* Unternehmen: Ist das Bieterunternehmen selbst nach 1ISO 27001

zertifiziert? Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beifugen.) Nein hdherer Standard:

3.2 Datenhaltung Es wird verbindlich zugesichert, dass die Datenhaltung

ausschliel3lich in der Europaischen Union (EU) bzw. im EWR erfolgt

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the

procedure

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Formblatt Ausschlussgrinde nach §123, 124 GWB
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Formblatt LTTG-Verpflichtungserklarung zur Gewahrleistung
von Tariftreue und Mindestentgelt

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Eigenerklarung Mindestlohn

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Eigenerklarung Bezug Russland

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Handelsregisterauszug bzw. gleichwertige Registerauskuntft;
bei auslandischen Unternehmen gleichwertige Nachweise.
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

87089-2026

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 6

The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be

eliminated

The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without

any further negotiations

Award criteria

Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitatskriterium

Description: Funktionalitat und User Experience (UX)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitatskriterium

Description: Projekt- und Rollout- Plan

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitatskriterium

Description: technisches Konzept und Sicherheit
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Cost

Name: Kostenkriterium

Description: Preis / Life Cycle Costs

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

Procurement documents

Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6¢72a212958

Terms of procurement

Terms of the procedure:

Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 18/03/2026

Terms of submission:

Electronic submission: Required

Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6¢c72a212958

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 09/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer
Information about review deadlines: (1) Etwaige Vergabeverstdie muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachpriufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Westpfalz-
Klinikum GmbH
Organisation receiving requests to participate: Westpfalz-Klinikum GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Westpfalz-Klinikum GmbH
Registration number: 13841
Postal address: Hellmut-Hartert-Stral3e 1
Town: Kaiserslautern
Postcode: 67655
Country subdivision (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Country: Germany
Email: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
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8.1.

8.1.

Telephone: +49 6312031243

Internet address: https://www.deutsche-evergabe.de

Buyer profile: https://www.deutsche-evergabe.de

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer

Registration number: 3b738c23-e540-4158-a699-f06d1c51eb31
Postal address: Stiftsstralle 9

Town: Mainz

Postcode: 55116

Country subdivision (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Country: Germany

Email: vergabekammer.rip@mwvlw.rlp.de

Telephone: +49 6131162234

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

87089-2026

Notice identifier/version: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6¢72a212958 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/02/2026 11:47:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 87089-2026

OJ S issue number: 26/2026

Publication date: 06/02/2026

des
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