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87279-2026 - Competition

Finland — Data-processing services — Ratatietojen hallinnan tukipalvelut
OJ S 26/2026 06/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Vaylavirasto
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ratatietojen hallinnan tukipalvelut
Description: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat ratatietojen hallinnan tukipalvelut
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 5 "Hankinnan kohteen
kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kolme (3) vuotta, ja siihen sisaltyy enintaan kaksi
(2) optiokautta, joista ensimmaisen pituus on enintaan kaksi (2) vuotta ja toisen enintaan yksi
(1) vuotta. Ks. myos tarjouspyynnon liitteena 0 olevan sopimuksen luvut 6 ja 7.
Procedure identifier: 248d205b-f248-4287-962b-044656807602
Internal identifier: VAYLA/8094/Vv-02.01.10/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72310000 Data-processing services
Additional classification (cpv): 50220000 Repair, maintenance and associated services related
to railways and other equipment

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.4. General information
Additional information: Hansel Oy toimii hankinnassa konsultatiivisessa roolissa.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot
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Lot: LOT-0000

Title: Ratatietojen hallinnan tukipalvelut

Description: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat ratatietojen hallinnan tukipalvelut
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan kohde on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynnoéssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 5 "Hankinnan kohteen
kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kolme (3) vuotta, ja siihen sisaltyy enintdan kaksi
(2) optiokautta, joista ensimmaisen pituus on enintaan kaksi (2) vuotta ja toisen enintaan yksi
(1) vuotta. Ks. myds tarjouspyynnon liitteena 0 olevan sopimuksen luvut 6 ja 7.

Internal identifier: VAYLA/8094/Vv-02.01.10/2025

Purpose

Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 72310000 Data-processing services

Additional classification (cpv): 50220000 Repair, maintenance and associated services related
to railways and other equipment

Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

Estimated duration
Duration: 72 Months

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Hansel Oy toimii hankinnassa konsultatiivisessa roolissa.

Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

Award criteria

Criterion:

Type: Price

Name: Kokonaisvertailuhinta

Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 81

Criterion:

Type: Quality

Name: Projekti- tai palvelupaallikkdna toimiminen monitoimittajaymparistossa

Description: Projektipaallikoksi nimetylla asiantuntijalla on tydkokemusta yli 300
henkilotydpaivaa projekti- tai palvelupaallikkona toimimisesta monitoimittajaymparistossa el
yhteistoiminnasta muiden palveluntarjoajien kanssa (urakoitsijat, sovellustoimittajat,
tilaajaorganisaatiot, muut palvelutuottajat). Monitoimittajaymparistéssa on tullut olla
yhteisty6tahoja asiantuntijan organisaation lisdksi vahintaan kolmesta (3) eri organisaatiosta.
Kokemus voi olla kertynyt yhdesta tai useammasta projektista, kuitenkin niin, etta jokaisessa
tyokokemusta kerryttaneessa projektissa asiantuntijan laskuttaman tydmaaran on tullut olla
edelld mainitusta tehtavasta/mainituista tehtavista vahintaan 50 henkildtyopaivaa viimeisen
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viiden (5) vuoden aikana (10.3.2021 - 9.3.2026) tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta
laskien. 301 - 400 htp = 1 piste 401 - 500 htp = 2 pistetta yli 500 htp = 3 pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Vaylainfraan tai paikkatietoihin liittyva tiedonkeruu, tietojarjestelmissa olevat infratiedot
ja tietojarjestelmissa olevat paikkatiedot

Description: Tiedonhallinta-asiantuntijaksi nimetylla asiantuntijalla on kokemusta yli 250
henkilotydpaivaa (htp) laadunhallinnan tehtavista, jotka liittyvat johonkin/joihinkin seuraavista
osa-alueista: 1) vaylainfraan liittyva tiedonkeruu tai 2) paikkatietoihin liittyva tiedonkeruu tai 3)
tietojarjestelmissa olevat infratiedot tai 4) tietojarjestelmissa olevat paikkatiedot Selvyyden
vuoksi todetaan, etta vaatimuksen voi tayttaa yhdella tai useammalla edella luetelluista osa-
alueista. Nain ollen vaatimuksen voi tayttaa esimerkiksi siten, etta laadunhallinnan
asiantuntijalla on kokemusta vaylainfraan liittyvasta tiedonkeruusta 120 henkilotyopaivaa ja
tietojarjestelmissa olevista infratiedoista 90 henkilotyopaivaa. Kokemus voi olla kertynyt
yhdesta tai useammasta projektista, kuitenkin niin, ettd jokaisessa tyokokemusta
kerryttaneessa projektissa asiantuntijan laskuttaman tydmaaran on tullut olla edelld mainitulta
osa-alueelta/mainituilta osa-alueilta vahintaan 20 henkilotydpaivaa viimeisen viiden (5) vuoden
aikana (10.3.2021 - 9.3.2026) tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 251 -
350 htp = 1 piste 351 - 450 htp = 2 pistetta yli 450 htp = 3 pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Viestinnan koordinointi ja toteuttaminen

Description: Tiedonhallinta-asiantuntijaksi nimetylla asiantuntijalla on kokemusta yli 150
henkilotydpaivaa (htp) jostain/joistain seuraavista tehtavista hyddyntaen eri tydkaluja, kuten
PowerBl, Tableau, Python/R tai vastaava (poislukien Excel): 1) monilahteisen datan
yhdistamisesta, kasittelysta ja laadun varmistamisesta tai 2) interaktiivisten raporttien tai
dashboardien toteuttamisesta tai 3) datan laadun analysoimisesta, virhelahteiden
tunnistamisesta ja poikkeamien raportoimisesta. Kokemus voi olla kertynyt yhdesta tai
useammasta projektista, kuitenkin niin, etta jokaisessa tyokokemusta kerryttaneessa
projektissa asiantuntijan laskuttaman tydmaaran on tullut olla edella mainitusta tehtavasta
/mainituista tehtavista vahintaan 20 henkildétyopaivaa viimeisen viiden (5) vuoden aikana
(10.3.2021 - 9.3.2026) tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 151 - 250 htp =
1 piste 251 - 350 htp = 2 pistetta yli 350 htp = 3 pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Yhteistyo- tai koulutustilaisuuksien jarjestaminen

Description: Verkosto- ja viestintdasiantuntijaksi nimetylla asiantuntijalla on tydkokemusta yli
200 henkilotydpaivaa virtuaalisten tai fyysisten 1) yhteistyo- tai koulutustilaisuuksien
jarjestamisesta ja 2) lapiviennista ja 3) koulutusmateriaalien tuottamisesta. Kokemus voi olla
kertynyt yhdesta tai useammasta projektista, kuitenkin niin, etta jokaisessa tydkokemusta
kerryttaneessa projektissa asiantuntijan laskuttaman tydmaaran on tullut olla edelld mainituista
tehtavista vahintaan 20 henkilotyopaivaa viimeisen viiden (5) vuoden aikana (10.3.2021 -
9.3.2026) tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 201 - 300 htp = 1 piste 301 -
400 hpt = 2 pistetta yli 400 hpt = 3 pistetta
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5.1.11.

5.1.12.

87279-2026

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Viestinnan koordinointi ja toteuttaminen

Description: Verkosto- ja viestintdasiantuntijaksi nimetylla asiantuntijalla on tydkokemusta yli
200 henkilétydpaivaa viestinnan koordinoinnista ja toteuttamisesta mukaan lukien
uutiskirjeiden laatiminen, internet/extranet-sivujen yllapito, sosiaalisen median viestinta
organisaatiossa ja sidosryhmaviestintd. Kokemus voi olla kertynyt yhdesta tai useammasta
projektista, kuitenkin niin, etta jokaisessa tyokokemusta kerryttaneessa projektissa
asiantuntijan laskuttaman tydomaaran on tullut olla edella mainituista tehtavista vahintaan 20
henkildtydpaivaa viimeisen viiden (5) vuoden aikana (10.3.2021 - 9.3.2026) tarjousten
jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 201 - 300 htp = 1 piste 301 - 400 htp = 2 pistetta
yli 400 htp = 3 pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: FME:n tydkalun kaytto

Description: Yhdellad nimetylla asiantuntijalla on kokemusta FME:n tyokalun kaytdsta yli 50
henkilotyopaivaa (htp). Kokemus voi olla kertynyt yhdesta tai useammasta projektista,
kuitenkin niin, etta jokaisessa tyokokemusta kerryttaneessa projektissa asiantuntijan
laskuttaman tydomaaran on tullut olla edella mainitusta tehtavasta/mainituista tehtavista
vahintaan 20 henkildtydpaivaa viimeisen viiden (5) vuoden aikana (10.3.2021 - 9.3.2026)
tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 51 - 100 htp = 1 piste yli 100 htp = 2
pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Kayttoliittymatestaaminen

Description: Yhdella (1) nimetylla asiantuntijalla on tydkokemusta kayttoliittymatestaamisesta
loppukayttdjan nakokulmasta yli 50 henkildtyopaivaa (htp). Kokemus voi olla kertynyt yhdesta
tai useammasta projektista, kuitenkin niin, etta jokaisessa tyokokemusta kerryttaneessa
projektissa asiantuntijan laskuttaman tydmaaran on tullut olla edelld mainitusta tehtavasta
vahintaan 20 henkildtydpaivaa viimeisen viiden (5) vuoden aikana (10.3.2021 - 9.3.2026)
tarjousten jattamiselle asetetusta maaraajasta laskien. 51 - 100 htp = 1 piste yli 100 htp = 2
pistetta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Procurement documents

Deadline for requesting additional information: 18/02/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT

Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?
id=591426&tpk=df204868-d129-42a8-8ff7-1378251f119b

Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
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Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=591426&tpk=df204868-d129-42a8-
8ff7-1378251f119b

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish

Electronic catalogue: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Duration during which the tender must remain valid: 6 Months

Information about public opening:

Opening date: 09/03/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Vaylavirasto
Organisation providing more information on the review procedures: Vaylavirasto

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Vaylavirasto
Registration number: 1010547-1
Postal address: PL 33 (Opastinsilta 12 A)
Town: HELSINKI
Postcode: 00521
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Hansel Oy
Email: kilpailutus@hansel.fi
Telephone: +358 294444275
Internet address: http://www.vayla.fi
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
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8.1.

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

87279-2026

Notice identifier/version: 89507929-ba1e-4c5b-b6ea-42e0df4dba255 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/02/2026 10:22:54 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 05/02/2026 10:23:06 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 87279-2026
OJ S issue number: 26/2026
Publication date: 06/02/2026
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