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87860-2026 - Competition

Finland — Software-related services — Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
OJ S 26/2026 06/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Valtioneuvoston kanslia
Email: kirjlaamo.vnk@gov.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
Description: Hankinnan kohteena on asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
valtioneuvoston kayttoon. Hankinnan kohdetta sekd mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on
kuvattu tarkemmin liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) seka osallistumishakemuksen
muissa liitteissa. Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa kayttagjamaarat ovat
noin 6000 henkildéa. Asianhallintajarjestelmaan tuotetaan 160 000-195 000 asiakirjaa
vuosittain. Osa hankittavaa jarjestelmaa kuvaavista liitteista ja vaatimuksista toimitetaan
mybdhemmassa vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Procedure identifier: 81c955b4-7c1e-4959-be60-efcb3d133107
Internal identifier: VN/1860/2026
Type of procedure: Competitive dialogue
Main features of the procedure: Hankinta toteutetaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 36 §:n mukaisena kilpailullisena
neuvottelumenettelynd, jossa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki
halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Hankintayksikk® neuvottelee menettelyyn
hyvaksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja maaritelldkseen keinot, joilla sen tarpeet
voidaan parhaiten tayttaa. Kilpailullisen neuvottelumenettelyn tehokkaan ja
tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamaaraa on rajattava. Hankintamenettelyn
ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan osallistumishakemukset, joiden
perusteella tehdaan valinta kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn. Menettelyyn voidaan valita
vain sellainen ehdokas, joka tayttaa osallistumispyynndssa mainitut vahimmaisvaatimukset.
Neuvotteluvaiheeseen valitaan nelja (4) ehdokasta. Valinta ja mahdolliset poikkeukset on
kuvattu tarkemmin osallistumispyynnon kohdassa "Paatoksenteon perusteet". Ehdokkaiden
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdaan kirjallinen paatés, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille ehdokkaille. Menettelyn kulkua, sisaltoa ja aikataulua on
kuvattu alustavasti osallistumispyynnén kohdassa "Paatoksenteon perusteet".
Hankintayksikko varaa oikeuden jatkaa neuvotteluja tilanteessa, jossa lopulliseen
tarjouspyyntdon ei saada yhtakaan lopullisen tarjouspyynndn ehdot tayttavaa tarjousta.
Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisesta, neuvotteluista tai muusta menettelyyn
osallistumisesta, kuten esimerkiksi neuvotteluissa pyydettyjen materiaalien toimittamisesta, ei
makseta ehdokkaille tai tarjoajille korvausta. Hankintamenettely toteutetaan suomen kielella.
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2.1.2.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

87860-2026

Tarjouksen tekniset liitteet voivat olla englanniksi, mutta muilta osin tarjous tulee antaa
suomeksi.

Purpose

Main nature of the contract: Services

Additional nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
48810000 Information systems, 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support, 72261000 Software support services, 72262000 Software development
services, 72263000 Software implementation services, 72267000 Software maintenance and
repair services, 72268000 Software supply services

Place of performance

Anywhere in the European Economic Area

Additional information: Joitain yksittaisia palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa.
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvat ehdot maaritetdan tarkemmin lopullisessa
tarjouspyynndssa.

General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

Lot: LOT-0000

Title: Asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta

Description: Hankinnan kohteena on asianhallintajarjestelmakokonaisuuden hankinta
valtioneuvoston kayttéon. Hankinnan kohdetta seka mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on
kuvattu tarkemmin liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) seka osallistumishakemuksen
muissa liitteissa. Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa kayttajamaarat ovat
noin 6000 henkild6a. Asianhallintajarjestelmaan tuotetaan 160 000-195 000 asiakirjaa
vuosittain. Osa hankittavaa jarjestelmaa kuvaavista liitteista ja vaatimuksista toimitetaan
myohemmassa vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.

Internal identifier: VN/1860/2026

Purpose

Main nature of the contract: Services

Additional nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
48810000 Information systems, 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support, 72261000 Software support services, 72262000 Software development
services, 72263000 Software implementation services, 72267000 Software maintenance and
repair services, 72268000 Software supply services

Options:

Description of the options: Hankintaan sisaltyy optiona tiedonohjausjarjestelma,
pitkaaikaissailytys/arkistointiratkaisu ja koodistoratkaisu seka kehittamisjonon purku hankkeen
paatyttya mahdollisesti vuoteen 2034 asti.
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5.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area
Additional information: Joitain yksittaisia palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa.
Hankinnan suorituspaikkaan liittyvat ehdot maaritetdan tarkemmin lopullisessa
tarjouspyynndssa.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/12/2026
Other duration: Unlimited

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Kokonaisvertailuhinta
Description: Vertailun toteutus tarkennetaan ja tasmennetaan lopulliseen tarjouspyyntoon.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Vertailun toteutus tarkennetaan ja tasmennetaan lopulliseen tarjouspyyntoon.
Laatuvertailussa huomioitavat seikat on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnon kohdassa
paatdksenteon perusteet.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 17/02/2026 14:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
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5.1.15.

5.1.16.

Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 09/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: Markkinaoikeus

Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Valtioneuvoston kanslia

Organisation providing offline access to the procurement documents: Valtioneuvoston kanslia

Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Valtioneuvoston kanslia
Organisation processing tenders: Valtioneuvoston kanslia

8. Organisations

8.1.

8.1.

87860-2026

ORG-0001

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002
Official name: Valtioneuvoston kanslia
Registration number: 0245975-5
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8.1.

Postal address: Snellmaninkatu 1 A

Town: Helsinki

Postcode: 00170

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Country: Finland

Contact point: Kirjaamo

Email: kirlaamo.vnk@gov.fi

Telephone: +358 29516001

Internet address: https://vnk.fi

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

87860-2026

Notice identifier/version: a7192a16-cbdc-42eb-987a-4aa44983925b - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/02/2026 09:03:40 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 05/02/2026 09:03:52 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 87860-2026

OJ S issue number: 26/2026

Publication date: 06/02/2026
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