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See the notice on TED website

88274-2026 - Competition
Estonia – Experimental development services – Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste 
ja vanemate inimeste kaasamiseks (Sotsiaalministeerium)
OJ S 26/2026 06/02/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Riigi Tugiteenuste Keskus
Email: hanked@rtk.ee
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks 
(Sotsiaalministeerium)
Description: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et välja 
töötada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste 
suhtes väärtustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja 
tööturul hoidmiseks. Hanke eesmärgi täitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis 
võimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid 
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised, 
aga mitte üleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid võib 
aluseks võtta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed võivad olla 
tehnoloogilised või osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tähendama tehnoloogilist 
lahendust, see võib olla näiteks ka väljatöötatud koostöömudel, koolitus vm. Küll aga peab 
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Procedure identifier: fc38ac2a-85f6-4a84-ba44-3a5341f44918
Internal identifier: 293365-0000
Type of procedure: Innovation partnership
Main features of the procedure: Innovatsioonipartnerlus

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 73120000 Experimental development services
Additional classification (cpv): 98133100 Civic betterment and community facility support 
services, 98200000 Equal opportunities consultancy services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Country: Estonia
Additional information: .

2.1.2.  Place of performance

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/88274-2026
mailto:hanked@rtk.ee
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Country subdivision (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Country: Estonia
Additional information: .

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Country: Estonia
Additional information: .

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Country: Estonia
Additional information: .

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Country: Estonia
Additional information: .

2.1.4.  General information
Additional information: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava kestuse 
kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on 
eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus sätestatule 
hakatakse teenust osutama lepingu sõlmimisest.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD), 
European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks 
(Sotsiaalministeerium)
Description: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et välja 
töötada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste 
suhtes väärtustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja 
tööturul hoidmiseks. Hanke eesmärgi täitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis 
võimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid 
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised, 
aga mitte üleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid võib 
aluseks võtta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed võivad olla 
tehnoloogilised või osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tähendama tehnoloogilist 
lahendust, see võib olla näiteks ka väljatöötatud koostöömudel, koolitus vm. Küll aga peab 
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Internal identifier: 293365-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 73120000 Experimental development services
Additional classification (cpv): 98133100 Civic betterment and community facility support 
services, 98200000 Equal opportunities consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Country: Estonia
Additional information: .

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Country: Estonia
Additional information: .

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Country: Estonia
Additional information: .

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Country: Estonia
Additional information: .

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Country: Estonia
Additional information: .

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 02/06/2026
Duration end date: 31/12/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu eeldatava kestuse 
kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on 
eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus sätestatule 
hakatakse teenust osutama lepingu sõlmimisest.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Pikaajaliste töötute, ebasoodsas olukorras olevate ja/või puudega inimeste 
tööhõivevõimalused.
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Vastavustingimustest leitav.
Aim of strategic procurement: Innovative purchase
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Description: Uue või märkimisväärselt täiustatud teenuse või protsessi, uue turustusviisi või 
uue organisatsioonilise meetodi kasutuselevõtt 50- aastaste ja vanemate inimeste kaasamisel.
Approach to reducing environmental impacts: Climate change mitigation
Social objective promoted: Employment opportunities for the long-term unemployed, 
disadvantaged and/or for persons with disabilities
Innovation procurement: The procured works, supplies or services are novel or significantly 
improved compared to other works, supplies, or services already on the market.

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/8666364/documents?group=B

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/tenders
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Estonian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 10/03/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/tenders
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No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Review organisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Information about review deadlines: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Organisation receiving requests to participate: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registration number: 70007340
Postal address: Lõkke tn 4
Town: Tallinn
Postcode: 10122
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Contact point: SANDRA NUUDI
Email: hanked@rtk.ee
Telephone: +372 59177296
Internet address: http://www.rtk.ee
Buyer profile: http://www.rtk.ee
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registration number: 1000123
Postal address: Tartu mnt 85
Town: Tallinn
Postcode: 10115
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Email: vako@fin.ee
Telephone: +3726113713
Roles of this organisation: 
Review organisation
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Riigihangete register
Registration number: TED64
Postal address: Lõkke tn 4

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Town: Tallinn
Postcode: 10122
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Email: register@riigihanked.riik.ee
Telephone: +3726113693
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
ec0128fe-973a-4bd1-bca6-65374dd80af4-01
Main reason for change
: 
Information updated

10.1.  Change
Section identifier: PROCEDURE

Notice information

Notice identifier/version: ff007260-9929-4148-a4c7-b1876ed498d9  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 05/02/2026 13:38:19 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 05/02/2026 15:00:01 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Estonian
Notice publication number: 88274-2026
OJ S issue number: 26/2026
Publication date: 06/02/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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