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See the notice on TED website

90782-2026 - Competition
France – Alarm-monitoring services – Télésurveillance des sites GRDF
OJ S 27/2026 09/02/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: GRDF
Email: fabien.sale@grdf.fr
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Production, transport or distribution of gas or heat

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Télésurveillance des sites GRDF
Description: La Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un marché 
ayant pour objet la télésurveillance des sites GRDF sur l’ensemble du territoire national. Ce 
futur télésurveilleur travaillera en collaboration avec le futur poste de commandement sureté 
(le « PCS ») qui sera opérationnel à l’été 2026. Le volume cible de sites GRDF à télésurveiller 
à fin 2027 est estimé à un peu moins de 200. Les prestations concernent : - La 
télésurveillance des sites désignés par GRDF - Si la situation le nécessite, la levée de doute 
physique en coordination avec le PCS et le représentant de GRDF - Les Prestations 
complémentaires Les prestations de levée de doute vidéo, maintenance et installation de 
centrale d’alarmes sont exclues du cadre de la consultation et sont traitées par des tiers. Il est 
attendu du Candidat une capacité à couvrir l’ensemble du territoire français concernant la 
levée de doute physique, à avoir une forte coordination avec le PCS de GRDF ainsi qu’un 
devoir de conseil et d’alerte sur le choix du matériel de télésurveillance. Nombre de candidats 
maximums admis en phase offre : 5 (cinq) Critères de capacité utilisé en phase candidature: 
critère de capacité candidature (pondération 80%)  Qualité et pertinence de 3 références 
récentes de télésurveillance avec une entité juridique de taille similaire ayant une implantation 
nationale  Moyens techniques mis en œuvre par l'entreprise en relation avec le marché  
Effectifs moyens en relation avec le marché (effectifs internes et externes) Critère de capacité 
financière (pondéré à 20%)  Evolution du Chiffres d'affaires global sur les 3 derniers exercices. 
 Evolution du Chiffres d'affaires en lien avec les services objet du marché sur les 3 dernières 
exercices.  Part du chiffre d'affaires concernant les services objet du marché concerné sur le 
dernier exercice Des informations et exigences minimums de participation sont indiquées dans 
le document 25-TPIT-054_cadre de réponse de candidature et dans la rubrique BT 300. 
Nombre d'attributaire : 1 Nombre de candidats admis en phase offre : 5
Procedure identifier: 3dc8569c-96df-4c39-a104-b770b76b8b50
Internal identifier: GRDF_AO_P_000547
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/90782-2026
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79711000 Alarm-monitoring services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Country: France

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 300 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Le candidat devra remplir et prendre en compte l'ensemble des 
indications mentionnées dans le document intitulé é(-TPIT-054_cadre de réponse de 
candidature. Les candidats sont informés que les exigences minimums suivantes sont 
requises concernant ce marché :  Le candidat devra justifier d’être titulaire d’une carte 
professionnelle du CNAPS ainsi que ses dirigeants.  Le candidat devra justifier d’un niveau 
minimum de certification APSAD P3 ou supérieur  Le Candidat devra justifier sa capacité à 
intervenir sur l’ensemble du territoire de France métropolitaine. Les candidats devront 
impérativement remplir le cadre de candidature intitulé 25-TPIT-054_cadre de candidature
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Motifs d'exclusion 
définis aux articles L2141-1 et suivants du Code de la Commande Publique

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Télésurveillance des sites GRDF
Description: La Direction immobilière et mobilité de GRDF souhaite mettre en place un marché 
ayant pour objet la télésurveillance des sites GRDF sur l’ensemble du territoire national. Ce 
futur télésurveilleur travaillera en collaboration avec le futur poste de commandement sureté 
(le « PCS ») qui sera opérationnel à l’été 2026. Le volume cible de sites GRDF à télésurveiller 
à fin 2027 est estimé à un peu moins de 200. Les prestations concernent : - La 
télésurveillance des sites désignés par GRDF - Si la situation le nécessite, la levée de doute 
physique en coordination avec le PCS et le représentant de GRDF - Les Prestations 
complémentaires Les prestations de levée de doute vidéo, maintenance et installation de 
centrale d’alarmes sont exclues du cadre de la consultation et sont traitées par des tiers. Il est 
attendu du Candidat une capacité à couvrir l’ensemble du territoire français concernant la 
levée de doute physique, à avoir une forte coordination avec le PCS de GRDF ainsi qu’un 
devoir de conseil et d’alerte sur le choix du matériel de télésurveillance. Nombre de candidats 
maximums admis en phase offre : 5 (cinq) Critères de capacité utilisé en phase candidature: 
critère de capacité candidature (pondération 80%)  Qualité et pertinence de 3 références 
récentes de télésurveillance avec une entité juridique de taille similaire ayant une implantation 
nationale  Moyens techniques mis en œuvre par l'entreprise en relation avec le marché  
Effectifs moyens en relation avec le marché (effectifs internes et externes) Critère de capacité 
financière (pondéré à 20%)  Evolution du Chiffres d'affaires global sur les 3 derniers exercices. 
 Evolution du Chiffres d'affaires en lien avec les services objet du marché sur les 3 dernières 
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exercices.  Part du chiffre d'affaires concernant les services objet du marché concerné sur le 
dernier exercice Des exigences minimums sont indiquées dans le document intitulé 
25_TPIT_054_cadre de réponse de candidature et mentionné à la rubrique BT 300. Nombre 
d'attributaire : 1 Nombre de candidats admis en phase offre : 5
Internal identifier: GRDF_AO_P_000547_01

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79711000 Alarm-monitoring services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration end date: 30/06/2030

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: renouvellement par période de 12 mois à l'initiative de 
GRDF dans la limite de 3 renouvellements

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 300 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Address of the procurement documents: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/1703

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm
/process_manage_extranet/1703
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1703
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1703
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1703
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/bpm/process_manage_extranet/1703


90782-2026 Page 4/5

Deadline for receipt of requests to participate: 05/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: clause de pénalité
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Financial arrangement: paiement sur fond propre de GRDF

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 5
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: GRDF
Information about review deadlines: Conformément Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 
relative aux procédures de recours applicable aux contrats d'effectuer:- un référé 
précontractuel prévu aux articles L551-12 du code de justice administrative - un référé 
contractuel prévu aux articles L551-13 à L551-23 du CJA Service auprès duquel des 
renseignements peuvent être obtenus sur l'introduction de recours au Tribunal Judiciaire de 
Paris France(FR) Parvis du Tribunal de Paris 75017 Paris
Organisation providing additional information about the procurement procedure: GRDF

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: GRDF
Registration number: 444786511
Department: Direction des Achats et Approvisionnements de GRDF
Postal address: 17 rue des Bretons
Town: Saint Denis
Postcode: 93210
Country subdivision (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Country: France
Contact point: Fabien SALE
Email: fabien.sale@grdf.fr
Telephone: 0770261611
Internet address: https://www.grdf.fr/
Information exchange endpoint (URL): https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: IVALUA
Registration number: 428796858

mailto:fabien.sale@grdf.fr
https://www.grdf.fr/
https://externe.p-gaz.grdf.fr/page.aspx/fr/usr/login/
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Postal address: 102, avenue de Paris
Town: Massy
Postcode: 91300
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
2d953d32-fbcd-4195-bdd7-d120c18fd48e-01
Main reason for change
: 
Cancellation intention
Description
: 
Déclaration sans suite de la procédure suite à un réexamen du besoin

Notice information

Notice identifier/version: 92d185af-8c4c-4839-a459-6a08addec856  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 05/02/2026 17:15:39 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 05/02/2026 17:15:39 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 90782-2026
OJ S issue number: 27/2026
Publication date: 09/02/2026
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