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91677-2026 - Competition

Denmark — IT services: consulting, software development, Internet and support — Udbud af
Learning Management System (LMS)

OJ S 27/2026 09/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Aarhus Kommune
Email: nbth@aarhus.dk
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Udbud af Learning Management System (LMS)
Description: Udbuddet omfatter kontrakt om Aarhus Kommunes anvendelse af leverandgrens
Learning Management System (LMS). Leverandgren stiller iht. kontrakten en it-lgsning til
radighed, som kunden kan anvende til administration, udgivelse og afvikling af
lzeringsaktiviteter. It-lgsningen tilpasses kundens krav, og kontrakten omfatter tilknyttede
tienesteydelser. Der henvises i gvrigt til udbudsmaterialet, herunder navnlig Bilag 1
Kravspecifikation og lgsningsbeskrivelse.
Procedure identifier: 7e39f7e0-ac61-4401-820b-b03f36361779
Internal identifier: 653395
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Aarhus Kommune Radhuspladsen 2
Town: Aarhus C
Postcode: 8000
Country subdivision (NUTS): Dstjylland (DK042)
Country: Denmark

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 10 000 000,00 DKK

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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2.1.6.

91677-2026

Grounds for exclusion

Sources of grounds for exclusion: Notice

Breaching of obligations in the fields of environmental law: En ansager eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om opheevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfer af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.

Breaching of obligations in the fields of social law: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive
udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
miljg-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfear af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfagre udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Breaching of obligations in the fields of labour law: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive
udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milja-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfer af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.

Bankruptcy: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Insolvency: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
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Arrangement with creditors: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis
ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Assets being administered by liquidator: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra
deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansageren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Business activities are suspended: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra
deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Grave professional misconduct: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver
fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forssmmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neerveerende udelukkelsesgrund.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren har
tilstreekkelige plausible indikationer til at konkludere, at ansggeren eller tilbudsgiveren har
indgaet en aftale med andre gkonomiske akterer med henblik pa konkurrencefordrejning.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfer af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det
pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.
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Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: En ordregiver
skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i udbudslovens § 39
som fglge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske aktarer i forberedelsen af
udbudsproceduren i forhold til det pagaeldende udbud ikke kan afhjaelpes med mindre
indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfare udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: En ansgger eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansageren
eller tilbudsgiveren vaesentligt har misligholdt en tidligere offentlig kontrakt, kontrakt med en
forsyningsvirksomhed eller koncessionskontrakt og misligholdelsen har medfert den
pageeldende kontrakts ophaevelse eller en lignende sanktion. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neerveerende udelukkelsesgrund.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har givet groft urigtige oplysninger, har
tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende supplerende dokumenter
vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller 3, og, hvis det er
relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte minimumskrav til egnethed i
udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145. Dokumentation: Ordregiver er berettiget
til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for terrorhandlinger eller
strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel 1, 3
og 4 i Radets rammeafggrelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekeempelse af terrorisme
(EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som eendret ved Radets rammeafggrelse 2008/919/RIA
af 28. november 2008 om andring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Ordregiveren skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller
derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ans@geren
eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§
152-153.

Breaching obligation relating to payment of taxes: Ordregiveren skal udelukke en ansager eller
en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden gaeld pa 100.000 kr. eller derover til offentlige
myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i henhold til
dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er etableret.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Participation in a criminal organisation: En ordregiver skal udelukke en ansager eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
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organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgorelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Money laundering or terrorist financing: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15).
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Fraud: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren
eller tilbudsgiveren ved endelig dom er degmt eller har vedtaget bgdeforleeg for overtreedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgarelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Corruption: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget bagdeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Udbud af Learning Management System (LMS)
Description: Udbuddet omfatter kontrakt om Aarhus Kommunes anvendelse af leverandgrens
Learning Management System (LMS). Leverandgren stiller iht. kontrakten en it-lgsning til
radighed, som kunden kan anvende til administration, udgivelse og afvikling af
leeringsaktiviteter. It-lgsningen tilpasses kundens krav, og kontrakten omfatter tilknyttede
tienesteydelser. Der henvises i gvrigt til udbudsmaterialet, herunder navnlig Bilag 1
Kravspecifikation og lgsningsbeskrivelse.
Internal identifier: 653395

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
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5.1.2. Place of performance
Postal address: Aarhus Kommune Radhuspladsen 2
Town: Aarhus C
Postcode: 8000
Country subdivision (NUTS): @stjylland (DK042)
Country: Denmark

5.1.3. Estimated duration
Start date: 30/06/2026
Duration end date: 31/03/2031

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Kontrakten traeder i kraft, nar den er underskrevet, og
udlgber 31. marts 2031. Kunden har option pa at forl&enge kontrakten med op til 6 ar for 3 ar
ad gangen (dvs. 2 x 3 ar). Der henvises til kontraktens pkt. 31.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 10 000 000,00 DKK

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: SHORTLISTING: Ordregiver vil ikke ggre brug af shortlisting i
forhandlingsforlgbet. UDELUKKELSE PGA. RUSSISK EJERSKAB ELLER ETABLERING:
Ordregiver skal udelukke gkonomiske aktgrer, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til
EU-forordning nr. 833/2014 med senere aendringer, artikel 5k. INDHENTELSE AF
DOKUMENTATION (SE HERTIL PRAEKVALIFIKATIONSBETINGELSERNE PKT. 5.5):
Ordregiver kan i lgbet af udbudsproceduren indhente dokumentation for oplysningerne i
ESPD'et. For danske ansggere eller tilbudsgivere kan beviset besta i en serviceattest. Hvis
ansgger eller tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder
er fra et andet EU/EQDS-land, skal denne som udgangspunkt fremlaegge de former for
dokumentation, som fremgar af e-Certis. En serviceattest accepteres, safremt denne er
udstedt maksimalt 6 maneder far ansggningsfristen. Der ggres opmaerksom pa, at der kan
forventes op til 2-3 ugers behandlingstid ved udstedelse af serviceattester, og ordregiver
opfordrer derfor til, at eventuel serviceattest indhentes hurtigst muligt. Bemeerk at
serviceattesten skal indeholde oplysninger fra Politiet (Kriminalregistret), hvorfor der skal
vedheeftes samtykkeerklaering ved anmodning. Der henvises i gvrigt til Erhvervsstyrelsen.
Som dokumentation for, at virksomheden og dennes eventuelle underleverandgrer og
stottende enheder ikke er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014
indhentes underskrevet tro- og loveerkleering, jf. udbudsbilag 1. Referencelisten fra ESPD’et
betragtes som endelig dokumentation. Der vil saledes ikke blive indhentet yderligere
dokumentation for referencer. Ordregiver forbeholder sig ret til at kontakte de oplyste
referencer. Kravene til dokumentation for palidelighed af de oplysninger, der er afgivet i ESPD
geelder ligeledes konsortiedeltagere samt enheder, hvis formaen ansgger baserer sig pa.
OPDEL ELLER FORKLAR: Den udbudte kontrakt er ikke opdelt i delaftaler, jf. udbudslovens §
49, stk. 2, pga. opgavens karakter og tekniske kompleksitet samt de enkelte ydelsers
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sammenhaeng, hvor det er veesentligt, at én leverander far ansvar for kontraktens opfyldelse.
Derudover er det ordregivers vurdering, at der opnas tilbud med det bedste forhold mellem
pris og kvalitet, hvis opgaven udfgres af én leverander.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: [Fglgende kan ogsa leeses i praekvalifikationsbetingelserne
pkt. 4.2.1 og 4.3.] Ordregiver har fastsat fglgende krav til teknisk og faglig formaen: « Ansgger
skal kunne dokumentere 3 referencer vedrgrende levering af LMS, der omfatter bade online e-
lzering og fysiske fremmede-aktiviteter, og som er udfgrt inden for de seneste 3 ar forud for
ansggningsfristen. ¢ 1 reference skal som minimum repraesentere en samlet realiseret
omsaetning pa DKK 500.000 (ekskl. moms) inden for de seneste 3 ar forud for
ansggningsfristen. Med "udfgrt” henvises der til, at referencerne skal vaere afsluttet eller under
udferelse. Hvis der er tale om et igangveerende kontraktforhold, er det alene den del af
ydelserne, der allerede er udfert pa ansggningstidspunktet, som skal angives/beskrives og vil
indga i vurderingen af referencen. Ansgger skal i ESPD’et angive minimum 3 og maksimum 5
referencer med fglgende indhold: BESKRIVELSE « Navn/betegnelse pa leveret it-lasning og
kort beskrivelse heraf. Det bar fremga, at der er tale om levering af LMS, der omfatter bade
online e-leering og fysiske fremmg@de-aktiviteter. « Mhp. eventuel udvaelgelse bedes angivet
antal aktive brugere hos kunden i gennemsnit i referencens varighed, dog ekskl. en eventuel
periode tidligere end 3 ar forud for ansggningsfristen. BELJB ¢ Realiseret omsaetning i
referencens varighed, dog maksimalt de seneste 3 ar forud for ansggningsfristen.
STARTDATO - Startdato for referencen SLUTDATO - Slutdato for referencen — for
igangveaerende opgaver kan fremtidig slutdato angives, eller slutdato kan udelades
MODTAGER + Navn pa kunden og kontaktperson med angivelse af kontaktoplysninger (fx e-
mail og telefonnummer) Safremt der angives mere end 5 referencer, vil der blive set bort fra
referencer, der overstiger det efterspurgte antal, Dvs. at angives der fx 6 referencer, vil der
blive set bort fra den sjette og sidste reference. Referencelisten fra ESPD’et betragtes som
endelig, og der vil séledes ikke blive indhentet yderligere dokumentation for referencerne fra
den tilbudsgiver, som ordregiver forventer at indga aftale med. Ordregiver forbeholder sig dog
ret til at kontakte de oplyste referencer. Udveelgelse: Ordregiver forventer at udveelge 3
ansggere til at afgive indledende tilbud. Safremt der modtages flere end 3 egnede
ansggninger, vil ordregiver foretage udvaelgelsen pa baggrund af antal aktive brugere angivet i
referencebeskrivelserne. Jo flere aktive brugere en ansggers referencer samlet set omfatter,
desto bedre vurderes ansggningen.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure
Weight (percentage, exact): 100,00
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
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Name: Pris

Description: Som grundlag for evalueringen af "Pris” indsaettes tilbudsgivers priser mv. fra
Bilag 2 Priser og betalingsplan i Udbudsbilag 2 Beregning af evalueringsteknisk pris, hvorefter
den evalueringstekniske pris fremkommer i celle G25.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 30

Criterion:

Type: Quality

Name: Funktionalitet

Description: Ved evalueringen veegtes det positivt, i hvilket omfang det tilbudte opfylder
ordregivers behov som beskrevet i evalueringskravene (EK) blandt krav nr. 1-120 i Bilag 1
Kravspecifikation og lgsningsbeskrivelse.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Quality

Name: Brugervenlighed og design

Description: Ved evalueringen vaegtes det positivt, i hvilket omfang det tilbudte opfylder
ordregivers behov som beskrevet i evalueringskravene (EK) blandt krav nr. 119-129 i Bilag 1
Kravspecifikation og lgsningsbeskrivelse.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Quality

Name: Implementering

Description: Ved evalueringen vaegtes det positivt, i hvilket omfang det tilbudte opfylder
ordregivers behov som beskrevet i evalueringskravene (EK) blandt krav nr. 130-148 i Bilag 1
Kravspecifikation og lgsningsbeskrivelse.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Deadline for requesting additional information: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.comdia.com/aarhus-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=653395

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.comdia.com/aarhus-kommune/tenderinformationshow.
aspx?1d=653395
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Der indgar arbejdsklausul, jf. aftalens
bilag 6.

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Betalingsbetingelser fremgar af kontraktens pkt. 12. Etablingsvederlag
betales i overensstemmelse med betalingsplanen i bilag 2. Der henvises i gvrigt til kontrakten.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenaevnet for Udbud
Information about review deadlines: Ved et udbud med praekvalifikation efter udbudsloven,
forsyningsvirksomhedsdirektivet eller tilbudsloven skal en klage over ikke at vaere blevet
preekvalificeret indgives inden 20 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens
afsendelse af underretning om praekvalifikation. Andre klager over udbud eller beslutninger, f.
eks. tildeling af kontrakter, omfattet af udbudslovens afsnit Il eller 11l eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal vaere indgivet til klagenaevnet inden 45 kalenderdage
regnet fra dagen efter ordregiverens offentligggrelse af en bekendtgerelse i EU-Tidende om
indgaelse af kontrakt. Angar klagen overtraedelser af tilbudsloven eller udbudslovens §§ 191
og 192, regnes klagefristen pa 45 kalenderdage fra dagen efter ordregiverens underretning
om tildelings beslutningen. Klager over indgaelse af en rammeaftale efter udbudsloven (afsnit
I, Il og §§ 191 og 192), forsyningsvirksomhedsdirektivet eller tilbudsloven skal veere indgivet
til klagenaevnet inden 6 maneder regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om
tildelingsbeslutningen. Klager over indgaelse af en kontrakt baseret pa en rammeaftale med
genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem omfattet af udbudslovens afsnit Il
eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal veere indgivet til klagenaevnet inden 30
kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen.
Klager over en ordregivers beslutning om at viderefgre en kontrakt (udbudslovens § 185, stk.
2) skal indgives til klageneevnet inden 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren
har offentliggjort sin beslutning (udbudslovens § 185, stk. 2, 3. pkt.). Har ordregiveren fulgt
proceduren i lov om Klagenaevnet for Udbud § 4, skal en klage over, at ordregiveren i strid
med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden
forudgaende offentliggarelse af en udbudsbekendtggrelse vaere indgivet til klagenaevnet inden
30 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggarelse af en bekendtggrelse i
EU-Tidende om indgaelse af kontrakt.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Aarhus
Kommune
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Organisation receiving requests to participate: Aarhus Kommune
Organisation processing tenders: Aarhus Kommune

8. Organisations
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ORG-0001

Official name: Aarhus Kommune

Registration number: 55133018

Postal address: Radhuspladsen 2

Town: Aarhus C

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Dstjylland (DK042)
Country: Denmark

Contact point: Thomas Bgtker Nedergaard
Email: nbth@aarhus.dk

Telephone: 23380311

Internet address: https://www.aarhus.dk

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-1000

Official name: Comdia ApS

Registration number: 33501404

Postal address: Lindvedvej 73

Town: Odense S

Postcode: 5260

Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark

Email: support@comdia.com

Telephone: +45 7199 3672

Internet address: https://www.comdia.com/
Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-1001

Official name: Klagenavnet for Udbud
Registration number: 37795526

Postal address: Neevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg

Postcode: 8800

Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark

Email: klfu@naevneneshus.dk

Telephone: +45 7240 5600

Internet address: http://www klfu.dk

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-1002

Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819

Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
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Town: Valby

Postcode: 2500

Country subdivision (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Country: Denmark

Email: kfst@kfst.dk

Telephone: +45 4171 5000

Internet address: https://www.kfst.dk/

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 7041c0d6-1d8d-4a74-ab00-becae43fcd46 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 06/02/2026 11:55:22 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Danish

Notice publication number: 91677-2026

OJ S issue number: 27/2026

Publication date: 09/02/2026
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