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See the notice on TED website

92124-2026 - Result
Poland – Telecommunications equipment and supplies – Dostawa urządzeń i akcesoriów oraz 
świadczenie usług telefonii komórkowej i bezprzewodowej transmisji danych.
OJ S 27/2026 09/02/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Poczta Polska S.A.
Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Activity of the contracting entity: Postal services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Dostawa urządzeń i akcesoriów oraz świadczenie usług telefonii komórkowej i 
bezprzewodowej transmisji danych.
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń i akcesoriów wraz ze 
świadczeniem usług telefonii komórkowej oraz bezprzewodowej transmisji danych. 2. 
Przedmiot zamówienia obejmuje m.in.: 1) wykonanie Prac Wdrożeniowych, w tym 
opracowanie i przekazanie Zamawiającemu Projektu Technicznego; 2) zapewnienie dostępu 
do Obsługi Elektronicznej; 3) dostawę Zamawiającemu Kart SIM, Serwisowych Kart SIM, 
Urządzeń i Akcesoriów służących do realizacji Usług; 4) świadczenie na rzecz Zamawiającego 
Usług w ruchomej publicznej Sieci Telekomunikacyjnej; 5) zapewnienie komunikacji i 
świadczenia Usług dla prywatnego APN poprzez dwa łącza MPLS; 6) zapewnienie 
Zamawiającemu Wsparcia Technicznego, w tym obsługi Zgłoszeń Serwisowych oraz 
świadczenia Usług Gwarancyjnych; 7) świadczenie na rzecz Zamawiającego Usług 
Pozagwarancyjnych; 8) przedstawianie Zamawiającemu Raportów z realizacji Usług za 
Okresy Rozliczeniowe; 9) zapewnienie Zamawiającemu stabilnego zasięgu oferowanych 
Usług, w tym zminimalizowanie występowania niekorzystnych efektów przy połączeniach 
głosowych. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarto w Załączniku nr 3 do SWZ 
(OPZ) oraz w projekcie umowy, stanowiącym Załącznik nr 10 do SWZ.
Procedure identifier: 627725b7-165c-49f9-bc74-74473c305351
Previous notice: 217099-2025
Internal identifier: BZ.26.111.2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia i 
skrócenie terminu składania ofert jest uzasadnione, z uwagi na unieważnienie wcześniejszej 
prowadzonego postępowania.
Main features of the procedure: 1. Niniejsze postępowanie, o wartości przekraczającej 
równowartość kwoty określonej na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych - zwanej dalej „PZP”, prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1) PZP w związku z art. 5 ust. 4 pkt 6) PZP. 
2. Postępowanie prowadzone jest w procedurze, o której mowa w art. 139 ust. 1 PZP. 
Zamawiający może najpierw dokonać badania i oceny ofert, a następnie dokonać kwalifikacji 
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podmiotowej Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, w zakresie braku 
podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 3. Postępowanie 
prowadzone jest w języku polskim przy użyciu środka komunikacji elektronicznej - Platformy 
SmartPZP pod adresem: https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 32500000 Telecommunications equipment and supplies
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services, 32550000 Telephone 
equipment, 32250000 Mobile telephones

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Dostawa urządzeń i akcesoriów oraz świadczenie usług telefonii komórkowej i 
bezprzewodowej transmisji danych
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń i akcesoriów wraz ze 
świadczeniem usług telefonii komórkowej oraz bezprzewodowej transmisji danych. 2. 
Przedmiot zamówienia obejmuje m.in.: 1) wykonanie Prac Wdrożeniowych, w tym 
opracowanie i przekazanie Zamawiającemu Projektu Technicznego; 2) zapewnienie dostępu 
do Obsługi Elektronicznej; 3) dostawę Zamawiającemu Kart SIM, Serwisowych Kart SIM, 
Urządzeń i Akcesoriów służących do realizacji Usług; 4) świadczenie na rzecz Zamawiającego 
Usług w ruchomej publicznej Sieci Telekomunikacyjnej; 5) zapewnienie komunikacji i 
świadczenia Usług dla prywatnego APN poprzez dwa łącza MPLS; 6) zapewnienie 
Zamawiającemu Wsparcia Technicznego, w tym obsługi Zgłoszeń Serwisowych oraz 
świadczenia Usług Gwarancyjnych; 7) świadczenie na rzecz Zamawiającego Usług 
Pozagwarancyjnych; 8) przedstawianie Zamawiającemu Raportów z realizacji Usług za 
Okresy Rozliczeniowe; 9) zapewnienie Zamawiającemu stabilnego zasięgu oferowanych 
Usług, w tym zminimalizowanie występowania niekorzystnych efektów przy połączeniach 
głosowych. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarto w Załączniku nr 3 do SWZ 
(OPZ) oraz w projekcie umowy, stanowiącym Załącznik nr 10 do SWZ.
Internal identifier: BZ.26.111.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 32500000 Telecommunications equipment and supplies
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services, 32550000 Telephone 
equipment, 32250000 Mobile telephones
Options: 
Description of the options: 1. Zamawiający na podstawie art. 441 PZP przewiduje 
zastosowanie prawa opcji w zakresie określonym w §11 projektu umowy. Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji w całym okresie obowiązywania Umowy, 
poprzez złożenie Zamówienia w ramach Prawa Opcji, dotyczącego Kart SIM, Serwisowych 
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Kart SIM, Usług, Urządzeń i Akcesoriów w zakresie dodatkowych ilości przewidzianych opcją, 
które będzie realizowane w momencie wystąpienia takiego zapotrzebowania Zamawiającego 
na większą ich ilość, niż ujęta w Zamówieniu Podstawowym, jak również możliwość 
skorzystania z prawa opcji w całym okresie obowiązywania Umowy w zakresie dotyczącym 
przedłużenia okresu obowiązywania Umowy o maksymalnie dodatkowe 12 miesięcy ponad 
okres objęty Zamówieniem Podstawowym. 2. Możliwość skorzystania przez Zamawiającego z 
prawa opcji będzie odbywała się z uwzględnieniem zasad określonych w §11 ust. 2-10 
projektu umowy stanowiącego Załącznik nr 10 do SWZ. 3. Szczegółowe zasady dotyczące 
prawa opcji określone są w projekcie umowy stanowiącym Załącznik nr 10 do SWZ.

5.1.2.  Place of performance
Town: Warszawa
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Oferta powinna być złożona w formie elektronicznej w sposób 
opisany w rozdziale XII ust. 16 SWZ. 2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 3. 
Składając ofertę Wykonawca musi dodać dokumenty elektroniczne (załączniki): 1) Formularz 
ofertowy – z uwzględnieniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ dokument stanowi 
treść oferty, a jego niezałączenie będzie skutkować odrzuceniem oferty, 2) Formularz 
rzeczowo - cenowy z uwzględnieniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do SWZ – 
dokument stanowi treść oferty, a jego niezałączenie będzie skutkować odrzuceniem oferty. 3) 
JEDZ, o którym mowa w rozdziale IX ust. 1 SWZ, a jeżeli ofertę składają Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia - JEDZ wszystkich tych Wykonawców, JEDZ, o 
którym mowa w rozdziale IX ust. 7 SWZ (jeżeli dotyczy), 4) jeżeli ofertę składają Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, a zachodzi przypadek, o którym mowa w 
art. 117 ust. 3 PZP – oświadczenie, z którego wynika, które dostawy (lub usługi) wykonają 
poszczególni Wykonawcy, 5) odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru 
potwierdzający, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania, z wyłączeniem sytuacji określonej w rozdziale XI ust. 10 SWZ, 6) jeżeli w 
imieniu Wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z 
dokumentów, o których mowa w pkt 5) powyżej - pełnomocnictwo lub inny dokument 
potwierdzający umocowanie do reprezentowania Wykonawcy, 7) jeżeli Wykonawca zastrzegł, 
że nie mogą być udostępniane informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w 
rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
- dokument zawierający wykazanie, że informacje te stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, 8) 
w przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia – odpowiednio gwarancję 
albo poręczenie, 9) zobowiązanie podmiotów udostępniających zasoby do oddania 
Wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia 
lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, 
będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów (jeżeli dotyczy), 10) oświadczenia 
Wykonawcy/Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia dotyczące 
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przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, o którym mowa w rozdz. IX ust. 6 SWZ – z 
uwzględnieniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 7 do SWZ, 11) oświadczenia podmiotu 
udostepniającego zasoby, dotyczące przesłanek wykluczenia, o którym mowa w rozdz. IX ust. 
8 SWZ – z uwzględnieniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 8 do SWZ (jeśli dotyczy). 4. 
Dokumenty elektroniczne określone w ust. 3 powyżej muszą być opatrzone kwalifikowanym(i) 
podpisem(ami) elektronicznym(i) przed dodaniem dokumentów do oferty z wyłączeniem 
dokumentów, o których mowa w ust. 3 pkt 3) składanych w postaci wydruków z systemów, 
odpowiednio ze stron:  https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx,
https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Punkty w kryterium Cena zostaną obliczone wg następującego wzoru: Cena 
brutto najtańszej oferty/Cena brutto badanej oferty x 94. Punktacja przyznawana ofertom 
będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrąglenia – poniżej 5 
końcówka zostanie pominięta, powyżej i równe 5 zostanie zaokrąglone w górę).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 94
Criterion: 
Type: Quality
Description: Punkty w kryterium Miesięczny pakiet transmisji danych przypadający na jeden 
Numer MSISDN w ramach Abonamentu Standard (TD1) zostaną obliczone wg następującego 
wzoru: TD1=(TD1BO/TD1max ) x 2 gdzie: TD1BO - rozmiar zaoferowanego pakietu w ofercie 
badanej [GB] TD1max - rozmiar największego zaoferowanego pakietu [GB] Wymagany 
minimalny pakiet to 10 GB, poniżej tej wartości oferta będzie podlegać odrzuceniu, natomiast 
pakiet równy lub powyżej 30 GB uzyska maksymalną ilość 2 punktów. Szczegółowe zasady 
oceny ofert dla kryterium Miesięczny pakiet transmisji danych przypadający na jeden Numer 
MSISDN (TD). Przy czym, w przypadku: a) zadeklarowania przez Wykonawcę, w Formularzu 
ofertowym miesięcznego pakietu transmisji danych przypadający na jeden Numer MSISDN: • 
dla Abonamentu Standard (TD1) o wartości mniejszej niż 10 GB, Zamawiający odrzuci ofertę 
jako niezgodną ze specyfikacja warunków zamówienia. • dla Abonamentu Standard (TD1) o 
wartości 10 GB, Zamawiający do obliczenia punktów przyjmie, że TD1BO = 0. • dla 
Abonamentu Standard (TD1) o wartości równej lub powyżej 30 GB, Zamawiający do 
obliczenia punktów w tym kryterium przyjmie TD1BO = 30 GB, natomiast Wykonawca w 
przypadku wyboru jego oferty zostanie zobowiązany podanym przez niego w ofercie pakietem 
transmisji. Oferta Wykonawcy nie będzie podlegała odrzuceniu w tym zakresie; b) 
niezadeklarowanie przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym miesięcznego pakietu 
transmisji danych przypadającego na jeden Numer MSISDN dla: • Abonamentu Standard 
(TD1) - Zamawiający odrzuci ofertę jako niezgodną ze specyfikacją warunków zamówienia;
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Punkty w kryterium Miesięczny pakiet transmisji danych przypadający na jeden 
Numer MSISDN w ramach Abonamentu BTD (TD2) zostaną obliczone wg następującego 
wzoru: TD2=(TD2BO/TD2max ) x 2 gdzie: TD2BO - rozmiar zaoferowanego pakietu w ofercie 
badanej [GB] TD2max - rozmiar największego zaoferowanego pakietu [GB] Wymagany 
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minimalny pakiet to 20 GB, poniżej tej wartości oferta będzie podlegać odrzuceniu, natomiast 
pakiet równy lub powyżej 60 GB uzyska maksymalną ilość 2 punktów. Przy czym, w 
przypadku: a) zadeklarowania przez Wykonawcę, w Formularzu ofertowym miesięcznego 
pakietu transmisji danych przypadający na jeden Numer MSISDN: • dla Abonamentu za BTD 
(TD2) o wartości mniejszej niż 20 GB, Zamawiający odrzuci ofertę jako niezgodną ze 
specyfikacja warunków zamówienia. • dla Abonamentu BTD (TD2) o wartości 20 GB, 
Zamawiający do obliczenia punktów przyjmie, że TD2BO = 0. • dla Abonamentu BTD (TD2) o 
wartości równej lub powyżej 60 GB, Zamawiający do obliczenia punktów w tym kryterium 
przyjmie TD2BO = 60 GB, natomiast Wykonawca w przypadku wyboru jego oferty zostanie 
zobowiązany podanym przez niego w ofercie pakietem transmisji. Oferta Wykonawcy nie 
będzie podlegała odrzuceniu w tym zakresie; b) niezadeklarowanie przez Wykonawcę w 
Formularzu ofertowym miesięcznego pakietu transmisji danych przypadającego na jeden 
Numer MSISDN dla: • Abonamentu BTD (TD2) - Zamawiający odrzuci ofertę jako niezgodną 
ze specyfikacją warunków zamówienia.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Punkty w kryterium Urządzenia Mobilne z systemem Android zarejestrowane w 
usłudze Knox Mobile Enrollment lub Google – Zero Touch Enrollment lub równoważnej. (UM): 
Ocena: TAK/NIE TAK = 2 pkt NIE = 0 pkt Poprzez usługę równoważną Zamawiający rozumie, 
rozwiązanie zapewniające co najmniej te same funkcjonalności, które zapewniają usługi Knox 
Mobile Enrollment lub odpowiednio Google - Zero Touch Enrollment.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 2

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Odwołanie wnosi się: 1. w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 
1 i 2 wnosi się w terminie:10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 4. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Poczta Polska 
S.A.
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Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 5 995 622,70 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Orange Polska S.A.
Subcontractor: 
Official name: Integrated Solutions Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: 26329/BZ.26.111.2025
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 5 995 622,70 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: yes
Percentage of subcontracting: 2
Description: Aplikacja obsługi zgłoszeń serwisowych
Contract information: 
Identifier of the contract: K0164983
Date on which the winner was chosen: 29/07/2025
Date of the conclusion of the contract: 12/09/2025

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Poczta Polska S.A.
Registration number: 5250007313
Department: Centrum Zamówień - Dział Zamówień Centralnych
Postal address: ul. Rodziny Hiszpańskich 8
Town: Warszawa
Postcode: 00-940
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Centrum Zamówień - Dział Zamówień Centralnych
Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Telephone: +48226565804
Internet address: www.poczta-polska.pl
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Information exchange endpoint (URL): https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska
Buyer profile: https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 010828091
Department: Biuro Odwołań
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa%20klienta
/katalog%20spraw/opis%20uslugi/odwolaniedokrajowejizbyodwolawczej/UZP
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Orange Polska S.A.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 012100784
Postal address: Al. Jerozolimskie 160
Town: Warszawa
Postcode: 02-326
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Official name: Integrated Solutions Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 142924560
Postal address: ul. Karolkowa 30
Town: Warszawa
Postcode: 01-207
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0000

https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska
https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa%20klienta/katalog%20spraw/opis%20uslugi/odwolaniedokrajowejizbyodwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa%20klienta/katalog%20spraw/opis%20uslugi/odwolaniedokrajowejizbyodwolawczej/UZP
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Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 3224dd50-0bcf-4e66-be2c-4762ce4c592a  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 06/02/2026 08:25:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 92124-2026
OJ S issue number: 27/2026
Publication date: 09/02/2026
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