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Poland — Health and social work services — Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania dla podopiecznych Gdynskiego Centrum Ustug Opiekuninczych

OJ S 28/2026 10/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych
Email: sekretariat@gcuo.pl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla podopiecznych
Gdynskiego Centrum Ustug Opiekunczych
Description: 1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla podopiecznych, dalej zwanych ,Ustugami”, okreslonych w ustawie z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, przy czym: 1) Zamdwienie zostato podzielone na dwie
czesci. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ oferte maksymalnie na jedng czes¢ zamdwienia
sposréd nizej wymienionych: a) Czes¢ 1 — Rejon DOPS nr 1 — zaméwienie obejmuje realizacje
Ustug w nastepujgcych dzielnicach Gdyni: Redtowo, Ortowo, Karwiny, Dgbrowa, Maty Kack,
Wielki Kack, Cze$é Wzgdérza Sw. Maksymiliana, Wiczlino w wymiarze maksymalnie 66 000
godzin w czasie trwania umowy; b) Czes¢ 2 — Rejon DOPS nr 3 — zamdwieni obejmuje
realizacje Ustug w nastepujgcych dziel-nicach Gdyni: Grabdéwek, Leszczynki, Chylonia, Pustki
Cisowskie, Demptowo, Cisowa w wymiarze maksymalnym 96 000 godzin w czasie trwania
umowy. Przy czym pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia Ustug, nalezy rozumie¢
wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug u wskazanego podopiecznego. Czas ten nie
obejmuje np. czasu niezbednego na przemieszczanie sie osoby swiadczacej Ustugi od
jednego podopiecznego do drugiego, jezeli osoba ta Swiadczy Ustugi u kilku podopiecznych w
ciggu jednego dnia. Zamawiajgcy przez jedng godzine swiadczenia Ustugi rozumie godzine
zegarowag tj. 60 minut. Ustugi bedg swiadczone codziennie w godzinach od 7:00 do 21:00.
Zamawiajgcy wskazuje Rejon swiadczenia ustug jako podstawowy obszar realizacji
zamowienia. Jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza zlecanie ustug takze na rzecz osob
znajdujgcych sie poza Rejonem, na obszarze Gminy Miasta Gdyni, w uzasadnionych
przypadkach, w szczegdlnosci w celu zapewnienia ciggtosci opieki, bezpieczenstwa, realizaciji
decyzji, w razie absenciji personelu lub zdarzen losowych. tgczna wartos¢ ustug zlecanych
poza Rejonem nie przekroczy 5% maksymalnej wartosci umowy. Ustugi te bedg rozliczane
wedtug tej samej stawki jednostkowej (stawki godzinowej), bez odrebnego wynagrodzenia z
tytutu dojazdu do miejsca swiadczenia ustug. 2) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢
zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin swiadczonych Ustug w kazdej cze$ci
zamowienia, w szczegolnosci w zaleznosci od liczby oséb ubiegajgcych sie o przyznanie
wskazanej formy pomocy. Podana powyzej liczba godzin Ustug jest maksymalna, natomiast
minimalny wymiar godzin swiadczonych Ustug w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia
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wynosi: a) Czes¢ 1 — Ustugi opiekuncze rejon DOPS 1 — 45 000 godzin; b) Czes¢ 2 — Ustugi
opiekuncze rejon DOPS 3 — 63 000 godzin. 3) Wykonawcy nie przystuguje roszczenie
zlecenia maksymalnej liczby godzin, okre$lonej dla danej cze$ci zamdwienia. W przypadku
Zlecenia niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwac tylko wynagrodzenie
wynikajgce ze zrealizowanych Ustug i nie bedzie on zgtaszaé roszczen co do realizacji
pozostatej czesci. 4) Ustugi dla Czesci 1 Swiadczone bedg w wymiarze maksymalnym 66 000
godzin w czasie trwania umowy, w tym szacuje sie ilos¢ godzin w 2026 roku — 44 000 godzin,
natomiast w 2027 roku — 22 000 godzin. Takg ilos¢ godzin przyjmuje sie na potrzeby
wyliczenia ceny ofertowej. Ustugi dla Czes$ci 2 Swiadczone bedg w wymiarze maksymalnym
96 000 godzin w czasie trwania umowy, w tym szacuje sie ilos¢ godzin w 2026 roku — 64 000
godzin, natomiast w 2027 roku — 32 000 godzin. Takg ilos¢ godzin przyjmuje sie na potrzeby
wyliczenia ceny ofertowej. Przy czym pod pojeciem wymiaru godzin swiadczenia Ustug,
nalezy rozumieé wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug. Zamawiajgcy pod pojeciem
godziny rozumie godzine zegarowg tj. 60 minut. 5) Szczegdétowe informacje na temat
przedmiotu zamowienia oraz sposobu jego realizacji, okre$la zatgcznik nr 1 do SWZ - Gdynski
standard ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania, dalej zwany
Standardem. 6) Zindywidualizowany zakres Ustug dla kazdej osoby nimi objetej kazdorazowo
zostanie okreslony w drodze postepowania administracyjnego i przekazany na piSmie w
ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawcg. 7) Wykonawca zobowigzany bedzie do
Swiadczenia wysokiej jakosci ustug opiekunczych zgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa. 8) Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r Kodeks Pracy oséb, wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia, tj. oséb wykonujgcych ustuge w charakterze opiekundéw (nie dotyczy
koordynatorow), o ile mieszczg sie one w zakresie art. 22 § 1 Kodeksu Pracy, ktory brzmi:
.Przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje sie do wykonywania pracy
okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie
wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca — do zatrudniania pracownika za
wynagrodzeniem”. Zamawiajgcy uznaje, ze wykonywanie czynnosci opisanych w § 5
Standardu, polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. Il. Wykonawca bedzie zobowigzany do wspotpracy z
Zamawiajgcym w zakresie realizacji Teleopieki dla osob objetych Ustugami, na zasadach
opisanych w SWZ. Ill. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacjg
Ustug oraz pozostatych zobowigzan wynikajgcych z przysztej umowy. Wybrany Wykonawca
bedzie zobowigzany do prowadzenia stosownej dokumentacji okreslonej w projekcie umowie,
a takze do udostepniania Zamawiajgcemu bgdz osobom upowaznionym przez
Zamawiajgcego wszelkiej dokumentacji pozwalajgcej na stwierdzenie prawidtowosci realizacji
umowy. IV. Wykonawca zobowigzany bedzie do dysponowania na terenie Gdyni lokalem na
potrzeby koordynaciji, rozliczenia i kontaktu w sprawach swiadczonych ustug. Lokal powinien
posiada¢ bezposredni numer telefonu, dostep do poczty elektronicznej oraz by¢ dostepny dla
interesantdéw przynajmniej w godzinach 8:00 — 16:00 w dni robocze. V. Opis przedmiotu
zamowienia zostat okreslony rowniez we wzorze umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ.
Procedure identifier: 776757 1f-b4cb-4a42-959a-4f7301c38cca

Internal identifier: DZP.26.3.2026.DW

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

Main features of the procedure: Postepowanie niniejsze prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy Pzp, oraz z zachowaniem zasad okreslonych
ustawg Pzp dla zamdéwienia klasycznego o wartosci szacunkowej rownej lub przekraczajgcej
progi unijne. Zgodnie z art. 359 ustawy Pzp, przy udzielaniu zamowienh na ustugi spoteczne
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stosuje sie przepisy ustawy wiasciwe dla zamdwienh klasycznych o wartosci rownej lub
przekraczajgcej progi unijne - jezeli wartos¢ zamowienia wyrazona w ztotych jest rowna lub
przekracza réwnowartosc¢ kwoty 750 000 euro, z mozliwoscig wytgczenia stosowania
wybranych przepisow ustawy Pzp, o ktérych mowa w art. 360 tejze ustawy.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Country: Poland

2.1.4. General information
Additional information: 1. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zamowienia
Wykonawce: - na podstawie okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, ktore
wystgpity w odpowiednim okresie wskazanym w art. 111 ustawy Pzp, - na podstawie art. 7
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, -
zgodnie z art. 5k Rozporzadzenia 2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833
/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie z dnia 8 kwietnia 2022 r. 2. Zamawiajgcy zgodnie z art. 139 ustawy Pzp
informuje, iz w pierwszej kolejnosci dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktdérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. 3. Dokumenty
skfadane razem z ofertg (zgodnie z Rozdziatem IX SWZ): 1) Oswiadczenia o niepodleganiu
wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu (Zatgcznik nr 4 do SWZ2), 2)
petnomocnictwo (jezeli dotyczy), 3) Oswiadczenie wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zaméwienia (jezeli dotyczy), 4) Zobowigzanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy),
5) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy), 6) Oswiadczenie (zgodnie z
zatgcznikiem nr 8) dotyczgce art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2024 poz. 507) oraz zwigzane z zakazem
zamowien o ktérym mowa w art. 5k Rozporzgdzenia 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie z dnia 8 kwietnia 2022 r. 4.
Dokumenty sktadane na wezwanie, podmiotowe $rodki dowodowe (zgodnie z Rozdziatem X
SWZ): Zgodnie z art. 126 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejsze;j
oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych
o$wiadczen lub dokumentow: 1) wykazu ustug, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat - na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w rozdz. VIIl ust. 1 SWZ, wg wzoru
wskazanego w zatgczniku nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych, czy te
ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa: b) referencje
badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktdérego ustugi zostaty wykonane,
a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, c) a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow -
oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy; 2) wykazu oséb - na potwierdzenie
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2.1.5.

2.1.6.

94220-2026

spetnienia warunku udziatu w postepowaniu okreslonego dla w rozdz. VIII ust. 2 SWZ wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 6 do SWZ. 5. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu
Platformy e-Zaméwienia, ktéra jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl,
zastrzezeniem: Komunikacja w postepowaniu odbywa sie drogg elektroniczng: 1) do uptywu
terminu sktadania ofert: za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zakfadce
.Formularze” (,Formularze do komunikacji’). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji”
odbywa sie zadawanie pytan. Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotgczenie
zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”). W uzasadnionych
przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajgcego za
posrednictwem Platformy e-Zaméwienia, Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomocag
poczty elektronicznej na adres e-mail: dzp@cargdynia.pl (nie dotyczy sktadania ofert!), 2) po
uptywie terminu skfadania ofert: za posrednictwem poczty elektronicznej - dzp@cargdynia.pl
Za posrednictwem poczty elektronicznej odbywac sie bedzie wszelka korespondencja miedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym, w szczegolnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien, a
takze sktadanie dokumentéw na wezwanie oraz sktadanie wyjasnien. Szczegétowe informacje
o $Srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajgcy bedzie komunikowat
sie z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzgdzania, wysytania i odbierania korespondenciji elektronicznej - Rozdziat XIl SWZ. 6.
Informacje o ochronie danych osobowych - Rozdziat XXV SWZ. 7. Termin realizacji
zamowienia wynosi 12 miesiecy, przy czym wykonywanie zamowienia nalezy rozpoczac¢ nie
wczesniej niz od dnia 01.05.2026 r. Tym samym planowany termin realizacji zamdwienia
podstawowego Zamawiajgcy przewiduje od dnia 01.05.2026 r. do dnia 30.04.2027 r.
Zamowienie w ramach opcji konczy sie w terminie zakonczenia zamowienia podstawowego. 8.
Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 9. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

art. 132 w zwigzku z art. 359 ustawy Prawo zamowien publicznych

Terms of procurement

Terms of submission:

Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 1

Terms of contract:

Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 1

Grounds for exclusion

Sources of grounds for exclusion: Notice

Participation in a criminal organisation: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Corruption: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Fraud: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp

Money laundering or terrorist financing: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2 ustawy Pzp

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: dotyczy art. 108 ust. 1
pkt 112 ustawy Pzp

Grounds relating to the payment of taxes or social security contributions : dotyczy art. 108 ust.
1 pkt 3 ustawy Pzp

Breaching of obligations in the fields of labour law: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2
ustawy Pzp
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Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Purely national exclusion grounds: 1) art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g, pkt 2 i pkt 4 ustawy Pzp; 2) art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego; 3) art. 5k Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem 2022/576 i z dalszymi zmianami

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Cze$¢ 1 — Rejon DOPS nr 1
Description: 1) Cze$¢ 1 — Rejon DOPS nr 1 — zamowienie obejmuje realizacje Ustug w
nastepujgcych dzielnicach Gdyni: Redtowo, Ortowo, Karwiny, Dgbrowa, Maty Kack, Wielki
Kack, Cze$¢ Wzgérza Sw. Maksymiliana, Wiczlino w wymiarze maksymalnie 66 000 godzin w
czasie trwania umowy. Przy czym pod pojeciem wymiaru godzin Swiadczenia Ustug, nalezy
rozumie¢ wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug u wskazanego podopiecznego. Czas
ten nie obejmuje np. czasu niezbednego na przemieszczanie sie osoby swiadczgcej Ustugi od
jednego podopiecznego do drugiego, jezeli osoba ta swiadczy Ustugi u kilku podopiecznych w
ciggu jednego dnia. Zamawiajgcy przez jedng godzine swiadczenia Ustugi rozumie godzine
zegarowag tj. 60 minut. Ustugi bedg swiadczone codziennie w godzinach od 7:00 do 21:00.
Zamawiajgcy wskazuje Rejon swiadczenia ustug jako podstawowy obszar realizacji
zamowienia. Jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza zlecanie ustug takze na rzecz osob
znajdujgcych sie poza Rejonem, na obszarze Gminy Miasta Gdyni, w uzasadnionych
przypadkach, w szczegodlnosci w celu zapewnienia ciggtosci opieki, bezpieczenstwa, realizaciji
decyzji, w razie absenciji personelu lub zdarzen losowych. tgczna wartos¢ ustug zlecanych
poza Rejonem nie przekroczy 5% maksymalnej wartosci umowy. Ustugi te bedg rozliczane
wedtug tej samej stawki jednostkowej (stawki godzinowej), bez odrebnego wynagrodzenia z
tytutu dojazdu do miejsca swiadczenia ustug. 2) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢é
zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin swiadczonych Ustug w kazdej czesci
zamoOwienia, w szczegolnosci w zaleznosci od liczby oséb ubiegajgcych sie o przyznanie
wskazanej formy pomocy. Podana powyzej liczba godzin Ustug jest maksymalna, natomiast
minimalny wymiar godzin swiadczonych Ustug w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia
wynosi: Czes¢ 1 — Ustugi opiekuncze rejon DOPS 1 — 45 000 godzin; 3) Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie zlecenia maksymalnej liczby godzin, okreslonej dla danej czesci
zamowienia. W przypadku zlecenia niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwaé
tylko wynagrodzenie wynikajgce ze zrealizowanych Ustug i nie bedzie on zgtaszac roszczen
co do realizacji pozostatej czesci. 4) Ustugi dla Czesci 1 Swiadczone bedg w wymiarze
maksymalnym 66 000 godzin w czasie trwania umowy, w tym szacuje sie ilo§¢ godzin w 2026
roku — 44 000 godzin, natomiast w 2027 roku — 22 000 godzin. Takg ilos¢ godzin przyjmuje sie
na potrzeby wyliczenia ceny ofertowej. Przy czym pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia
Ustug, nalezy rozumie¢ wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug. Zamawiajgcy pod
pojeciem godziny rozumie godzine zegarowa tj. 60 minut. 5) Szczegdtowe informacje na temat
przedmiotu zamowienia oraz sposobu jego realizacji, okre$la zatgcznik nr 1 do SWZ - Gdynski
standard ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania, dalej zwany
Standardem. 6) Zindywidualizowany zakres Ustug dla kazdej osoby nimi objetej kazdorazowo
zostanie okreslony w drodze postepowania administracyjnego i przekazany na pismie w
ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawcg. 7) Wykonawca zobowigzany bedzie do
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Swiadczenia wysokiej jakosci ustug opiekunczych zgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa. 8) Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r Kodeks Pracy osob, wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia, tj. oséb wykonujgcych ustuge w charakterze opiekundw (nie dotyczy
koordynatorow), o ile mieszczg sie one w zakresie art. 22 § 1 Kodeksu Pracy. Zamawiajgcy
uznaje, ze wykonywanie czynnosci opisanych w § 5 Standardu, polega na wykonywaniu pracy
w sposoOb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. 9) Jezeli
czynnosci wskazane w pkt. 8) spetniajgce przestanki art. 22 § 1 Kodeksu Pracy Wykonawca
bedzie Wykonywat samodzielnie (jako wtasciciel/wspotwiasciciel) Zamawiajgcy uzna to za
spetnienie warunku zatrudnienia na umowe o prace osob wykonujgcych czynnosci zwigzane z
realizacjg zamowienia. 10) Wykonawca oswiadczy, iz osoba lub osoby, wykonujgce
zamowienie w charakterze opiekuna, wynikajgce z przedmiotu zamowienia, o ktéorych mowa w
pkt. 8) sg lub bedg zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks Pracy. 11) W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony
jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy w zakresie spetniania przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, o ktérym
mowa w pkt 8). 12) Wykonawca bedzie zobowigzany do wspétpracy z Zamawiajgcym w
zakresie realizacji Teleopieki dla os6b objetych Ustugami. 13) Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo nadzoru i kontroli nad realizacjg Ustug oraz pozostatych zobowigzan wynikajgcych z
przysztej umowy. Wybrany Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia stosownej
dokumentacji okreslonej w projekcie umowie, a takze do udostepniania Zamawiajgcemu bgdz
osobom upowaznionym przez Zamawiajgcego wszelkiej dokumentacji pozwalajgcej na
stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy. 14) Wykonawca zobowigzany bedzie do
dysponowania na terenie Gdyni lokalem na potrzeby koordynaciji, rozliczenia i kontaktu w
sprawach swiadczonych ustug. Lokal powinien posiadac¢ bezposredni numer telefonu, dostep
do poczty elektronicznej oraz by¢ dostepny dla interesantow przynajmniej w godzinach 8:00 —
16:00 w dni robocze. Pozostate szczegdéty dotyczgce czesci znajdujg sie w tresci SWZ oraz w
jej zatacznikach.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Options:
Description of the options: W przypadku pozyskania dodatkowych srodkéw finansowych (np.
programy Unijne, programy ministerialne, srodki z Funduszy panstwowych) na realizacje
przedmiotu zamowienia, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zastosowania prawa opciji,
zwiekszajgc przedmiot zamowienia o dodatkowy wymiar godzin swiadczenia Ustugi, tj. w
Czesci nr 1 do maksymalne 10 000 godzin. Ostateczng ilo$¢ godzin w ramach opcji
Zamawiajgcy wskaze wykonawcy uruchamiajgc opcje (ilos¢ godzin moze by¢ mniejsza od
wskazanej ilosci maksymalnej). Przy czym cena jednostkowa godziny swiadczenia ustugi w
ramach opcji bedzie taka sama jak cena jednostkowa godziny swiadczenia ustugi
zaoferowanej przez wykonawce w ramach zamowienia podstawowego ( w danym roku).
Prawo opcji polega na tym, ze Zamawiajgcy moze zleci¢ zakup dodatkowych godzin
Swiadczonych ustug (przy czym pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia Ustug, nalezy
rozumie¢ wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug, Zamawiajgcy pod pojeciem godziny
rozumie godzine zegarowa tj. 60 minut), z zastrzezeniem, ze Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego, w przypadku gdy Zamawiajgcy z prawa
opcji nie skorzysta. Zasady realizacji przedmiotu umowy objete prawem opcji, sposobu
zaptaty, kar umownych itp. beda takie same jak te, ktére obowigzujg w stosunku do
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.
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podstawowego zamdéwienia. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o skorzystaniu z prawa
opcji w terminie maksymalnie do 28 lutego 2027 roku.

Place of performance

Town: Gdynia

Country subdivision (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Country: Poland

Estimated duration
Duration: 12 Months

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

Selection criteria

Sources of selection criteria: Notice

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
okreslone przez Zamawiajgcego, tj.: Zamawiajacy wymaga spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu, w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawcy, tj.: W przypadku
sktadania oferty na Cze$¢ 1 zaméwienia (Rejon DOPS nr 1): Wykonawca wykaze, ze
nalezycie wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie: minimum jedng ustuge lub
maksymalnie trzy ustugi polegajace na swiadczeniu ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania osoby objetej ustugami w wymiarze nie mniejszym niz 43 000 godzin (w
przypadku wskazania 2 lub 3 ustug o tgcznym wymiarze godzin) trwajgca nieprzerwanie
minimum przez okres 12 miesiecy. Uwaga dot. Czesci 1 i Czesci 2: Jezeli ustuga lub ustugi sg
w trakcie wykonywania, to czesc tej zreali-zowanej ustugi/ustug na dzien sktadania ofert musi
/muszg obejmowac wymiar nie mniejszy niz war-tosci okreslone powyzej. Zamawiajacy
informuje ze pod pojeciem ,ustugi” nalezy rozumie¢ ustuge swiadczong na rzecz jednego
Zamawiajgcego na podstawie odrebnej (pojedynczej) umowy, nieprze-rwanie przez okres nie
krétszy niz 12 miesiecy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Ponadto Ocena wykazania spetnienia warunku nastgpi na podstawie przedstawionych przez
Wykonawce dokumentow, o ktérych mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 1) SWZ (wzér wykazu
nalezycie wykonanych/wykonanych ustug stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ). Zamawiajacy
wymaga, aby w przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
cato$¢ doswiadczenia wymaganego powyzej zostata wykazana przez jednego z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
okreslone przez Zamawiajgcego, tj.: Wykonawca wykaze, ze skieruje do realizacji niniejszego
zamowienia publicznego osoby zdolne do wykonania zaméwienia, spetniajgcych podane nizej
warunki, tj.: W przypadku sktadania oferty na Czes¢ 1 - Rejon DOPS nr 1 1.1. Skieruje do
realizacji zamdwienia co najmniej 42 osoby, ktore ukonczyty szkolenie dla opiekundéw w
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wymiarze nie nizszym niz 60 godzin lekcyjnych (standard minimalny), lub posiadajg
udokumentowang praktyke w swiadczeniu ustug opiekunczych w wymiarze nie nizszym niz 80
godzin (w tym wolontarystyczng) odbyta w jednostkach swiadczgcych ustugi opiekuncze w
Srodowisku zamieszkania lub w osrodkach wsparcia dla oséb starszych i 0osob z
niepetnosprawnosciami, domu pomocy spotecznej, rodzinnym domu pomocy, hospicjum, lub
posiadajg dokument potwierdzajgcy, iz kandydat do zatrudnienia jest w trakcie zdobywania
kwalifikacji w zawodzie opiekunki srodowiskowej, asystenta osoby niepetnosprawnej,
asystenta medycznego, pielegniarki, opiekuna osoby starszej, opiekuna medycznego,
opiekuna w domu pomocy spotecznej oraz dokument potwierdzajgcy iz kandydat posiada
doswiadczenie w pracy w opiece nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi, W
uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w sytuacji braku mozliwosci udokumentowania
przez kandydata wymogow okreslonych w pkt 1.1 dopuszcza sie odstgpienie od tych
wymagan i zatrudnienie osoby posiadajgcej doswiadczenie w pracy w opiece nad osobami
starszymi i niepetnosprawnymi, gwarantujgcej wykonanie ustug, oraz ktore biegle postugujg
sie jezykiem polskim (w mowie i piSmie) oraz, kazda z tych oséb spetnia tgcznie ponizsze
wymagania: a) ukonczyta szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy / pomocy
przedmedycznej, b) posiada zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan do
wykonywania pracy jako opiekun, c) posiada psychiczne i fizyczne predyspozycje do
wykonywania zawodu opiekuna. 1.2. Skieruje do realizacji zamdwienia co najmniej 22 osoby
posiadajgcych kwalifikacje do wykonywania zawodu, tj.: posiadajgcych dyplom zawodowy
uprawniajgcy do postugiwania sie tytutem opiekunki srodowiskowej, asystenta osoby
niepetnosprawnej, asystenta medycznego, pielegniarki, opiekuna osoby starszej, opiekuna
medycznego, opiekuna w domu pomocy spotecznej, oraz ktére biegle postugujg sie jezykiem
polskim (w mowie i piSmie), oraz kazda z tych osob spetnia tgcznie ponizsze wymagania: a)
ukonczyta szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy, lub pomocy przedmedycznej
oraz b) posiada zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan do wykonywania
pracy jako opiekun oraz c) posiada psychiczne i fizyczne predyspozycje do wykonywania
zawodu opiekuna. 1.3. Skieruje do realizacji zamowienia co najmniej 2 osoby, ktorych zakres
odpowiedzialnosci obejmuje koordynacje wdrozenia i wykonania zleconych przez
Zamawiajgcego ustug opiekunczych u wskazanych osob oraz biezgcy kontakt z
Zamawiajgcym w sprawach zwigzanych z przyznawaniem i S$wiadczeniem zleconych ustug,
zwanych dalej koordynatorami. Kazda z tych os6b musi posiada¢ minimum 11-miesieczne
doswiadczenie w organizacji pracy, w szczegoélnosci w opracowaniu harmonogramdéw pracy,
lub planéw pracy dla minimum 10 pracownikéw sredniomiesiecznie. Osoby te muszg biegle
postugiwac sie jezykiem polskim (w mowie i piSmie) Osoby, wskazane powyzej w pkt 1.1., pkt
1.2. i pkt 1.3. muszg biegle postugujg sie jezykiem polskim, w takim stopniu, ktory umozliwia
sprawne i skuteczne komunikowanie sie z uczestnikami i osobami z ich otoczenia, personelem
medycznym i pomocy spotecznej, a takze sprawne i rzetelne prowadzenie w jezyku polskim
dokumentacji $wiadczenia ustug — informacje o postugiwaniu sie jezykiem polskim w zakresie
wskazanym w zadaniu pierwszym, wykonawca winien wskaza¢ w wykazie osob przy kazdej z
wymienionych oséb. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci, aby Wykonawca wykazat dla
punktu 1.111.2i 1.3. tej samej osoby (muszg by¢ to rézne osoby. Ocena wykazania
spetnienia warunku nastgpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawce dokumentéw, o
ktorych mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 2) SWZ (wzér wykazu osob stanowi zatgcznik nr 6 do
SW2Z).

Award criteria

Criterion:

Type: Price

Name: Cena brutto wykonania zaméwienia

Page 8/17



Description: Przez kryterium Cena brutto wykonania zamowienia Zamawiajgcy rozumie
catkowity koszt brutto realizacji catosci zamdwienia. Do oceny Zamawiajgcy przyjmuje cene
brutto wpisang przez Wykonawce do formularza ofertowego, ktdrego wzor stanowi zatgcznik
nr 3 do SWZ. Waga kryterium - 60%

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 60

Criterion:

Type: Quality

Name: Zastepowalno$¢ personelu

Description: W ww. kryterium Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty tym ofertom, w ktérych
Wykonawca zapewni do realizacji zamowienia wiekszg niz wymagana jako minimum liczbe
0s6b spetniajgcych wymogi okreslone w SWZ. Waga kryterium - 40%

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81€8953843
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 25/02/2026 08:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 25/02/2026 08:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Place: Platforma e-zamowienia
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Zgodnie z projektowanymi
postanowieniami umowy - zatgcznikiem nr 2 do SWZ.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
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Information about review deadlines: Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej na
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590). Terminy na wniesienie
odwotania zgodnie z art. 515 ustawy Pzp: Art. 515. 1. Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od
dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz
okreslony w lit. a; 2) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne, w
terminie: a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia
wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w
przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych lub dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zamoéwien, ktorych wartos¢ jest mniejsza niz
progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w
terminie: 1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o oko licznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,
w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomosc¢ o oko licznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne.

Organisation receiving requests to participate: Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych

Lot: LOT-0002

Title: Czes$¢ 2 — Rejon DOPS nr 3

Description: 1) b) Czes¢ 2 — Rejon DOPS nr 3 — zamdwieni obejmuje realizacje Ustug w
nastepujgcych dziel-nicach Gdyni: Grabowek, Leszczynki, Chylonia, Pustki Cisowskie,
Demptowo, Cisowa w wymiarze maksymalnym 96 000 godzin w czasie trwania umowy. Przy
czym pod pojeciem wymiaru godzin swiadczenia Ustug, nalezy rozumie¢ wytgcznie
rzeczywisty czas swiadczenia Ustug u wskazanego podopiecznego. Czas ten nie obejmuje np.
czasu niezbednego na przemieszczanie sie osoby swiadczgcej Ustugi od jednego
podopiecznego do drugiego, jezeli osoba ta swiadczy Ustugi u kilku podopiecznych w ciggu
jednego dnia. Zamawiajgcy przez jedng godzine swiadczenia Ustugi rozumie godzine
zegarowag tj. 60 minut. Ustugi bedg swiadczone codziennie w godzinach od 7:00 do 21:00.
Zamawiajgcy wskazuje Rejon swiadczenia ustug jako podstawowy obszar realizacji
zamowienia. Jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza zlecanie ustug takze na rzecz osob
znajdujgcych sie poza Rejonem, na obszarze Gminy Miasta Gdyni, w uzasadnionych
przypadkach, w szczegdlnosci w celu zapewnienia ciggtosci opieki, bezpieczenstwa, realizaciji
decyzji, w razie absenciji personelu lub zdarzen losowych. tgczna wartos¢ ustug zlecanych
poza Rejonem nie przekroczy 5% maksymalnej wartosci umowy. Ustugi te bedg rozliczane
wedtug tej samej stawki jednostkowej (stawki godzinowej), bez odrebnego wynagrodzenia z
tytutu dojazdu do miejsca swiadczenia ustug. 2) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢é
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zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin swiadczonych Ustug w kazdej czesci
zamowienia, w szczegolnosci w zaleznosci od liczby oséb ubiegajgcych sie o przyznanie
wskazanej formy pomocy. Podana powyzej liczba godzin Ustug jest maksymalna, natomiast
minimalny wymiar godzin swiadczonych Ustug w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia
wynosi: b) Czes¢ 2 — Ustugi opiekuncze rejon DOPS 3 — 63 000 godzin; 3) Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie zlecenia maksymalnej liczby godzin, okreslonej dla danej czesci
zamowienia. W przypadku zlecenia niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwaé
tylko wynagrodzenie wynikajgce ze zrealizowanych Ustug i nie bedzie on zgtaszac¢ roszczen
co do realizacji pozostatej czesci. 4) Ustugi dla Czesci 2 Swiadczone bedg w wymiarze
maksymalnym 96 000 godzin w czasie trwania umowy, w tym szacuje sie ilos¢ godzin w 2026
roku — 64 000 godzin, natomiast w 2027 roku — 32 000 godzin. Takg ilos¢ godzin przyjmuje sie
na potrzeby wyliczenia ceny ofertowej. Przy czym pod pojeciem wymiaru godzin swiadczenia
Ustug, nalezy rozumieC wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug. Zamawiajacy pod
pojeciem godziny rozumie godzine zegarowa tj. 60 minut. 5) Szczegdtowe informacje na temat
przedmiotu zamowienia oraz sposobu jego realizacji, okre$la zatgcznik nr 1 do SWZ - Gdynski
standard ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania, dalej zwany
Standardem. 6) Zindywidualizowany zakres Ustug dla kazdej osoby nimi objetej kazdorazowo
zostanie okreslony w drodze postepowania administracyjnego i przekazany na piSmie w
ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawcg. 7) Wykonawca zobowigzany bedzie do
Swiadczenia wysokiej jakosci ustug opiekunczych zgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa. 8) Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r Kodeks Pracy oséb, wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia, tj. oséb wykonujgcych ustuge w charakterze opiekundéw (nie dotyczy
koordynatorow), o ile mieszczg sie one w zakresie art. 22 § 1 Kodeksu Pracy. Zamawiajgcy
uznaje, ze wykonywanie czynnosci opisanych w § 5 Standardu, polega na wykonywaniu pracy
w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. 9) Jezeli
czynnosci wskazane w pkt. 8) spetniajgce przestanki art. 22 § 1 Kodeksu Pracy Wykonawca
bedzie Wykonywat samodzielnie (jako wtasciciel/wspotwiasciciel) Zamawiajgcy uzna to za
spetnienie warunku zatrudnienia na umowe o prace osob wykonujgcych czynnosci zwigzane z
realizacjg zamowienia. 10) Wykonawca oswiadczy, iz osoba lub osoby, wykonujgce
zamowienie w charakterze opiekuna, wynikajgce z przedmiotu zaméwienia, o ktérych mowa w
pkt. 8) sg lub bedg zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks Pracy. 11) W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy uprawniony
jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy w zakresie spetniania przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, o ktérym
mowa w pkt 8). 12) Wykonawca bedzie zobowigzany do wspotpracy z Zamawiajgcym w
zakresie realizacji Teleopieki dla os6b objetych Ustugami. 13) Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo nadzoru i kontroli nad realizacjg Ustug oraz pozostatych zobowigzan wynikajgcych z
przysztej umowy. Wybrany Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia stosownej
dokumentacji okreslonej w projekcie umowie, a takze do udostepniania Zamawiajgcemu bgdz
osobom upowaznionym przez Zamawiajgcego wszelkiej dokumentacji pozwalajgcej na
stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy. 14) Wykonawca zobowigzany bedzie do
dysponowania na terenie Gdyni lokalem na potrzeby koordynaciji, rozliczenia i kontaktu w
sprawach swiadczonych ustug. Lokal powinien posiadac¢ bezposredni numer telefonu, dostep
do poczty elektronicznej oraz by¢ dostepny dla interesantéw przynajmniej w godzinach 8:00 —
16:00 w dni robocze. Pozostate szczegdéty dotyczgce czesci znajdujg sie w tresci SWZ oraz w
jej zatgcznikach.

5.1.1. Purpose

94220-2026 Page 11/17



5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

94220-2026

Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

Options:

Description of the options: W przypadku pozyskania dodatkowych srodkéw finansowych (np.
programy Unijne, programy ministerialne, srodki z Funduszy panstwowych) na realizacje
przedmiotu zamodwienia, Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania prawa opcji,
zwiekszajgc przedmiot zamowienia o dodatkowy wymiar godzin swiadczenia Ustugi, tj. w
Czesci nr 2 do maksymalne 10 000 godzin. Ostateczng ilo$¢ godzin w ramach opcji
Zamawiajgcy wskaze wykonawcy uruchamiajgc opcje (ilos¢ godzin moze by¢ mniejsza od
wskazanej ilosci maksymalnej). Przy czym cena jednostkowa godziny swiadczenia ustugi w
ramach opcji bedzie taka sama jak cena jednostkowa godziny swiadczenia ustugi
zaoferowanej przez wykonawce w ramach zamowienia podstawowego ( w danym roku).
Prawo opcji polega na tym, ze Zamawiajgcy moze zleci¢ zakup dodatkowych godzin
Swiadczonych ustug (przy czym pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia Ustug, nalezy
rozumie¢ wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug, Zamawiajgcy pod pojeciem godziny
rozumie godzine zegarowa tj. 60 minut), z zastrzezeniem, ze Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego, w przypadku gdy Zamawiajgcy z prawa
opcji nie skorzysta. Zasady realizacji przedmiotu umowy objete prawem opcji, sposobu
zaptaty, kar umownych itp. bedg takie same jak te, ktére obowigzujg w stosunku do
podstawowego zamdwienia. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o skorzystaniu z prawa
opcji w terminie maksymalnie do 28 lutego 2027 roku.

Place of performance

Town: Gdynia

Country subdivision (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Country: Poland

Estimated duration
Duration: 12 Months

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

Selection criteria

Sources of selection criteria: Notice

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
okreslone przez Zamawiajgcego, tj.: Zamawiajgcy wymaga spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu, w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawcy, tj.: W przypadku
sktadania oferty na Cze$¢ 2 zaméwienia (Rejon DOPS nr 3): Wykonawca wykaze, ze
nalezycie wykonat, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie: minimum jedng ustuge lub
maksymalnie trzy ustugi polegajgce na swiadczeniu ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania osoby objetej ustugami w wymiarze nie mniejszym niz 60 000 godzin (w
przypadku wskazania 2 lub 3 ustug o tgcznym wymiarze godzin) trwajgca nieprzerwanie
minimum przez okres 12 miesiecy. Uwaga dot. Czesci 1 i Czesci 2: Jezeli ustuga lub ustugi sg
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w trakcie wykonywania, to czes¢ tej zrealizowanej ustugi/ustug na dzien skfadania ofert musi
/muszg obejmowacé wymiar nie mniejszy niz war-tosci okreslone powyzej. Zamawiajgcy
informuje ze pod pojeciem ,ustugi” nalezy rozumie¢ ustuge swiadczong na rzecz jednego
Zamawiajgcego na podstawie odrebnej (pojedynczej) umowy, nieprze-rwanie przez okres nie
krotszy niz 12 miesiecy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Ponadto Ocena wykazania spetnienia warunku nastgpi na podstawie przedstawionych przez
Wykonawce dokumentow, o ktérych mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 1) SWZ (wzér wykazu
nalezycie wykonanych/wykonanych ustug stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ). Zamawiajacy
wymaga, aby w przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,
catos¢ doswiadczenia wymaganego powyzej zostata wykazana przez jednego z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie 0 zamowienie.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: O udzielenie przedmiotowego zamowienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
okreslone przez Zamawiajgcego, tj.: Wykonawca wykaze, ze skieruje do realizacji niniejszego
zamowienia publicznego osoby zdolne do wykonania zamdéwienia, spetniajgcych podane nizej
warunkKi, tj.: W przypadku sktadania oferty na Cze$¢ 2 - Rejon DOPS nr 3 2.1.Skieruje do
realizacji zamdwienia co najmniej 53 osoby, ktore ukonczyty szkolenie dla opiekundéw w
wymiarze nie nizszym niz 60 godzin lekcyjnych (standard minimalny), lub posiadaja
udokumentowang praktyke w $wiadczeniu ustug opiekunczych w wymiarze nie nizszym niz 80
godzin (w tym wolontarystyczng) odbyta w jednostkach swiadczgcych ustugi opiekuncze w
Srodowisku zamieszkania lub w osrodkach wsparcia dla oséb starszych i 0oséb z
niepetnosprawnosciami, domu pomocy spotecznej, rodzinnym domu pomocy, hospicjum, lub
posiadajg dokument potwierdzajgcy, iz kandydat do zatrudnienia jest w trakcie zdobywania
kwalifikacji w zawodzie opiekunki sSrodowiskowej, asystenta osoby niepetnosprawnej,
asystenta medycznego, pielegniarki, opiekuna osoby starszej, opiekuna medycznego,
opiekuna w domu pomocy spotecznej oraz dokument potwierdzajgcy iz kandydat posiada
doswiadczenie w pracy w opiece nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi, W
uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w sytuacji braku mozliwosci udokumentowania
przez kandydata wymogdw okreslonych w pkt 2.1 dopuszcza sie odstgpienie od tych
wymagan i zatrudnienie osoby posiadajgcej doswiadczenie w pracy w opiece nad osobami
starszymi i niepetnosprawnymi, gwarantujgcej wykonanie ustug, oraz ktére biegle postuguja
sie jezykiem polskim (w mowie i piSmie) oraz, kazda z tych oséb spetnia tgcznie ponizsze
wymagania: a) ukonczyta szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy / pomocy
przedmedycznej, b) posiada zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan do
wykonywania pracy jako opiekun, c) posiada psychiczne i fizyczne predyspozycje do
wykonywania zawodu opiekuna. 2.2. Skieruje do realizacji zamowienia co najmniej 20 oséb
posiadajgcych kwalifikacje do wykonywania zawodu, tj.: posiadajgcych dyplom zawodowy
uprawniajgcy do postugiwania sie tytutem opiekunki Srodowiskowej, asystenta osoby
niepetnosprawnej, asystenta medycznego, pielegniarki, opiekuna osoby starszej, opiekuna
medycznego, opiekuna w domu pomocy spotecznej, oraz ktore biegle postugujg sie jezykiem
polskim (w mowie i piSmie), oraz kazda z tych osob spetnia tgcznie ponizsze wymagania: a)
ukonczyta szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy, lub pomocy przedmedycznej
oraz b) posiada zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan do wykonywania
pracy jako opiekun oraz c) posiada psychiczne i fizyczne predyspozycje do wykonywania
zawodu opiekuna. 2.3. Skieruje do realizacji zamowienia co najmniej 2 osoby, ktorych zakres
odpowiedzialnosci obejmuje koordynacje wdrozenia i wykonania zleconych przez
Zamawiajgcego ustug opiekunczych u wskazanych osob oraz biezgcy kontakt z
Zamawiajgcym w sprawach zwigzanych z przyznawaniem i Swiadczeniem zleconych ustug,
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zwanych dalej koordynatorami. Kazda z tych oséb musi posiada¢ minimum 11-miesieczne
doswiadczenie w organizacji pracy, w szczegolnosci w opracowaniu harmonograméw pracy,
lub planéw pracy dla minimum 10 pracownikow sredniomiesiecznie. Osoby te muszg biegle
postugiwac sie jezykiem polskim (w mowie i piSmie). Osoby, wskazane powyzej w pkt 2.1., pkt
2.2. i pkt 2.3. muszg biegle postuguijg sie jezykiem polskim, w takim stopniu, ktéry umozliwia
sprawne i skuteczne komunikowanie sie z uczestnikami i osobami z ich otoczenia, personelem
medycznym i pomocy spotecznej, a takze sprawne i rzetelne prowadzenie w jezyku polskim
dokumentacji Swiadczenia ustug — informacje o postugiwaniu sie jezykiem polskim w zakresie
wskazanym w zadaniu pierwszym, wykonawca winien wskazac¢ wykazie oséb przy kazdej z
wymienionych osob. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci, aby Wykonawca wykazat dla
punktu 2.112.2 i 2.3. tej samej osoby (muszg by¢ to rézne osoby). Ocena wykazania
speftnienia warunku nastgpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawce dokumentéw, o
ktérych mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 2) SWZ (wzér wykazu oséb stanowi zatgcznik nr 6 do
SW2).

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cena brutto wykonania zaméwienia
Description: Przez kryterium Cena brutto wykonania zamdéwienia Zamawiajgcy rozumie
catkowity koszt brutto realizacji catosci zamdwienia. Do oceny Zamawiajgcy przyjmuje cene
brutto wpisang przez Wykonawce do formularza ofertowego, ktérego wzor stanowi zatgcznik
nr 3 do SWZ. Waga kryterium - 60%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Name: Zastepowalno$¢ personelu
Description: W ww. kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty tym ofertom, w ktérych
Wykonawca zapewni do realizacji zamowienia wigkszg niz wymagana jako minimum liczbe
0so6b spetniajgcych wymogi okreslone w SWZ. Waga kryterium - 40%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-ac873414-c080-4dfb-bb75-ef81€8953843

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 25/02/2026 08:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 25/02/2026 08:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

94220-2026 Page 14/17


https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ac8734f4-c080-4dfb-bb75-ef81e8953843

Place: Platforma e-zamowienia

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Zgodnie z projektowanymi
postanowieniami umowy - zatgcznikiem nr 2 do SWZ.

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej na
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590). Terminy na wniesienie
odwotania zgodnie z art. 515 ustawy Pzp: Art. 515. 1. Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od
dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit. a; 2) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne, w
terminie: a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamowienia
wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w
przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub dokumentow
zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zamdwien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz
progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w
terminie: 1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzigé wiadomosc¢ o oko licznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,
w przypadku zamoéwien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o oko licznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktorych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne.
Organisation receiving requests to participate: Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Official name: Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych
Registration number: 387456504
Postal address: ul. Warszawska 67A
Town: Gdynia
Postcode: 81-309
Country subdivision (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Country: Poland
Email: sekretariat@gcuo.pl
Telephone: 789-259-657
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 010828091
Postal address: Al. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@gov.pl
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 387573f8-df47-4a10-b03d-0c02ad6dd2df - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 07/02/2026 21:30:14 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 94220-2026

OJ S issue number: 28/2026
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Publication date: 10/02/2026
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