See the notice on TED website

109957-2026 - Licitacion

Noruega — Servicios de salud — Malvik municipality - Free user choice home help service
concession contract v.2

OJ S 32/2026 16/02/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Malvik kommune
Correo electrénico: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Descripcion: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of
home care services, so that they can choose between public or private service provision. A
new notice with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Identificador del procedimiento: abdd45e8-f89b-473a-9137-4b24bef20c6e
Identificador interno: 2025/2984
Principales caracteristicas del procedimiento: The aim of the procurement is to be able to offer
free user choice to users of home care services so that they themselves can choose between
public or private service provision. Malvik municipal council decided to introduce free user
choice in 2025 for home care and home nursing during April 2026. The municipality can take
care of employer responsibility itself or enter into agreement with other public or private actors
for offering home care and including taking care of employer responsibility. This competition is
for the Home Help part of the free user choice. The scheme concerns users of home help in
Malvik municipality who live in their own home. The scheme does not include users who live in
residences where there is fixed staffing. Users of the service who do not wish to use free user
choices or who do not make an active choice, are awarded assistance from the municipal
service. The tenderer can offer additional services to the user. Additional services are services
beyond what the user has received individual decisions on from the municipality. It will be
possible for users on their own initiative to order additional services from the private service
provider who will be awarded the assignment. Additional services are not included in the
Municipal Health and Care Services Act. These services are not part of the contract. The user
pays for these services themselves and it is voluntary for the user whether they want
additional services or not. The payment and rates for additional services purchased from the
supplier are a relationship between the service provider and the user. There are currently
approx. 180 inhabitants in Malvik municipality who receive home help.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85100000 Servicios de salud
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Clasificacion adicional (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social, 85312400
Servicios de bienestar social no prestados por instituciones residenciales, 98000000 Otros
servicios comunitarios, sociales o personales, 98500000 Casas particulares con personas
empleadas, 98513310 Servicios de ayuda en tareas domésticas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NOO60)
Pais: Noruega

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 000 000,00 NOK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/23/UE
Konsesjonskontraktforskriften - Service concession contract for home helmets

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC),
Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Descripcion: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of
home care services, so that they can choose between public or private service provision. A
new notice with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Identificador interno: 2025/2984

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85100000 Servicios de salud
Clasificacion adicional (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social, 85312400
Servicios de bienestar social no prestados por instituciones residenciales, 98000000 Otros
servicios comunitarios, sociales o personales, 98500000 Casas particulares con personas
empleadas, 98513310 Servicios de ayuda en tareas domésticas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Trendelag/Tréondelage (NOO60)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacion (DEUC),
Anuncio, Documento de contratacion

Criterio: Inscripcién en un registro profesional relevante

Descripcion del criterio de seleccion: Tenderers are registered in a professional register in the
member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014
[24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the
mentioned annex.

Criterio: Inscripcién en un registro mercantil

Descripcion del criterio de seleccion: Tenderers are registered in a company register or a
trade register in the member state in which the tenderer is established. As described in annex
Xl of directive 2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other
requirements in the mentioned annex.

Criterio: Autorizacién o pertenencia a una organizacién particular necesaria para contratos de
servicios

Descripcion del criterio de seleccién: Is a specific authorisation required from a particular
organisation to provide the service in the tenderer's home country?

Criterio: Autorizacién o pertenencia a una organizacién particular necesaria para contratos de
servicios

Descripcion del criterio de seleccion: Is it necessary to have a particular membership in a
particular organisation in order to provide the service in the tenderer’'s home country?

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccién: The tenderer’s ("total") annual turnover for the number of
financial years requested in the tender notice or in the procurement documents is as follows:
Minimum qualification requirements

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales
Descripcion del criterio de seleccién: The insured amount in the tenderer s liability insurance is
the following: Minimum qualification requirements

Criterio: Medidas de gestion medioambiental

Descripcion del criterio de seleccion: Tenderers can employ the following environmental
management measures in connection with the execution of the contract: Minimum qualification
requirements

Criterio: Numero de personal directivo
Descripcion del criterio de seleccién: The tenderer’'s number of employees in the management
during the last three years was as follows: Minimum qualification requirements

Criterio: Media anual de personal
Descripcion del criterio de seleccion: The tenderer's average annual workforce in the last three
years has been as follows: Minimum qualification requirements

Criterio: Proporcion de subcontratacion

Descripcion del criterio de seleccion: The tenderer is considering to outsource the following
part (as a percentage) of the contract to sub-suppliers. Note that if the tenderer has decided to
outsource a part of the contract to sub-suppliers and will use the sub-suppliers” capacity to
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carry out this part, a special ESPD will be supplemented for such sub-suppliers, see part I,
section C, above. Minimum qualification requirements

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad

Descripcion del criterio de seleccion: Can tenderers submit certificates issued by independent
bodies that document that the tenderer fulfils the stated quality assurance standards, including
universal design requirements? Minimum qualification requirements

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre sistemas 0 normas de gestion
ambiental

Descripcion del criterio de seleccion: Is the tenderer able to submit certificates issued by
independent bodies as documentation that the tenderer fulfils the stated environmental
management systems or standards? Minimum qualification requirements

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Justificacion de la no indicacion de la ponderacién de los criterios de adjudicacion: Based on
the quality of the response to the requirement specifications.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: noruego
Plazo para solicitar informacion complementaria: 25/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
Ningun documento puede presentarse mas tarde.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Trgndelag tingrett
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Malvik kommune
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Malvik kommune
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Malvik
kommune

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
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Denominacion oficial: Malvik kommune

Numero de registro: 971035560

Direccién postal: Torggt. 2

Localidad: HOMMELVIK

Caddigo postal: 7550

Subdivisién del pais (NUTS): Trondelag/Tréondelage (NO060)

Pais: Noruega

Punto de contacto: Kjell Arne Sandvik

Correo electrénico: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no

Teléfono: +47 73972000

Fax: +47 73072001

Direccion de internet: http://www.malvik.kommune.no

Perfil de comprador: https://www.malvik.kommune.no/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Trendelag tingrett
Numero de registro: 926 722 794
Localidad: Trondheim
Caddigo postal: 7004
Subdivision del pais (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NOO060)
Pais: Noruega
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: e4ae9a02-5112-4795-9448-27abb6433a79 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 19

Fecha de envio del anuncio: 13/02/2026 05:28:15 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 13/02/2026 07:50:24 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacion del anuncio: 109957-2026

Numero de la edicion del DO S: 32/2026

Fecha de publicacion: 16/02/2026
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