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See the notice on TED website

112997-2026 - Licitación
España – Servicios de asistencia social – Servicio de Ayuda a Domicilio
OJ S 33/2026 17/02/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Elche
Correo electrónico: contratacion@elche.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de Ayuda a Domicilio
Descripción: Es objeto de este contrato la realización de los trabajos de asistencia domiciliaria 
o, en otros términos, la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio (en adelante SAD), que 
se concreta en el cuidado y actuaciones realizadas principalmente en el domicilio y en el 
entorno social de la persona con la finalidad de atender las necesidades de la vida diaria y de 
prestar apoyo personal de carácter polivalente y preventivo, seguimiento y acompañamiento 
para las personas y, en su caso, unidad de convivencia, que presenten dificultades físicas, 
intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, o se encuentren en situación de 
vulnerabilidad .
Identificador del procedimiento: 02d26839-5e4b-456c-aa73-54b5f1e19a63
Identificador interno: SERV/ABR/2026000010
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Dicho servicio está dirigido a la población 
residente en el término municipal de Elche cuyas circunstancias o condiciones personales y 
familiares conlleven su calificación como persona o familia en estado o situación de especial 
necesidad, independientemente de la modalidad de concesión del servicio, ya sea de carácter 
municipal (ordenanza) o autonómico (resolución de dependencia emitida por Consellería.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento, 
85320000 Servicios sociales, 98513310 Servicios de ayuda en tareas domésticas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 384 000,00 EUR

2.1.4.  Información general

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/112997-2026
mailto:contratacion@elche.es
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Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de Ayuda a Domicilio
Descripción: Es objeto de este contrato la realización de los trabajos de asistencia domiciliaria 
o, en otros términos, la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio (en adelante SAD), que 
se concreta en el cuidado y actuaciones realizadas principalmente en el domicilio y en el 
entorno social de la persona con la finalidad de atender las necesidades de la vida diaria y de 
prestar apoyo personal de carácter polivalente y preventivo, seguimiento y acompañamiento 
para las personas y, en su caso, unidad de convivencia, que presenten dificultades físicas, 
intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, o se encuentren en situación de 
vulnerabilidad .
Identificador interno: SERV/ABR/2026000010

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento, 
85320000 Servicios sociales, 98513310 Servicios de ayuda en tareas domésticas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros
Contratación de innovación: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o 
mejoran significativamente en comparación con otras obras, suministros o servicios ya 
presentes en el mercado.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
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Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Bolsa de horas anuales.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 34
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Otros servicios complementarios.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 16
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Servicio silla salvaescaleras.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto técnico.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Telemáticamente
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Se establecen en el apartado 24 del Anexo I 
del PCAP..
Facturación electrónica: Obligatoria

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1hqWvIUpKZWFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Elche - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Información sobre los plazos de revisión: Los plazos de presentación de los posibles recursos 
son los establecidos en la LCSP.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Elche - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Elche
Número de registro: 30700610113821
Número de registro: P0306500J
Localidad: Elche
Código postal: 03202
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Elche
Correo electrónico: contratacion@elche.es
Teléfono: 966658022
Fax: 966658133
Dirección de internet: http://www.elche.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=1V6%2BQIi2%2FCwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Código postal: 28071
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Código postal: 28071
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España
Correo electrónico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Teléfono: +34 913491319
Funciones de esta organización: 

mailto:contratacion@elche.es
http://www.elche.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=1V6%2BQIi2%2FCwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=1V6%2BQIi2%2FCwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
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Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 9c6afd3b-d990-4efb-acd5-1615ab72e097  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 16/02/2026 13:26:09 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 112997-2026
Número de la edición del DO S: 33/2026
Fecha de publicación: 17/02/2026
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