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See the notice on TED website 115518-2025 - Licitación

España – Servicios de asistencia social sin alojamiento – 4/2025 ser.- contrato de servicio de 
ayuda y teleasistencia domiciliaria
OJ S 36/2025 20/02/2025
Anuncio de contrato. Régimen simplificado - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Pájara
Correo electrónico: contratacion@pajara.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: 4/2025 ser.- contrato de servicio de ayuda y teleasistencia domiciliaria
Descripción: Servicio de ayuda a domicilio y del servicio de teleasistencia domiciliaria en el 
municipio de Pájara.
Identificador del procedimiento: 55060d65-3e14-418b-b14a-421794c10f51
Identificador interno: GD/2025/CBNE1802011
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Servicio de ayuda a domicilio y del servicio de 
teleasistencia domiciliaria en el municipio de Pájara.

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

, Clasificación adicional (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social 85310000 
, Servicios de asistencia social 85311100 

, Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos 85320000 Servicios sociales

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/115518-2025
mailto:contratacion@pajara.es


115518-2025 Page 2/5

5.1.10.

5.1.9.

5.1.6.

5.1.1.

5.1.

2.1.4.

2.1.3.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2. Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 972 432,52 EUR

Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

Lote: LOT-0000
Título: 4/2025 ser.- contrato de servicio de ayuda y teleasistencia domiciliaria
Descripción: Servicio de ayuda a domicilio y del servicio de teleasistencia domiciliaria en el 
municipio de Pájara.
Identificador interno: GD/2025/CBNE1802011

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

, Clasificación adicional (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social 85310000 
, Servicios de asistencia social 85311100 

, Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos 85320000 Servicios sociales

Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripción: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificación Calidad ISO.
Ponderación (puntos, exacto): 20

Criterio: 



115518-2025 Page 3/5

5.1.16.

5.1.12.

5.1.11.

Tipo: Calidad
Descripción: Formación Propia.
Ponderación (puntos, exacto): 20

Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Mejor Oferta Económica Servicio Ayuda a Domicilio.
Ponderación (puntos, exacto): 42,5

Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Mejor Oferta Económica Servicio Tele-Asistencia Domiciliaria.
Ponderación (puntos, exacto): 2,5

Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria Técnica.
Ponderación (puntos, exacto): 15

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cvTj5802v2pxseVhcqrkhw%3D%3D

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de manifestaciones de interés: 12/03/2025 14:00:00 (UTC+1)
Plazo de recepción de ofertas: 12/03/2025 14:00:00 (UTC+1)
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 14/03/2025 09:00:00 (UTC+1)
Lugar: Segun lo establecido en el PCAP
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Alcaldía del Ayuntamiento de Pájara
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Alcaldía del Ayuntamiento de 
Pájara
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Alcaldía 
del Ayuntamiento de Pájara

8. Organizaciones

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cvTj5802v2pxseVhcqrkhw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=cvTj5802v2pxseVhcqrkhw%3D%3D
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11.1.

10.1.

8.1. ORG-0001
Denominación oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Pájara
Número de registro: 30211810034881
Número de registro: P3501600E
Localidad: Pájara (Fuerteventura)
Código postal: 35628
País: España
Punto de contacto: Alcaldía del Ayuntamiento de Pájara
Correo electrónico: contratacion@pajara.es
Teléfono: 928161704
Fax: 928161474
Dirección de internet: https://sede.pajara.es/eAdmin/PerfilContratante.do?
action=inicioPortalContratacion
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gNEMtlfwmzc%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Ayuntamiento de Pájara
Localidad: Canarias
Código postal: 35628
País: España
Correo electrónico: contratacion@pajara.es
Teléfono: +34 928161704
Fax: +34 928161474
Dirección de internet: https://sede.pajara.es/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse: f7287f44-f278-4eda-ab77-b05da801b03b-
01

Principal motivo de la modificación: Información actualizada

Modificación
Identificador de sección: LOT-0000

11. Información del anuncio

Información del anuncio
Identificador/versión del anuncio: ef7cf2c9-374b-4959-9595-246a059d67a1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 19/02/2025 12:51:21 (UTC+1)
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español

mailto:contratacion@pajara.es
https://sede.pajara.es/eAdmin/PerfilContratante.do?action=inicioPortalContratacion
https://sede.pajara.es/eAdmin/PerfilContratante.do?action=inicioPortalContratacion
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gNEMtlfwmzc%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gNEMtlfwmzc%3D
mailto:contratacion@pajara.es
https://sede.pajara.es
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11.2. Información de publicación
Número de publicación del anuncio: 115518-2025
Número de la edición del DO S: 36/2025
Fecha de publicación: 20/02/2025
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