See the notice on TED website

115613-2026 - Licitacion

Suecia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — IT-stod for
rekrytering och omstaéllning

OJ S 34/2026 18/02/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Norrkdpings kommun
Correo electrénico: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: IT-stdd for rekrytering och omstallning
Descripcion: Norrkdpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-st6d for rekrytering och
omstallning i form av en SaaS-tjanst. Syftet ar att anskaffa ett anvandarvanligt, effektivt och
framtidssakert rekryteringssystem som stddjer hela rekryterings- och omstallningsprocessen
och bidrar till en professionell och rattsséker process. Upphandlingens omfattning
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem for rekrytering och omstallning som
ska stddja: « Behovsanalys och vakansprovning  Hantering av omplaceringsutredning och
foretradesratt till ateranstallning « Kravprofil och annonsering * Urval, intervjuer och bedémning
* Beslut, dokumentation och uppféljning Anvandare och volymer Systemet ska stddja cirka 500
interna anvandare (chefer, HR-specialister, administratorer) samt externa anvandare i form av
kandidater. Arligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsérenden och ca 30 000 jobbansdkningar.
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen efterstravar 6ppna standarder och API-baserade
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med
befintliga och framtida system, exempelvis: « Webbplats och intranat (SiteVision) * Tjanst for
referenstagning (Refensa)  Tjanst for kandidatupplevelse (Trustcruit) « Identitetshantering
(EntralD/Knowit Signport) « Anvandarsynkronisering och behorighetshantering (AD/EntralD) «
Diariesystem (Public 360) « HR- och I6nesystem (Heroma)
Identificador del procedimiento: f623ce1c-ad44-4dd5-810b-3df4b80a47e9
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Ostergétlands lan (SE123)
Pais: Suecia
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 500 000,00 SEK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: IT-stdd for rekrytering och omstallning
Descripcion: Norrkdpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-stéd for rekrytering och
omstallning i form av en SaaS-tjanst. Syftet ar att anskaffa ett anvandarvanligt, effektivt och
framtidssakert rekryteringssystem som stddjer hela rekryterings- och omstallningsprocessen
och bidrar till en professionell och rattsséker process. Upphandlingens omfattning
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem for rekrytering och omstallning som
ska stddja: « Behovsanalys och vakansprovning  Hantering av omplaceringsutredning och
foretradesratt till ateranstallning « Kravprofil och annonsering « Urval, intervjuer och bedémning
* Beslut, dokumentation och uppféljning Anvandare och volymer Systemet ska stddja cirka 500
interna anvandare (chefer, HR-specialister, administratorer) samt externa anvandare i form av
kandidater. Arligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsadrenden och ca 30 000 jobbansdkningar.
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen efterstravar 6ppna standarder och API-baserade
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med
befintliga och framtida system, exempelvis: « Webbplats och intranat (SiteVision) * Tjanst for
referenstagning (Refensa)  Tjanst for kandidatupplevelse (Trustcruit) « Identitetshantering
(EntralD/Knowit Signport) « Anvandarsynkronisering och behdrighetshantering (AD/EntralD) ¢
Diariesystem (Public 360) * HR- och I6nesystem (Heroma)
Identificador interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:117713:Lot:1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48400000 Paquetes de software de transacciones comerciales y
personales, 48450000 Paquetes de software de contabilizacién del tiempo o recursos
humanos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Ostergétlands lan (SE123)
Pais: Suecia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 10/06/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 09/06/2031

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0
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5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=116704

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=116704
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: sueco
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 19/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizaréa el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Forvaltningsratten i Linkdping
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Norrkdpings kommun
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Forvaltningsratten i Linkdping

8. Organizaciones
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denominacion oficial: Norrkbpings kommun

Numero de registro: 212000-0456

Direccidn postal: Drottninggatan 7-9

Localidad: Norrkoping

Caodigo postal: 601 81

Subdivision del pais (NUTS): Ostergétlands lan (SE123)
Pais: Suecia

Correo electrénico: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
Teléfono: 011-150000

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0002

Denominacion oficial: Antirio AB

Numero de registro: 556533-8133

Direccion postal: GARDSVAGEN 18
Localidad: Solna

Cadigo postal: 169 70

Subdivision del pais (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Pais: Suecia

Correo electrénico: support@e-avrop.com
Teléfono: 08-501 190 00

Direccién de internet: https://www.e-avrop.com
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

ORG-0003

Denominacién oficial: Forvaltningsratten i Linkdping

Numero de registro: 202100-2742

Direccion postal: Box 406

Localidad: Linkoping

Caddigo postal: 581 04

Subdivisién del pais (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)

Pais: Suecia

Correo electrénico: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se

Teléfono: +46 13-25 11 00

Direccion de internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

115613-2026

Identificador/version del anuncio: 088be352-048f-4234-afc8-94bf44e767a4 - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 17/02/2026 14:34:01 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: sueco

Numero de publicacion del anuncio: 115613-2026

Numero de la edicion del DO S: 34/2026

Fecha de publicacion: 18/02/2026

115613-2026 Page 5/5



	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.4. Renovación
	5.1.6. Información general
	5.1.7. Contratación estratégica
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Información del anuncio

