See the notice on TED website

116349-2026 - Licitacion

Estonia — Servicios relacionados con el software — Atlassian toodete konsultatsiooni- ja
arendusteenus

OJ S 34/2026 18/02/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Haridus- ja Teadusministeerium
Correo electronico: hm@hm.ee
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Atlassian toodete konsultatsiooni- ja arendusteenus
Descripcion: Hankija kasutab IT- ja sisuprotsesside haldamisel JIRA Data Server, JIRA
Service Management ja Confluence Data Server tarkvara funktsionaalust. Tooted on
litsentseeritud Open Source Unlimited litsentsiga. Atlassian toodete konsultatsiooni- ja
arendusteenuse hankimine vastavalt riigihanke alusdokumentides satestatule. / Kdrvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: 49a4613e-a812-40a1-9188-8ae61d3c6f8d
Identificador interno: 305775-0000
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informaciéon complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
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Subdivision del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 350 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hanke esemeks on teenus, mis on olemuslikult terviklik
(konkreetse tarkvara arendus- ja hooldusteenus) ja hankijal on otstarbekas osta olemasoleva
tarkvara tugiteenuseid Uhelt ja samalt pakkujalt.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC),
Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Atlassian toodete konsultatsiooni- ja arendusteenus
Descripcion: Hankija kasutab IT- ja sisuprotsesside haldamisel JIRA Data Server, JIRA
Service Management ja Confluence Data Server tarkvara funktsionaalust. Tooted on
litsentseeritud Open Source Unlimited litsentsiga. Atlassian toodete konsultatsiooni- ja
arendusteenuse hankimine vastavalt riigihanke alusdokumentides satestatule. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 305775-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisidn del pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 15/04/2026
Duracion: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 350 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Hanke esemeks on teenus, mis on olemuslikult terviklik
(konkreetse tarkvara arendus- ja hooldusteenus) ja hankijal on otstarbekas osta olemasoleva
tarkvara tugiteenuseid Uhelt ja samalt pakkujalt.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Riigihanke alusel sélmitud raamlepingu taitmisel tuleb juhinduda Euroopa
Parlamendi ja N6ukogu direktiivist (EL) 2016/2102, 26. oktoober 2016, mis kasitleb avaliku
sektori asutuste veebisaitide ja mobiilirakenduste juurdepaasetavust ja Euroopa Parlamendi ja
Noukogu direktiivist (EL) 2019/882, 17. aprill 2019, toodete ja teenuste ligipaasetavusnduete
kohta.
Objetivo de la contratacion estratégica: Reduccion de los impactos ambientales
Descripcion: Pakkuja peab teenuse osutamisel taitma keskkonnandudeid ning valtima oma
tegevusest tuleneva vdéimaliku kaasneva negatiivse kdrvalmoju tekkimist keskkonnale.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Accesibilidad para todos

5.1.8. Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/9887644/documents?group=B

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9887644
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: estonio
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 20/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 20/03/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacién sobre los plazos de revision: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Haridus- ja Teadusministeerium
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Haridus- ja Teadusministeerium

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Haridus- ja Teadusministeerium
Numero de registro: 70000740
Direccién postal: Munga tn 18
Localidad: Tartu linn
Caodigo postal: 50088
Subdivision del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
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Pais: Estonia

Punto de contacto: LILI LILLEPEA

Correo electronico: hm@hm.ee

Teléfono: +372 53808327

Direccién de internet: http://www.hm.ee

Perfil de comprador: http://www.hm.ee

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registro: 1000123
Direccién postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 10115
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Pais: Estonia
Correo electronico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Riigihangete register
Numero de registro: TED64
Direccién postal: Lokke tn 4
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 10122
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Pais: Estonia
Correo electronico: register@riigihanked.riik.ee
Teléfono: +3726113693
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: a1a36fb4-12f6-4ff6-8246-553e33da8413 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/02/2026 15:40:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 16/02/2026 23:00:04 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: estonio

Numero de publicacion del anuncio: 116349-2026
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Numero de la edicidon del DO S: 34/2026
Fecha de publicacion: 18/02/2026
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