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See the notice on TED website

117847-2025 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Gestión integral 
del mantenimiento de activos de Osakidetza
OJ S 37/2025 21/02/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central
Correo electrónico: CONTRATA.LISTADISTRIBUCION@osakidetza.eus
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Gestión integral del mantenimiento de activos de Osakidetza
Descripción: Gestión integral del mantenimiento de activos de Osakidetza
Identificador del procedimiento: d4c5aa0d-0f9c-48fc-a409-ed0028f0a5c9
Identificador interno: 2024/02099
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 800 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 0
El licitador debe presentar ofertas para todos los lotes

2.1.6.  Motivos de exclusión
Motivos de exclusión puramente nacionales: Motivos de exclusión puramente nacionales

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/117847-2025
mailto:CONTRATA.LISTADISTRIBUCION@osakidetza.eus
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5.1.
 
Lote: LOT-0001
Título: Gestión integral del mantenimiento de activos de Osakidetza
Descripción: Gestión integral del mantenimiento de activos de Osakidetza
Identificador interno: Gestión integral del mantenimiento de activos de Osakidetza

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Contrato con 1 prórrogas previstas

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: 1._Requisitos: De acuerdo con el artículo 87.1.a) de la LCSP, la solvencia 
económica y financiera del licitador deberá acreditarse por el volumen anual de negocios, 
referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en función de las fechas de 
constitución o de inicio de actividades del empresario y de presentación de ofertas por importe 
de, al menos, una vez y media el valor an...

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: 1._Reqisitos: De acuerdo con el artículo 90.1.a) de la LCSP, la solvencia técnica o 
profesional de los licitadores deberá apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos 
técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que deberá acreditarse, según el objeto del 
contrato, por una relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar 
naturaleza que los que constituyen el...

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Precio
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Cronograma
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Detalle fases
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Nombre: Desglose equipos
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Herramientas de tareas
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Metodología de ejecución
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Modelo operativo
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Mapa de procesos
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Definición de elementos
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Organigrama de personas
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Órganos de gestión propios

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español, 
vasco
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/03/2025 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 11/04/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Información complementaria: Apertura de ofetas evaluables mediante criterios sujetos a 
fórmula
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Órgano Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Comunidad Autónoma de Euskadi
Información sobre los plazos de revisión: Se iniciará mediante escrito que deberá presentarse 
en el plazo de 15 días hábiles. Dicho plazo se computará conforme a la Ley de Contratos del 
Sector Público.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad 
Autónoma de Euskadi
Número de registro: 102719.0
Dirección postal: C/ Donostia-San Sebastián, 1
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01010
País: España
Correo electrónico: oarc@euskadi.eus
Teléfono: +34 945018000
Dirección de internet: http://www.ejgv.euskadi.eus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organización Central
Número de registro: S5100023J
Dirección postal: Alava, 45
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01006
País: España
Punto de contacto: Subdirección de Infraestructuras
Correo electrónico: CONTRATA.LISTADISTRIBUCION@osakidetza.eus
Teléfono: +34 945006251
Dirección de internet: http://www.osakidetza.euskadi.net
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 61bdca4e-eb75-42ae-b99e-f4b5b36f77b0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

mailto:oarc@euskadi.eus
http://www.ejgv.euskadi.eus
mailto:CONTRATA.LISTADISTRIBUCION@osakidetza.eus
http://www.osakidetza.euskadi.net
https://www.contratacion.euskadi.eus/
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Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 19/02/2025 20:15:03 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 117847-2025
Número de la edición del DO S: 37/2025
Fecha de publicación: 21/02/2025
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