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See the notice on TED website

120258-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios relacionados con el software – Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, 
HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
OJ S 35/2026 19/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Correo electrónico: tarjoukset@learnpoint.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Descripción: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, 
HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Identificador del procedimiento: 0a438c9f-55cd-4bba-bce9-8d18334d6f40
Identificador interno: 598476
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 31711310 Sistema de registro de presencia, 48450000 Paquetes 
de software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72000000 Servicios TI: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/120258-2026
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consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212450 Servicios de desarrollo de 
software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72267000 Servicios de 
mantenimiento y reparación de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint 
ICT Oy toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Descripción: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, 
HR- ja palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta 
seuraavasta palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät 
seuraavat kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä • Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat 
työehtosopimukset ovat yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto 
ylläpitää). Toimihenkilöiden ja ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan 
toimihenkilösopimusta (myös Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja 
esihenkilöitä on noin 35. Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään 
järjestelmää. Henkilöstömäärä vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. 
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen 
pyydetty. Tilaaja päättää mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat 
tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen 
sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely.
Identificador interno: 598476

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 31711310 Sistema de registro de presencia, 48450000 Paquetes 
de software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72000000 Servicios TI: 
consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212450 Servicios de desarrollo de 
software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72267000 Servicios de 
mantenimiento y reparación de software
Opciones: 
Descripción de las opciones: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja 
hankintayksikkö päättää niiden hankkimisesta erikseen.
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5.1.2.
 
Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint 
ICT Oy toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Transición hacia una economía circular
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin ja täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto kolmen (3) 
viimeisen tilikauden ajalta tulee olla vähintään 500.000 euroa vuodessa.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että 
sen luottoluokitus on kolmen viimeisen vuoden ajalta Suomen Asiakastieto Oy:n (tai 
vastaavassa) rating-luokituksessa vähintään tasolla A.

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Tarjoajalla tulee olla vähintään kaksi (2) yksilöityä 
referenssiä (yhteensä vähintään 200 henkilöä jakautuen sekä toimihenkilö- että 
työntekijätehtäviin) toteutetusta työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu,- HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmätoimituksesta joko järjestelmätoimituksena tai järjestelmän ja 
palkkapalvelun yhdistelmänä. - Referenssillä tulee olla ollut ohjelmisto käytössä kaksi vuotta ja 
sitä käytetään edelleen. - Referenssitoteutuksien lyhyt kuvaus sekä yhteystiedot referenssin 
tarkistamiseksi tulee ilmoittaa. Nämä referenssit tulee ilmoittaa tarjouksessa ohjeiden mukaan. 
Tilaaja päättää viime kädessä referenssin soveltuvuuden.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla kokonaishinnalla.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 65
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä 
laatueroista. Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän 
kera.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: finés
Plazo para solicitar información complementaria: 05/03/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/puro?
id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-
4330-af52-28d3fa5150fa
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 27/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 27/03/2026 10:15:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai 
muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 
myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 

https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
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Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Learnpoint ICT Oy
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organización que recibe solicitudes de participación: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organización que tramita ofertas: Learnpoint ICT Oy

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Número de registro: 3172148-4
Dirección postal: Isonkiventie 8
Localidad: Kerava
Código postal: 04250
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Learnpoint ICT Oy
Correo electrónico: tarjoukset@learnpoint.fi
Teléfono: +358 42414241
Dirección de internet: https://www.puro.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Learnpoint ICT Oy
Número de registro: 3517672-7
Departamento: Learnpoint ICT Oy
Dirección postal: Näsilinnankatu 25B

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
https://www.puro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Localidad: Tampere
Código postal: 33200
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia
Punto de contacto: Learnpoint Oy
Correo electrónico: tarjoukset@learnpoint.fi
Teléfono: +35842414241
Dirección de internet: http://www.learnpoint.fi
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: a0ebe504-89be-4def-aa0c-f26d7a86b810  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 18/02/2026 10:31:49 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 18/02/2026 10:32:03 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 120258-2026
Número de la edición del DO S: 35/2026
Fecha de publicación: 19/02/2026
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