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See the notice on TED website

123319-2026 - Licitación
Francia – Servicios de desarrollo de software personalizado – LOGICIEL APPLICATIF DE 
DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
OJ S 36/2026 20/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: COMUTITRES SAS
Correo electrónico: achats@comutitres.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Entidad con derechos especiales o exclusivos
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Descripción: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour 
les distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Identificador del procedimiento: 7b959ebf-ce77-4ee0-a00d-5d3e57d91208
Identificador interno: 2600017
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificación adicional (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Convenio con los acreedores: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/123319-2026
mailto:achats@comutitres.fr


123319-2026 Page 2/7

Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Corrupción: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 
Falta de fiabilidad que permita excluir riesgos para la seguridad del país: 
Delito relacionado con su conducta profesional en el ámbito de los contratos públicos de 
defensa: 
Quiebra: 
Falta profesional grave: 
Fraude: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 
Insolvencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Motivos de exclusión puramente nacionales: 
Motivos referidos al pago de impuestos o de cotizaciones a la seguridad social: 
Motivos referidos a condenas penales: 
Motivos referidos a la situación del operador económico: 
Motivos referidos a la insolvencia, los conflictos de intereses o la falta profesional: 
Participación en una organización delictiva: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Descripción: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour 
les distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Identificador interno: 2600017

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificación adicional (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software, 72267000 Servicios 
de mantenimiento y reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
País: Francia
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Yvelines (FR103)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Essonne (FR104)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
País: Francia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 5

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 8 750 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Il est conseillé de ne pas télécharger le DCE candidature en 
anonyme. Justification de la durée : L’ouverture à la concurrence des transports en commun 
en Île-de-France, issue de la loi ORTF du 8 décembre 2009, a modifié l’organisation des 
transports franciliens et mis fin au quasi-monopole des opérateurs historiques. Dans ce 
contexte, SNCF Transilien doit assurer la réversibilité de sa dernière génération de 
distributeurs automatiques de titres (AMT). Les logiciels applicatifs des automates et le 
système central billettique existants, développés pour les besoins propres de la SNCF et 
indissociables de son environnement, ne peuvent être reversés. Face à cette situation et à la 
nécessité d’intégrer ces automates dans l’écosystème d’Île-de-France Mobilités, celle-ci a 
décidé de faire développer un nouveau logiciel applicatif pour les distributeurs automatiques 
de titres, reposant sur un middleware fourni par ARRIVE (ex-FLOWBIRD), ainsi qu’un 
nouveau système central billettique centralisé, commun à l’ensemble des opérateurs de 
transport. Le marché couvre ces développements ainsi que des prestations annexes, 
notamment la formation et la tierce maintenance applicative. Le présent marché « logiciel 
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applicatif des distributeurs automatiques de titres (DAT) », dits Automates Mass-Transit 
(AMT), accompagne le déploiement d’une nouvelle génération de DAT. Ce nouveau matériel 
associé dit « nouvelle génération » (hardware, middleware et software) sera fourni dans le 
cadre du marché « Automate », dont la notification est prévue vers juillet 2026. Ce marché 
aura une durée maximale de 10 ans, avec une échéance estimée à juillet 2036. La durée du 
présent marché est alignée sur celle du marché « Automate » afin d’assurer leur 
synchronisation et de permettre, à leur terme, la mise en œuvre d’une tierce maintenance 
applicative mutualisée après mise en concurrence. Elle permet également l’amortissement 
des études, prévues sur 24 mois.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Ratio financiero
Descripción del criterio de selección: Bilans ou extraits de bilan conformément au règlement 
de consultation.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 20,00

Criterio: Media anual de personal
Descripción del criterio de selección: Moyens matériel et humain conformément aux 
dispositions du règlement de la consultation.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 30,00

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Une présentation des principales prestations réalisées 
au cours des trois (3) dernières années conformément aux dispositions du règlement de la 
consultation.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 50,00
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 4
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Critère Financier
Descripción: Evalué au regard du Détail Quantitatif Estimatif (DQE).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Critère Technique
Descripción: Critère Technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Critère Projet
Descripción: Critère Projet
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Le présent marché est soumis à une 
obligation de résultat.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Les dépenses relatives à l'exécution du présent marché seront imputées 
sur le budget de Comutitres SAS. Le délai global de paiement ne peut excéder (trente) 30 
jours. Les conditions de règlement et de facturation du marché sont détaillées dans le Cahier 
des Clauses Administratives Particulières (CCAP) qui sera joint au DCE phase offre. Les 
paiements sont effectués par virement bancaire.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Parvis du Tribunal de Paris
Información sobre los plazos de revisión: voir documents de la consultation
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
COMUTITRES SAS

https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
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Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
COMUTITRES SAS
Organización que recibe solicitudes de participación: COMUTITRES SAS
Organización que tramita ofertas: COMUTITRES SAS

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: COMUTITRES SAS
Número de registro: 91945182300026
Dirección postal: 21 boulevard Haussmann
Localidad: PARIS
Código postal: 75009
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Service des Achats
Correo electrónico: achats@comutitres.fr
Teléfono: +33 969392222
Dirección de internet: https://www.comutitres.fr
Perfil de comprador: https://www.comutitres.fr/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Proveedor de servicios de contratación pública
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Parvis du Tribunal de Paris
Número de registro: 17750111101763
Dirección postal: Parvis du Tribunal de Paris
Localidad: PARIS
Código postal: 75017
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Dirección de internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Funciones de esta organización: 
TED eSender
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 508756ad-eba1-481f-9cef-aa9276676272  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 19/02/2026 12:51:40 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés

mailto:achats@comutitres.fr
https://www.comutitres.fr
https://www.comutitres.fr/
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
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Número de publicación del anuncio: 123319-2026
Número de la edición del DO S: 36/2026
Fecha de publicación: 20/02/2026
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