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123648-2026 - Resultados

Espaia — Servicios de asistencia técnica — Consultoria y asistencia técnica para el disefio,
ejecucion, control y seguimiento de la estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y
diseno de creatividades para el destino euskadi —-Basque Country en el marco de la acciéon de la
Agencia Vasca de Turismo Basquetour, S.A

OJ S 36/2026 20/02/2026

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A. - BASQUETOUR, S.A.
Correo electrénico: tarrieta@basquetour.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Consultoria y asistencia técnica para el disefio, ejecucion, control y seguimiento de la
estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y disefio de creatividades para el
destino euskadi —Basque Country en el marco de la accion de la Agencia Vasca de Turismo
Basquetour, S.A
Descripcion: Consultoria y asistencia técnica para el disefio, ejecucion, control y seguimiento
de la estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y disefio de creatividades para
el destino euskadi —Basque Country en el marco de la accién de la Agencia Vasca de Turismo
Basquetour, S.A
Identificador del procedimiento: 930fe721-55de-4390-aa19-ad10860625b7
Identificador interno: B2024007
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: si
Justificacion del procedimiento acelerado: Implementar una estrategia de inbound marketing
permitira a Basquetour maximizar el alcance, atraer a una audiencia diversa y mejorar la
percepcion y el atractivo de Euskadi como destino turistico de calidad.
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 71356200 Servicios de asistencia técnica
Clasificacion adicional (cpv): 79341000 Servicios de publicidad, 79341400 Servicios de
campanas de publicidad, 79342000 Servicios de marketing

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 008 264,47 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1
Descripcion: Consultoria, disefio, ejecucion, control y seguimiento de la estrategia de
INBOUND MARKETING para EUSKADI — BASQUE COUNTRY
Identificador interno: 51807

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 71356200 Servicios de asistencia técnica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 495 867,78 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: OFERTA ECONOMICA
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 44
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: FORMACION DE MIEMBROS DEL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION
DEL CONTRATO
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: IGUALDAD DE GENERO EN EL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION
DEL CONTRATO
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.10.
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Técnicas

Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Subasta electrénica: no

Informacioén adicional, mediacién y recurso

Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A. - BASQUETOUR, S.A.

Organizacién que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Organo
Administrativo de Recursos Contractuales

Lote: LOT-0002

Titulo: Lote 2

Descripcion: Servicios de compra de espacios en medios de comunicacion y demas soportes
publicitarios para la difusion de las campafas de publicidad

Identificador interno: 51809

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79341400 Servicios de campafias de publicidad

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 214 876,04 EUR

Informacion general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de adjudicaciéon

Criterio:

Tipo: Coste

Descripcion: OFERTA ECONOMICA

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: IGUALDAD DE GENERO EN EL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION
DEL CONTRATO

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A. - BASQUETOUR, S.A.
Organizacién que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Organo
Administrativo de Recursos Contractuales

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Lote 3
Descripcion: Servicio de disefio creativo y produccién de las campafas de publicidad y
materiales creativos para la promocién de Euskadi — Basque Country como destino turistico
nacional e internacional
Identificador interno: 51810

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79342000 Servicios de marketing

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 297 520,65 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: OFERTA ECONOMICA
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: IGUALDAD DE GENERO EN EL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION
DEL CONTRATO

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A. - BASQUETOUR, S.A.
Organizacién que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Organo
Administrativo de Recursos Contractuales

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 9 084 231,75 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: 12C INTERNET, S.L.
Oferta:
Identificador de la oferta: 1899878
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 132 231,41 EUR
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: B2024007362_00001
Titulo: Consultoria y asistencia técnica para el disefio, ejecucion, control y seguimiento de la
estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y disefio de creatividades para el
destino euskadi —Basque Country en el marco de la accion de la Agencia Vasca de Turismo
Basquetour, S.A
Fecha de celebracion del contrato: 06/02/2025

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: T20 ADMEDIA SERVICES, S.L.
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: SMART INTERNET INTERNACIONAL SL

6.1.4. Informacion estadistica
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Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefas o
medianas empresas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 3

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0002
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: GROUPM PUBLICIDAD WORLDWIDE S A
Oferta:
Identificador de la oferta: 1900185
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0002
Valor de la licitacién: 1 404 958,68 EUR
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: B2024007362_00002
Titulo: Consultoria y asistencia técnica para el disefio, ejecucion, control y seguimiento de la
estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y disefio de creatividades para el
destino euskadi —Basque Country en el marco de la accion de la Agencia Vasca de Turismo
Basquetour, S.A
Fecha de celebracion del contrato: 12/02/2025

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados

Denominacién oficial: GESTION DE MEDIOS, S.A.
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: MEDIA TALENT S L
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: T20 ADMEDIA SERVICES, S.L.
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: ZOSMAMEDIA S.L.
Licitadores no seleccionados

Denominacién oficial: AVANTE COMUNICACION, S.L.
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6.1.4. Informacién estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 6
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 4
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 6

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0003
Estado de seleccion del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: SIROPE AGENCIA CREATIVA, S.L.
Oferta:
Identificador de la oferta: 1900186
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0003
Valor de la licitacion: 79 380,00 EUR
Subcontratacion: No
Informacién del contrato:
Identificador del contrato: B2024007362_00003
Titulo: Consultoria y asistencia técnica para el disefio, ejecucion, control y seguimiento de la
estrategia digital de Inbound marketing, plan de medios y disefio de creatividades para el
destino euskadi —Basque Country en el marco de la accion de la Agencia Vasca de Turismo
Basquetour, S.A
Fecha de celebracion del contrato: 05/02/2025

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: ROSY ETCETERA S L
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: LANALDEN, S.A.

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2

123648-2026 Page 7/12



Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 96785.0
Direccion postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caddigo postal: 01010
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia
Correo electrénico: oarc@euskadi.eus
Teléfono: +34 945019595
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A. - BASQUETOUR, S.A.
Numero de registro: A95444501
Direccion postal: Alameda de Urquijo 36-52. 48011 Bilbao (Bizkaia)
Localidad: Bilbao
Cadigo postal: 48011
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Punto de contacto: Raquel Barrero
Correo electrénico: tarrieta@basquetour.eus
Teléfono: +34 944033796
Direccién de internet: http://www.basquetour.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 545135.0
Direccién postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Caddigo postal: 01010
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Correo electrénico: oarc@euskadi.eus
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Teléfono: +34 945019595
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0005

Denominacion oficial: 12C INTERNET, S.L.
Tamano del operador econdmico: Pequefia empresa
Numero de registro: B95478129

Direccién postal: URIBITARTE, 8

Localidad: Bilbao

Cadigo postal: 48001

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Correo electrénico: facturacion@lin3s.com
Teléfono: +34 944231420

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0006

Denominacion oficial: GROUPM PUBLICIDAD WORLDWIDE S A
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A81922791

Direccion postal: C/ Rios rosas, 26,

Localidad: Madrid

Cddigo postal: 28003

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

Correo electronico: emilio.villegas@groupm.com
Teléfono: +34 914059960

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0002

ORG-0007

Denominacion oficial: SIROPE AGENCIA CREATIVA, S.L.
Tamanio del operador econdmico: Pequefia empresa
Numero de registro: B95943932

Direccion postal: Avenida Zuberoa 18 bajo
Localidad: Bilbao

Caodigo postal: 48012

Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: admin@sirope.es

Teléfono: +34 946427799

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0003

ORG-0008
Denominacién oficial: GESTION DE MEDIOS, S.A.

Page 9/12


mailto:facturacion@lin3s.com
mailto:emilio.villegas@groupm.com
mailto:admin@sirope.es

8.1.

8.1.

8.1.

123648-2026

Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa o mediana empresa

Numero de registro: A20305736

Direccién postal: Plz Zaragoza, 1 - 4°

Localidad: Donostia / San Sebastian

Caddigo postal: 20007

Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)

Pais: Espana

Correo electrénico: matias.jimenez@gestiondemedios.es
Teléfono: +34 943430000

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0009

Denominacion oficial: MEDIA TALENT S L

Tamano del operador econdmico: Pequefia empresa
Numero de registro: B87234555

Direccion postal: CARRERA DE SAN JERONIMO, 18, 3°3
Localidad: Madrid

Cadigo postal: 28014

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Correo electrénico: cristina.tinoco@mediatalent.es
Teléfono: +34 653789004

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0010

Denominacion oficial: T20 ADMEDIA SERVICES, S.L.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: B83859850

Direccion postal: C/ Poeta Joan Maragall 1
Localidad: Madrid

Caodigo postal: 28020

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

Correo electronico: finanzas@t2o0.com

Teléfono: +34 915358066

Funciones de esta organizacion:

Licitador

ORG-0012

Denominacion oficial: SMART INTERNET INTERNACIONAL SL

Tamanio del operador econdmico: Pequefia empresa
Numero de registro: B83981712

Direccion postal: Calle Segunda, 43 Oficina 132
Localidad: Carbajosa de la Sagrada

Caodigo postal: 37188

Subdivision del pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Esparfia

Correo electrénico: igarcia@smartup.es

Teléfono: +34 923015199
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Funciones de esta organizacion:
Licitador

8.1. ORG-0013
Denominacion oficial: ZOSMAMEDIA S.L.
Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa o mediana empresa
Numero de registro: B20714465
Direccion postal: Iparragirre, 38 - 1°
Localidad: Bilbao
Caddigo postal: 48011
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Correo electrénico: info@zosmamedia.net
Teléfono: +34 944703834
Funciones de esta organizacion:
Licitador

8.1. ORG-0014
Denominacién oficial: AVANTE COMUNICACION, S.L.
Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa o mediana empresa
Numero de registro: B80518822
Direccion postal: Henao, 7 - 72 planta, departamento 5
Localidad: Bilbao
Caodigo postal: 48009
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfa
Correo electrénico: jesus.suso@avantemedios.com
Teléfono: +34 656911846
Funciones de esta organizacion:
Licitador

8.1. ORG-0015
Denominacion oficial: ROS Y ETCETERA S L
Tamano del operador econdmico: Pequefia empresa
Numero de registro: B48729826
Direccion postal: Zugazarte, 8 - 3° Edificio Abra IV
Localidad: Getxo
Caodigo postal: 48930
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia
Correo electrénico: marisa@ros.es
Teléfono: +34 944800378
Funciones de esta organizacion:
Licitador

8.1. ORG-0016
Denominacion oficial: LANALDEN, S.A.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A48981641
Direccion postal: Calle Larrauri, num. 1 C 1°
Localidad: Derio
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Caddigo postal: 48160

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Correo electrénico: concursos@lanalden.com
Teléfono: +34 944037333

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: fa22685f-469c-478a-b82f-69f19bc8a0f5 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 19/02/2026 09:30:13 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 123648-2026

Numero de la edicion del DO S: 36/2026

Fecha de publicacion: 20/02/2026
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