See the notice on TED website

12589-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de asistencia social y servicios conexos — Servicio de teleasistencia
municipal del Ayuntamiento de San Fernando de Henares

OJ S 6/2026 09/01/2026

Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de San Fernando de Henares
Correo electrénico: compras@ayto-sanfernando.com
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de teleasistencia municipal del Ayuntamiento de San Fernando de Henares
Descripcion: El objeto del contrato es la prestacién del SERVICIO DE TELEASISTENCIA
MUNICIPAL dentro del ambito del Municipio de San Fernando de Henares.
Identificador del procedimiento: 5a1c2e16-686f-4cd2-8917-4336f7391¢c48
Identificador interno: 2025COMP000172
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales caracteristicas del procedimiento: La descripcién, caracteristicas técnicas del
presente servicio, las formas de prestarlo y las necesidades a satisfacer seran las estipuladas
en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 346 153,84 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de teleasistencia municipal del Ayuntamiento de San Fernando de Henares
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12589-2026

Descripcion: El objeto del contrato es la prestacién del SERVICIO DE TELEASISTENCIA
MUNICIPAL dentro del ambito del Municipio de San Fernando de Henares.
Identificador interno: 2025COMP000172

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

Criterios de seleccion

Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio

Criterio: Inscripcion en un registro profesional relevante

Descripcion del criterio de seleccion: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha
habido modificaciones en los datos registrados

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccién: Otros

Criterio: Medidas de gestion medioambiental
Descripcion del criterio de seleccidn: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

Criterios de adjudicacién

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Precio propuesto y mejoras.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 55,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Proyecto de trabajo.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45,00

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=eCPdRaGQ150%2FbjW6énjtWLw%3D%3D

Condiciones de la contrataciéon publica
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5.1.15.

5.1.16.

Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=eCPdRaGQ150%2FbjWeénjtWLw%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 06/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: Despacho Secretaria General

Lugar: Despacho Secretaria General

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Segun clausula 6.1 del PCAP.
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electronico: si

Técnicas

Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Subasta electrénica: no

Informacién adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno Local del
Ayuntamiento de San Fernando de Henares - AYUNTAMIENTO SAN FERNANDO DE
HENARES

Informacion sobre los plazos de revision: hasta 2026-02-06+01:00

8. Organizaciones

8.1.

12589-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de San Fernando de Henares
Numero de registro: 31110120154772

Numero de registro: P2813000C

Localidad: San Fernando de Henares

Caodigo postal: 28830

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfa

Punto de contacto: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de San Fernando de Henares
Correo electrénico: compras@ayto-sanfernando.com

Teléfono: 916276720

Fax: 916276707

Direccion de internet: http://www.ayto-sanfernando.com

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=be7%2FzvAciwguf4aB0%2BvQIQ%3D%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: AYUNTAMIENTO SAN FERNANDO DE HENARES
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Localidad: San Fernando de Henares

Caodigo postal: 28830

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: d99609f6-fc00-4858-87a0-666e6a029df7 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Fecha de envio del anuncio: 08/01/2026 13:41:37 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 12589-2026

Numero de la edicion del DO S: 6/2026

Fecha de publicacion: 09/01/2026
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