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See the notice on TED website

127814-2025 - Licitación
España – Servicios sociales – Servicio de atención socio sanitaria, conserjería, ocio y desarrollo 
de talleres y animación sociocultural, en los Centros Municipales de Mayores del Excmo. 
Ayuntamiento de Orihuela
OJ S 40/2025 26/02/2025
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Orihuela
Correo electrónico: contratacion@orihuela.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de atención socio sanitaria, conserjería, ocio y desarrollo de talleres y 
animación sociocultural, en los Centros Municipales de Mayores del Excmo. Ayuntamiento de 
Orihuela
Descripción: Servicio de atención socio sanitaria, conserjería, ocio y desarrollo de talleres y 
animación sociocultural, en los Centros Municipales de Mayores del Excmo. Ayuntamiento de 
Orihuela
Identificador del procedimiento: 03f5b7c8-5105-4a9c-94e4-9497ad1fbf01
Identificador interno: 3074/2024
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Valor estimado superior a 221.000 €. 
Publicación en el Diario Oficial de la Unión Europea

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos, 85312100 Servicios de 
centros de día, 92300000 Servicios de entretenimiento, 98341130 Servicios de conserjería

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 551 376,94 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/127814-2025
mailto:contratacion@orihuela.es
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de atención socio sanitaria, conserjería, ocio y desarrollo de talleres y 
animación sociocultural, en los Centros Municipales de Mayores del Excmo. Ayuntamiento de 
Orihuela
Descripción: Servicio de atención socio sanitaria, conserjería, ocio y desarrollo de talleres y 
animación sociocultural, en los Centros Municipales de Mayores del Excmo. Ayuntamiento de 
Orihuela
Identificador interno: 3074/2024

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos, 85312100 Servicios de 
centros de día, 92300000 Servicios de entretenimiento, 98341130 Servicios de conserjería

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripción del criterio de selección: No prohibición para contratar
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripción del criterio de selección: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales
Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: OFERTA ECONÓMICA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 49,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PLAZO DE ENTREGA DEL PROTOCOLO DE PROCESOS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PLAZO DE ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE CALIDAD 
PROPUESTO EN EL CRITERIO 1.1 DE ESTE APARTADO, UNA VEZ ADJUDICADO EL 
CONTRATO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PROPUESTA PLAN FORMACIÓN.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 16,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PROPUESTA PLAN CALIDAD PARA EL SERVICIO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PROPUESTA PROTOCOLO DE PROCESOS PARA EL SERVICIO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kbl1LqZvLq%2FL1rX3q%2FMAPA%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de manifestaciones de interés: 27/03/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Plazo de recepción de ofertas: 27/03/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/03/2025 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Será condición especial de ejecución del 
contrato garantizar la seguridad y la protección de la salud en el lugar de trabajo y el 
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables en especial las 
referentes a los salarios de los trabajadores..
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kbl1LqZvLq%2FL1rX3q%2FMAPA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kbl1LqZvLq%2FL1rX3q%2FMAPA%3D%3D
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Orihuela - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Orihuela
Número de registro: 31012380144998
Número de registro: P0309900I
Localidad: Orihuela
Código postal: 03300
Subdivisión del país (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Orihuela
Correo electrónico: contratacion@orihuela.es
Teléfono: +34 966076100
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=pndenNarwhAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Localidad: MADRID España
Código postal: 28020
País: España
Dirección de internet: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Procedimientos
/Paginas/default.aspx?IdProcedimiento=1659&p=1
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 800c29c1-c66d-44b4-9487-5d646e6344a6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 25/02/2025 14:04:32 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 127814-2025
Número de la edición del DO S: 40/2025
Fecha de publicación: 26/02/2025

mailto:contratacion@orihuela.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pndenNarwhAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pndenNarwhAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Procedimientos/Paginas/default.aspx?IdProcedimiento=1659&p=1
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Procedimientos/Paginas/default.aspx?IdProcedimiento=1659&p=1
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