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See the notice on TED website

131801-2026 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Contrato de 
servicios de diseño, desarrollo, implantación, consolidación, puesta en marcha y mantenimiento 
de la plataforma Granada Smart, como plataforma horizontal de ciudad inteligente y el vertical de 
turismo inteligente. (NEXT GENERATION)
OJ S 39/2026 25/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Granada
Correo electrónico: contratacion@granada.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Contrato de servicios de diseño, desarrollo, implantación, consolidación, puesta en 
marcha y mantenimiento de la plataforma Granada Smart, como plataforma horizontal de 
ciudad inteligente y el vertical de turismo inteligente. (NEXT GENERATION)
Descripción: La prestación de los servicios de diseño, desarrollo, implantación, consolidación, 
puesta en marcha y mantenimiento de la Plataforma Granada Smart,como plataforma 
horizontal de ciudad inteligente y el vertical de Turismo Inteligente. Además, incluirá todos los 
elementos hardware, software, de comunicaciones, así como todos los servicios profesionales 
necesarios para cumplir con el alcance y los requisitos establecidos
Identificador del procedimiento: 2a5d6d1e-1b46-4844-a39e-7891b52c5909
Identificador interno: SERV-2026000011
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Tramitación: urgente, justificándose en la 
necesidad de asegurar la correcta ejecución de la subvención, de modo que no se ponga en 
riesgo la financiación concedida, garantizando de este modo el interés público representado 
por el proyecto, que constituye una actuación estratégica para la ciudad de Granada en 
materia de sostenibilidad, digitalización y competitividad turística, conforme al informe 
elaborado por la Dirección Técnica de Innovación y Smart City, el cual consta en el 
expediente.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72212100 Servicios de desarrollo de software específico de un sector económico, 
72212211 Servicios de desarrollo de software de interconectividad de plataformas, 72212460 
Servicios de desarrollo de software analítico, científico, matemático o predictivo, 72230000 
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Servicios de desarrollo de software personalizado, 72263000 Servicios de implementación de 
software, 72300000 Servicios relacionados con datos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 134 098,25 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Contrato de servicios de diseño, desarrollo, implantación, consolidación, puesta en 
marcha y mantenimiento de la plataforma Granada Smart, como plataforma horizontal de 
ciudad inteligente y el vertical de turismo inteligente. (NEXT GENERATION)
Descripción: La prestación de los servicios de diseño, desarrollo, implantación, consolidación, 
puesta en marcha y mantenimiento de la Plataforma Granada Smart,como plataforma 
horizontal de ciudad inteligente y el vertical de Turismo Inteligente. Además, incluirá todos los 
elementos hardware, software, de comunicaciones, así como todos los servicios profesionales 
necesarios para cumplir con el alcance y los requisitos establecidos
Identificador interno: SERV-2026000011

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72212100 Servicios de desarrollo de software específico de un sector económico, 
72212211 Servicios de desarrollo de software de interconectividad de plataformas, 72212460 
Servicios de desarrollo de software analítico, científico, matemático o predictivo, 72230000 
Servicios de desarrollo de software personalizado, 72263000 Servicios de implementación de 
software, 72300000 Servicios relacionados con datos
Opciones: 
Descripción de las opciones: La duración inicial del contrato comprenderá desde la 
formalización del mismo hasta el 31 de diciembre de 2027, debiendo llevarse a cabo el 
despliegue y puesta en funcionamiento de la Plataforma, así como la formación exigida en los 
pliegos antes del 30 de

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España
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5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: La duración inicial del contrato comprenderá desde la 
formalización del mismo hasta el 31 de diciembre de 2027, debiendo llevarse a cabo el 
despliegue y puesta en funcionamiento de la Plataforma, así como la formación exigida en los 
pliegos antes del 30 de junio de 2026, para dar cumplimiento a lo exigido en la convocatoria 
de ayudas para el despliegue de plataformas tecnológicas y soluciones digitales en los 
destinos de la Red de Destinos Turísticos Inteligentes (Orden ITU/1423/2023). A partir de ese 
momento el adjudicatario llevará a cabo el mantenimiento general y de licencias y el evolutivo 
de la Plataforma implantada. Prórroga: Sí, únicamente para el mantenimiento general y de 
licencias y el mantenimiento evolutivo, siendo su duración máxima de TRES (3) AÑOS, a 
contar desde la finalización del plazo inicial del contrato.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Técnicos o unidades técnicas

Criterio: Medidas de gestión medioambiental
Descripción del criterio de selección: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución 
del contrato

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Ampliación del plazo de garantía.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Calidad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Propuesta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 48,00
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Memoria técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P%2BcV%2B9cWcyCP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=P%2BcV%2B9cWcyCP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 11/03/2026 18:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Sala de la Mesa de Contratación
Fecha de apertura: 13/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Sala de la Mesa de Contratación
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Granada - Ayuntamiento de Granada - Dirección General de Contratación y 
Patrimonio
Información sobre los plazos de revisión: Recurso especial en materia de Contratación, con 
carácter potestativo, plazo de 15 días hábiles Recurso Contencioso-Administrativo, plazo de 
dos meses

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Granada
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Número de registro: 30067410009981
Número de registro: P1808900C
Localidad: Granada
Código postal: 18071
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Granada
Correo electrónico: contratacion@granada.org
Teléfono: +34 958248107
Fax: +34 958248256
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=fMKHoWxMCQ4%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Ayuntamiento de Granada - Dirección General de Contratación y 
Patrimonio
Localidad: Granada
Código postal: 18071
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España
Correo electrónico: contratacion@granada.org
Teléfono: +34 958248107
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4110e39e-d1be-4130-b4b2-e356014a1bd7  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/02/2026 11:32:22 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 131801-2026
Número de la edición del DO S: 39/2026
Fecha de publicación: 25/02/2026
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