See the notice on TED website

133894-2025 - Licitacion

Espaina — Servicios profesionales relacionados con la informatica — Contratacion de un servicio
de recursos y servicios especializados en la Ciberseguirdad, para el desarrollo de las funciones
en el ambito de la definicién, proteccién, supervision y control de la Seguridad de la
Informacion, del Grupo Correos. (Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A., S.M.E., Correos
Express Paqueteria Urgente S.A. S.M.E. y Correos Telecom S.A. S.M.E.).

OJ S 42/2025 28/02/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos S.A
Correo electrénico: altas_compras.finanzas@correos.com
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad estatal
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios postales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contratacion de un servicio de recursos y servicios especializados en la
Ciberseguirdad, para el desarrollo de las funciones en el ambito de la definicidn, proteccion,
supervision y control de la Seguridad de la Informacién, del Grupo Correos. (Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A., S.M.E., Correos Express Paqueteria Urgente S.A. SM.E. y
Correos Telecom S.A. S.M.E.).
Descripcion: Contratacidn de un servicio de recursos y servicios especializados en la
Ciberseguirdad, para el desarrollo de las funciones en el ambito de la definicién, proteccion,
supervision y control de la Seguridad de la Informacién, del Grupo Correos. (Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A., S.M.E., Correos Express Paqueteria Urgente S.A. SM.E. y
Correos Telecom S.A. S.M.E.).
Identificador del procedimiento: 540c5038-984b-4a87-959e-efc5db52a33f
Identificador interno: Al250006
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 18 328 240,00 EUR

2.1.4. Informacién general
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Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicios asociados a la Seguridad Técnica y Operacional
Descripcion: Servicios asociados a la Seguridad Técnica y Operacional
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 745 200,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Criterio:
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Capacidad de obrar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: No prohibicidon para contratar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccidn: No estar incurso en incompatibilidades
Uso de este criterio: Usado
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Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad
Social

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Solvencia econdmica y financiera

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccién: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Técnicos o unidades técnicas
Uso de este criterio: Usado

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: oferta tecnica automatica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 12

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Oferta técnica.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 39

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=iZtSSUXXwT9q1DdmE7eaXg%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 31/03/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 31/03/2025 11:58:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Condicion de caracter social: tener
contratado como fijo un minimo de un 20% del personal en plantilla..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si
Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: La forma juridica del licitador es verdadero
Estructura financiera: La facturacion se realizara de forma electronica

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejo de Administracion-Comité
de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejo de Administracién-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos S.A - Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A
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5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicios asociados a la Seguridad Organizativa
Descripcion: Servicios asociados a la Seguridad Organizativa
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 066 666,67 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Criterio:
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Capacidad de obrar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccién: No prohibicion para contratar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: No estar incurso en incompatibilidades
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad
Social

Uso de este criterio: Usado

Criterio:
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
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Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Solvencia econdmica y financiera

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccién: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccién: Técnicos o unidades técnicas
Uso de este criterio: Usado

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: oferta tecnica automatica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 12
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Oferta técnica.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 39

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=iZtSSUXXwT9q1DdmE7eaXg%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 31/03/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 31/03/2025 11:58:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Condicion de caracter social: tener
contratado como fijo un minimo de un 20% del personal en plantilla..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: La forma juridica del licitador es verdadero
Estructura financiera: La facturacion se realizara de forma electronica

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejo de Administracion-Comité
de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejo de Administracién-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos S.A - Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Servicios asociados a la Seguridad Analitica y la Gestion de Ciberamenazas
Descripcion: Servicios asociados a la Seguridad Analitica y la Gestion de Ciberamenazas
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Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 516 373,33 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Criterio:
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripcion del criterio de seleccién: Capacidad de obrar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: No prohibicidon para contratar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccién: No estar incurso en incompatibilidades
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad
Social

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Uso de este criterio: Usado
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Criterio:

Tipo: Solvencia econdmica y financiera

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccién: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccién: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Otros
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion del criterio de seleccién: Técnicos o unidades técnicas
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion del criterio de seleccion: Otros
Uso de este criterio: Usado

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: oferta tecnica automatica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 12
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Oferta técnica.
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 39

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=iZtSSUXXwT9q1DdmE7eaXg%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 31/03/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 31/03/2025 11:58:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Condicion de caracter social: tener
contratado como fijo un minimo de un 20% del personal en plantilla..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si
Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: La forma juridica del licitador es verdadero
Estructura financiera: La facturacion se realizara de forma electronica

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejo de Administracion-Comité
de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejo de Administracién-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos S.A - Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

Denominacién oficial: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos S.A
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Numero de registro: 40001030000263

Numero de registro: A83052407

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28006

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Punto de contacto: Consejo de Administracién-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A

Correo electrénico: altas_compras.finanzas@correos.com

Teléfono: +34 915197197

Direccién de internet: http://www.correos.es

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qtCvwIR90h4%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28020

Pais: Esparfia

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos S.A

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28006

Pais: Esparfia

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: dd5b1a21-131f-4af1-8fb2-5232da96e9e8 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 27/02/2025 13:33:23 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacion del anuncio: 133894-2025

Numero de la edicion del DO S: 42/2025

Fecha de publicacion: 28/02/2025
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