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See the notice on TED website

139105-2026 - Licitación
Polonia – Paquetes de software y sistemas de información – Zwiększenie dostępności usług 
publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z 
podziałem na 4 części
OJ S 41/2026 27/02/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Correo electrónico: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con el agua

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług 
w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części
Descripción: Przedmiotem zamówienia jest zwiększenie dostępności usług publicznych oraz 
bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie. Zamówienie zostało 
podzielone na 4 części: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i 
rozwiązaniami back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) 
E-usługi poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i 
udostępnienie zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy 
produkcyjne, 7) Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 
9) Wirtualne Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data. Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie obejmuje: 1) Analizę 
przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z zakresu 
cybebezpieczeństwa. Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów 
wodomierzowych wraz z modułami teletransmisji danych, montaż i dostawa zestawów 
przepływomierzowych, 3) System do nadzoru telemetrii. Część IV – Pilotaż systemu 
monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. Oficerskiej 16 Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) Zakres dla rozwiązań BMS. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części I-IV stanowi Załącznik nr 1 do SWZ - 
Opis przedmiotu zamówienia.
Identificador del procedimiento: 2202cc42-0356-4889-a318-2fbb0c421b28
Identificador interno: PZP.262.12.2026.ES
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
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Clasificación adicional (cpv): 48710000 Paquetes de software de copia de seguridad o 
recuperación, 30233000 Dispositivos multimedia de almacenamiento y lectura, 30200000 
Equipo y material informático, 30237400 Accesorios para introducción de datos, 71621000 
Servicios de ensayo o consultoría técnicos, 72263000 Servicios de implementación de 
software, 38421100 Contadores de agua, 32230000 Radiotransmisores con receptor, 
38820000 Equipo con mando a distancia, 32230000 Radiotransmisores con receptor

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Olsztynie ul. 
Oficerska 16A 
Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE
ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019r.

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: (Część I) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część I – 
Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami back-office
Descripción: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami 
back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) E-usługi 
poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i udostępnienie 
zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy produkcyjne, 7) 
Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 9) Wirtualne 
Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data.
Identificador interno: PZP.262.12.I.2026.ES

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48710000 Paquetes de software de copia de seguridad o 
recuperación, 30233000 Dispositivos multimedia de almacenamiento y lectura, 30200000 
Equipo y material informático, 30237400 Accesorios para introducción de datos, 71621000 
Servicios de ensayo o consultoría técnicos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Oficerska 16a  
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Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: CCI2021PL16FFPR014
Más información sobre los fondos de la UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn
/proceedings
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: platforma zakupowa Open Nexus
Dirección web: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 40 
000 zł (słownie: czterdzieści tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium dla 
części I opisane w SWZ.
Plazo de recepción de ofertas: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Información complementaria: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części I zostanie 
zrealizowany w terminie do 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych wynagrodzenie, ma 
charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej Umowy, tj. wszelkie 
prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których konieczność wykonania lub 
dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostanie wypłacone 
po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania oraz wykonaniu usług 
przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Urząd Zamówień Publicznych 
Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Urząd 
Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que tramita ofertas: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: (Część II)Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej
Descripción: Część II – Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z 
zakresu cybebezpieczeństwa.
Identificador interno: PZP.262.12.II.2026.ES

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 71621000 Servicios de ensayo o consultoría técnicos, 48710000 
Paquetes de software de copia de seguridad o recuperación, 30233000 Dispositivos 
multimedia de almacenamiento y lectura, 30200000 Equipo y material informático, 30237400 
Accesorios para introducción de datos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Oficerska 16a  
Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duración: 6 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
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La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: CCI2021PL16FFPR014
Más información sobre los fondos de la UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn
/proceedings
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: platforma zakupowa Open Nexus
Dirección web: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 15 
000 zł (słownie: piętnaście tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.
Plazo de recepción de ofertas: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Información complementaria: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części II zostanie 
zrealizowany w terminie do 6 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3. Wynagrodzenie, zostanie 
wypłacone po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania oraz wykonaniu 
usług przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Urząd Zamówień Publicznych 
Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Urząd 
Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que tramita ofertas: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: (Część III) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część III – 
Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury
Descripción: Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie obejmuje: 
1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów wodomierzowych 
wraz z modułami teletransmisji danych, montaż i dostawa zestawów przepływomierzowych, 3) 
System do nadzoru telemetrii.
Identificador interno: PZP.262.12.III.2026.ES

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 71621000 Servicios de ensayo o consultoría técnicos, 72263000 
Servicios de implementación de software, 38421100 Contadores de agua, 32230000 
Radiotransmisores con receptor, 38820000 Equipo con mando a distancia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Oficerska 16a  
Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duración: 13 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: CCI2021PL16FFPR014
Más información sobre los fondos de la UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí



139105-2026 Page 9/14

5.1.9.
 
Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn
/proceedings
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: platforma zakupowa Open Nexus
Dirección web: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 50 
000 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.
Plazo de recepción de ofertas: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Información complementaria: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Condiciones relativas a la ejecución del contrato: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 13 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 
(schemat A). 2. Zgodnie z §5 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Urząd Zamówień Publicznych 
Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Urząd 
Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que tramita ofertas: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: (Część IV) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część IV – 
Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. Oficerskiej 16
Descripción: Część IV – Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E 
przy ul. Oficerskiej 16 Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) 
Zakres dla rozwiązań BMS.
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Identificador interno: PZP.262.12.IV.2026.ES

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 71621000 Servicios de ensayo o consultoría técnicos, 72263000 
Servicios de implementación de software, 32230000 Radiotransmisores con receptor, 
38820000 Equipo con mando a distancia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Oficerska 16a  
Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duración: 13 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: CCI2021PL16FFPR014
Más información sobre los fondos de la UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
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brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn
/proceedings
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: platforma zakupowa Open Nexus
Dirección web: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 3 
000 zł (słownie: trzy tysiące zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium opisane w 
SWZ.
Plazo de recepción de ofertas: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Información complementaria: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 4 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu regionalnego 
„Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi publiczne 

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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(schemat A). 2. Zgodnie z § 5 projektowanych postanowień umownych strony ustalają, że 
wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Urząd Zamówień Publicznych 
Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwołania 
Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej,
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Urząd 
Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Przedsiębiorstwo Wodociągów i 
Kanalizacji Sp. z o.o.
Organización que tramita ofertas: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Número de registro: 739-040-33-23
Localidad: Olsztyn
Código postal: 10-218
Subdivisión del país (NUTS): Olsztyński (PL622)
País: Polonia
Correo electrónico: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Teléfono: 503541447
Dirección de internet: www.pwik.olsztyn.pl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

mailto:laganowskal@pwik.olsztyn.pl
http://www.pwik.olsztyn.pl
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Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registro: 526-22-39-325
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: uzp@uzp.gov.pl
Teléfono: 224587701
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 22d2c570-c54f-4dcb-a1c0-90c361e15af6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 26/02/2026 12:28:27 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: polaco
Número de publicación del anuncio: 139105-2026
Número de la edición del DO S: 41/2026
Fecha de publicación: 27/02/2026

mailto:uzp@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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