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See the notice on TED website

140125-2024 - Licitación
Finlandia – Servicios de formación para el perfeccionamiento personal – Työnohjauspalvelut
OJ S 48/2024 07/03/2024
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tuomi Logistiikka Oy
Correo electrónico: hankintapalvelut@tuomi.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pirkanmaan hyvinvointialue
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@pirha.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tammenlehväkeskus Oy
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@tammenlehvakeskus.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Salud

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Kanta-Hämeen hyvinvointialue
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@omahame.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Akaan kaupunki
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@akaa.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Työnohjauspalvelut
Descripción: Tuomi Logistiikka Oy (hankintayksikkö/tilaaja) kilpailuttaa yhteishankintana 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle (Pirha), Kanta-Hämeen hyvinvointialueelle (Oma Häme), 
Tammenlehväkeskus Oy:lle ja Akaan kaupungille työnohjauspalveluita. 
Työnohjauspalveluiden palvelun tilaajina toimii sopimuskaudella Pirkanmaan hyvinvointialue, 
Kanta-Hämeen hyvinvointialue, Tammenlehväkeskus ja Akaan kaupunki. TYÖNOHJAUS 
Työnohjauspalveluiden asiakkaina on palvelun tilaajien henkilöstö. Palvelun tilaajien 
henkilöstöllä on mahdollisuus resurssien puitteissa saada työnohjausta ammatillisen 
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osaamisen kehittämiseksi ja työn jaksamisen turvaamiseksi. Työnohjauspalveluiden 
järjestäminen työntekijöille on myös tietyissä palveluissa työnantajan lakisääteinen 
velvollisuus. Työnohjaus on työntekijän ja työn tekemisen tavan kehittämismenetelmä. Se 
perustuu ohjattavan oppimiseen omia kokemuksia, ajatuksia ja tunteita jäsentämällä. Tämä 
tapahtuu vuorovaikutuksessa työnohjaajan ja ohjattavien kanssa. Työnohjaus edellyttää kykyä 
ja halua sitoutua tarkastelemaan omia työskentelytapoja ja omia työhön liittyviä kokemuksia, 
ajatuksia ja tunteita. Työnohjaus on yleensä pitkäkestoinen prosessi (tyypillisesti 1–2 vuotta, 3–
5 viikon välein), jossa pitkäkestoisuus mahdollistaa vuorovaikutuksellisen ja kokemuksellisen 
työskentelyn. Työnohjaus tukee organisaation uudistamista ja toiminnan kehittämistä 
selkeyttämällä työtehtäviä ja -rooleja työyhteisössä. Työnohjaus edistää työn laatua sekä 
tuloksia muokkaamalla ammatillisia asenteita ja toimintaa työstä saadun palautteen 
ohjaamana. Työnohjaukseen osallistuminen mahdollistaa itsensä ja työnsä kehittämisen. 
Lisäksi se edistää työhyvinvoinnin kokemusta. Hankinta on alustavasti jaettu viiteen (5) 
palvelutuotteeseen. Työnohjaus tapahtuu joko kahden kesken työnohjaajan kanssa 
(yksilötyönohjaus), ammattiryhmässä (ryhmätyönohjaus) tai moniammatillisessa työryhmässä 
(työyhteisötyönohjaus). Lisäksi on mahdollista järjestää myös johdon- ja esihenkilöiden 
työnohjausta. Tarvittaessa on mahdollisuus lyhyeen tilannetyönohjaukseen max. 5 kertaa 
(konsultointi- ja tilannetyönohjaus). Palvelun tilaaja ja työnohjaaja sopivat 
palveluntuottamisesta lähi- ja etätyönä tapauskohtaisesti palvelun tilaajan tarpeiden 
mukaisesti. Lähtökohtaisesti vähintään työnohjauksen aloitus ja lopetus tuotetaan lähityönä. 
HANKINTAMENETTELY Kyseessä on sähköinen hankintamenettely (ns. dynaaminen 
menettely, DPS), joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 12 mukaisiin hankintoihin. 
Hankintamenettelyyn haetaan mukaan jättämällä osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-
portaalissa. Kaikki osallistumispyynnön soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimukset täyttävät 
tarjoajat valitaan mukaan menettelyyn. DPS:n sisällä tilaaja julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin 
vain dps:ään hyväksytty palveluntuottaja voi jättää tarjouksen. Lisätietoja hankintamenettelystä 
liitteessä "Hankintamenettelyn kuvaus".
Identificador del procedimiento: b14a3d57-de32-4e3d-b5b3-14f03c362d61
Identificador interno: 446154
Tipo de procedimiento: Restringido
Principales características del procedimiento: Kaikki osallistumispyynnön mukaiset, 
soveltuvuusvaatimukset täyttävät ehdokkaat valitaan tarjoajiksi ja otetaan mukaan 
dynaamiseen hankintamenettelyyn. Menettelyyn hakeneilta ehdokkailta tarkistetaan 
osallistumispyynnössä mainitut selvitykset ja asiakirjat, jotka on ilmoitettu tarkistettavaksi 
ennen päätöksen tekoa menettelyyn mukaan valituista tarjoajista. Ehdokas, joka ei jättänyt 
osallistumishakemusta tai ei tullut valituksi hankintamenettelyyn perustamisvaiheessa, voi 
hakeutua mukaan dynaamiseen menettelyyn uudelleen hankintajärjestelmän keston aikana 
menettelyn hankintavaiheessa.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
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Información complementaria: Dynaaminen menettely päättyy ilman eri ilmoitusta 30.3.2029. 
Tilaaja voi kuitenkin muuttaa dynaamisen menettelyn kestoa uudella hankintailmoituksella tai 
päättää menettelyn aiemmin. Mahdollisesta muutoksesta ilmoitetaan Hilma-ilmoituksella.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Corrupción: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Participación en una organización delictiva: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n 
poissulkemisperusteita
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 
ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Fraude: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Sovelletaan hankintalain (1397
/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Motivos de exclusión puramente nacionales: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:
n poissulkemisperusteita
Pago de cotizaciones a la seguridad social: Sovelletaan tarjouspyynnön sekä tarjouspyynnön 
mukana olevan hankintasopimusluonnoksen ja sen liitteiden vaatimuksia. Vaatimukset 
perusturvat keskeisiltä osiltaan tilaajavastuulakiin (1233/2006).
Pago de impuestos: Sovelletaan osallistumispyynnön vaatimuksia. Vaatimukset perusturvat 
keskeisiltä osiltaan tilaajavastuulakiin (1233/2006).
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Sovelletaan hankintalain 
(1397/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Työnohjauspalvelut
Descripción: Tuomi Logistiikka Oy (hankintayksikkö/tilaaja) kilpailuttaa yhteishankintana 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle (Pirha), Kanta-Hämeen hyvinvointialueelle (Oma Häme), 
Tammenlehväkeskus Oy:lle ja Akaan kaupungille työnohjauspalveluita. 
Työnohjauspalveluiden palvelun tilaajina toimii sopimuskaudella Pirkanmaan hyvinvointialue, 
Kanta-Hämeen hyvinvointialue, Tammenlehväkeskus ja Akaan kaupunki. TYÖNOHJAUS 
Työnohjauspalveluiden asiakkaina on palvelun tilaajien henkilöstö. Palvelun tilaajien 
henkilöstöllä on mahdollisuus resurssien puitteissa saada työnohjausta ammatillisen 
osaamisen kehittämiseksi ja työn jaksamisen turvaamiseksi. Työnohjauspalveluiden 
järjestäminen työntekijöille on myös tietyissä palveluissa työnantajan lakisääteinen 
velvollisuus. Työnohjaus on työntekijän ja työn tekemisen tavan kehittämismenetelmä. Se 
perustuu ohjattavan oppimiseen omia kokemuksia, ajatuksia ja tunteita jäsentämällä. Tämä 
tapahtuu vuorovaikutuksessa työnohjaajan ja ohjattavien kanssa. Työnohjaus edellyttää kykyä 
ja halua sitoutua tarkastelemaan omia työskentelytapoja ja omia työhön liittyviä kokemuksia, 
ajatuksia ja tunteita. Työnohjaus on yleensä pitkäkestoinen prosessi (tyypillisesti 1–2 vuotta, 3–
5 viikon välein), jossa pitkäkestoisuus mahdollistaa vuorovaikutuksellisen ja kokemuksellisen 
työskentelyn. Työnohjaus tukee organisaation uudistamista ja toiminnan kehittämistä 
selkeyttämällä työtehtäviä ja -rooleja työyhteisössä. Työnohjaus edistää työn laatua sekä 
tuloksia muokkaamalla ammatillisia asenteita ja toimintaa työstä saadun palautteen 
ohjaamana. Työnohjaukseen osallistuminen mahdollistaa itsensä ja työnsä kehittämisen. 
Lisäksi se edistää työhyvinvoinnin kokemusta. Hankinta on alustavasti jaettu viiteen (5) 
palvelutuotteeseen. Työnohjaus tapahtuu joko kahden kesken työnohjaajan kanssa 
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(yksilötyönohjaus), ammattiryhmässä (ryhmätyönohjaus) tai moniammatillisessa työryhmässä 
(työyhteisötyönohjaus). Lisäksi on mahdollista järjestää myös johdon- ja esihenkilöiden 
työnohjausta. Tarvittaessa on mahdollisuus lyhyeen tilannetyönohjaukseen max. 5 kertaa 
(konsultointi- ja tilannetyönohjaus). Palvelun tilaaja ja työnohjaaja sopivat 
palveluntuottamisesta lähi- ja etätyönä tapauskohtaisesti palvelun tilaajan tarpeiden 
mukaisesti. Lähtökohtaisesti vähintään työnohjauksen aloitus ja lopetus tuotetaan lähityönä. 
HANKINTAMENETTELY Kyseessä on sähköinen hankintamenettely (ns. dynaaminen 
menettely, DPS), joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 12 mukaisiin hankintoihin. 
Hankintamenettelyyn haetaan mukaan jättämällä osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-
portaalissa. Kaikki osallistumispyynnön soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimukset täyttävät 
tarjoajat valitaan mukaan menettelyyn. DPS:n sisällä tilaaja julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin 
vain dps:ään hyväksytty palveluntuottaja voi jättää tarjouksen. Lisätietoja hankintamenettelystä 
liitteessä "Hankintamenettelyn kuvaus".
Identificador interno: 446154

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80570000 Servicios de formación para el perfeccionamiento 
personal

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 03/04/2023
Fecha de finalización de la duración: 30/03/2029

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Dynaaminen menettely päättyy ilman eri ilmoitusta 30.3.2029. 
Tilaaja voi kuitenkin muuttaa dynaamisen menettelyn kestoa uudella hankintailmoituksella tai 
päättää menettelyn aiemmin. Mahdollisesta muutoksesta ilmoitetaan Hilma-ilmoituksella.

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Descripción del criterio de selección: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripción del criterio de selección: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripción del criterio de selección: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
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Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 30/03/2029 00:00:00 (UTC+03:00) Hora de 
verano de Europa Oriental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable únicamente por los compradores que figuren en 
este anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Tuomi Logistiikka Oy
Número de registro: 2722581-6
Dirección postal: Särkijärvenkatu 1
Localidad: Tampere
Código postal: 33840
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
País: Finlandia
Punto de contacto: Artturi Kansanaho
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https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
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Correo electrónico: hankintapalvelut@tuomi.fi
Teléfono: +358405963086
Dirección de internet: http://www.tuomi.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organismo comprador central que adquiere suministros o servicios destinados a otros 
compradores
Organismo comprador central que adjudica contratos públicos o celebra acuerdos marco de 
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Pirkanmaan hyvinvointialue
Número de registro: 3221308-6
Localidad: Tampere
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
País: Finlandia
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@pirha.fi
Teléfono: 03311611
Dirección de internet: https://www.pirha.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tammenlehväkeskus Oy
Número de registro: 2117933-7
Localidad: Tampere
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
País: Finlandia
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@tammenlehvakeskus.fi
Teléfono: 032592111
Dirección de internet: https://www.tammenlehvakeskus.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Kanta-Hämeen hyvinvointialue
Número de registro: 3221307-8
Localidad: Hämeenlinna
Subdivisión del país (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
País: Finlandia
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@omahame.fi
Teléfono: 03629629
Dirección de internet: https://omahame.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: Akaan kaupunki
Número de registro: 2050864-5
Localidad: Akaa

mailto:hankintapalvelut@tuomi.fi
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Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
País: Finlandia
Correo electrónico: etunimi.sukunimi@akaa.fi
Teléfono: 035691120
Dirección de internet: https://akaa.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0006
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0007
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: 0988084-1
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse: 205019-2023
Principal motivo de la modificación: Información actualizada
Descripción: Hankintayksikkö täsmensi hankintamenettelyn kuvausta, korjasi virheellisiä 
yhteystietoj ja poisti vanhentuneita tietoja aikatauluun liittyen.

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: c1b18cc5-11df-474a-9648-3225979ee4ff  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envío del anuncio: 06/03/2024 08:50:10 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 06/03/2024 09:01:06 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 140125-2024
Número de la edición del DO S: 48/2024
Fecha de publicación: 07/03/2024
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