See the notice on TED website

144307-2026 - Licitacion

Espaina — Servicios de mantenimiento de sistemas — Contrataciéon del servicio de explotacion,
operacion, soporte y mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de
billetes y control de planta (Babieca)

OJ S 42/2026 02/03/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafa (IMBISA)
Correo electrénico: contrataciones@idbmp.es
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contratacion del servicio de explotacidon, operacion, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Descripcion: Contratacidn del servicio de explotacidn, operacion, soporte y mantenimiento de
la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Identificador del procedimiento: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Identificador interno: SOLPED11579
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 859 733,33 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Fraude: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas Particulares

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTE 1. Plataforma Sap.
Descripcion: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del
Sistema de gestion de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success
Factors.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Opciones:
Descripcion de las opciones: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles
prérrogas, no podra exceder de 5 afios.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 732 833,33 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econémica LOTE 1.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=mnM;%2B5WsSTPXOjazZN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Imprenta de Billetes, S.A., Medio
Propio del Banco de Espana (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicion de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar
recurso seran los establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Descripcion: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y
Soporte remoto nocturno.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50324100 Servicios de mantenimiento de sistemas
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Opciones:
Descripcion de las opciones: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles
prérrogas, no podra exceder de 5 anos.

5.1.2. Lugar de ejecucion
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Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 126 900,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de selecciéon: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Nuevos desarrollos” dedicado al
100% al proyecto en mantenimiento y resolucién de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Soporte” dedicado al 100% al
proyecto en mantenimiento y resolucién de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y
resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica LOTE 2.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
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Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Imprenta de Billetes, S.A., Medio
Propio del Banco de Espana (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales
Informacion sobre los plazos de revisidon: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicién de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar
recurso seran los establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espaia (IMBISA)
Numero de registro: 41095910153351
Numero de registro: A87299848
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28032
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Punto de contacto: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espaia (IMBISA)
Correo electronico: contrataciones@idbmp.es
Teléfono: +34 919077000
Direccidn de internet: http://www.imprentadebilletes.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IUkeT6XgInISugstABGr5A%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
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Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 144307-2026

Numero de la edicion del DO S: 42/2026

Fecha de publicacion: 02/03/2026
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