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See the notice on TED website

146352-2026 - Licitación
Francia – Paquetes de software y sistemas de información – Avis de sourcing relatif à la 
fourniture de solutions de prise et de contrôle de conformité de photo pour répondre aux 
besoins potentiels du Groupe La Poste
OJ S 43/2026 03/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: La Poste
Correo electrónico: hiba.lamine@laposte.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios postales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Avis de sourcing relatif à la fourniture de solutions de prise et de contrôle de conformité 
de photo pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Descripción: Depuis près de dix ans, le Groupe La Poste, par le biais de l’UA Codes & 
Examens, organise le passage de l’examen théorique du Permis de conduire. 
Progressivement, au cours des années, l’offre s’est élargie à d’autres examens tels que le 
Permis Moto, le Permis bateau, le TOIC, entre autres. Dans le cadre de la diversification de 
son offre, l’UA Codes & Examens souhaite étudier la possibilité de se doter d’une solution à la 
fois riche et souple permettant de se positionner rapidement : · Sur le plan vertical, sur l’
organisation de nouveaux examens · Sur le plan horizontal, sur la proposition de nouvelles 
fonctionnalités connexes à l’organisation du passage d’examens telles que la publication de 
contenu pédagogique et la réalisation de formations en ligne Dans cette solution, une 
fonctionnalité particulière permettant la prise de photo de chaque candidat est recherchée, 
solution permettant de contrôler automatiquement la conformité de celle-ci aux critères exigés 
pour un titre d’identité et définis par l’Agence Nationale des Titres Sécurisés (ANTS), et 
pouvant être intégrée dans un logiciel tiers. A cet effet, La Poste réalise, au travers du présent 
avis, un sourcing afin d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions de prise de photo , 
et à estimer l’adéquation de ces solutions aux contraintes/ enjeux du Groupe La Poste au sein 
de l’UA Codes & Examens. La présente recherche concerne spécifiquement la fonctionnalité 
de prise de photo et de contrôle de celle-ci, et non le logiciel de passage d’examen.
Identificador del procedimiento: ba587e76-2e37-408a-be97-8af9020bdb09
Identificador interno: CAND3401
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de una sola etapa

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Francia
En cualquier parte de un país dado
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mailto:hiba.lamine@laposte.fr


146352-2026 Page 2/6

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Le présent appel à sourcing a pour objectif d'identifier les 
acteurs du marché relatif aux solutions de prise et de contrôle de conformité de photo. 
Toutefois, le présent appel à sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni 
un engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le même objet. 
Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas 
un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et 
les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les 
opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas des études remises à La Poste, ni 
ne relèvent d’une mission d’assistance à maîtrise d’ouvrage. Le sourcing se déroule comme 
suit: les opérateurs intéressés manifestent leur intérêt en transmettant, au plus tard le 25/03
/2026 (14h00) (heure de métropole — délai de rigueur), le dossier de réponse via le portail 
fournisseurs  sourcing.extra.laposte.fr/web/login.html). Le dossier mentionnera les (https://e
coordonnées (à minima adresse courrier électronique) d’une personne référente au sein de l’
opérateur qui pourra être contactée par La Poste dans le cadre du sourcing. Au regard des 
intérêts manifestés, La Poste pourra organiser des réunions d'échange avec les opérateurs 
(les dates précises seront indiquées ultérieurement). Chaque opérateur échangera pendant 
une durée identique avec La Poste. Aucune indemnité ne sera attribuée aux opérateurs en 
raison de leur participation au sourcing. Tous les échanges entre La Poste et les opérateurs 
se dérouleront en langue française. Les dossiers devront être rédigées de telle sorte que La 
Poste puisse utiliser librement les informations communiquées pour préparer une éventuelle 
consultation, sous réserve de ne pas fausser la concurrence et de ne pas diffuser d’
informations relevant du secret industriel ou commercial des opérateurs.
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Motivos de exclusión puramente nacionales: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: RFI - Avis relatif à la fourniture de solutions de prise et de contrôle de conformité de 
photo pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Descripción: Dans le cadre de la diversification de son offre relative à l’organisation d’
examens, Le Groupe La Poste étudie la possibilité de se doter d’une solution permettant la 
prise de photo d’un candidat et de contrôler automatiquement la conformité de cette photo aux 
critères définis par l’Agence Nationale des Titres Sécurisés pour les photos devant être 
apposées sur un titre d’identité. Dans un premier temps, La Poste envisage d’utiliser la 
solution pour l’organisation de l’examen civique récemment mis en place par le Ministère de l’
Intérieur pour des personnes étrangères souhaitant obtenir une carte de séjour ou la 
nationalité française, la photo du candidat devant être apposée sur l’attestation de résultat d’
examen. Le Groupe La Poste attend du fournisseur, les informations suivantes qui seront à 
charger dans le cadre de réponse dédié sous la plateforme Fournisseurs du Groupe La Poste 
: • Un Dossier de réponse en français incluant : o La description de la/des solution(s) logicielle
(s) couvrant les fonctionnalités attendues (standard, paramétrage, développement spécifique) 
; o La description du mode des solutions (on premise, Software as a service, cloud privé
/public, etc.) ; o Les modalités d’interfaces avec des référentiels d’entreprise (organisation, 

https://e
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effectifs, …) ; o Les modalités de gestion de la confidentialité ; o Les éventuels prérequis
/contraintes techniques (notamment en termes d’infrastructure) ; o Les éléments de coûts de 
la/ des solution(s) logicielle(s) : modèles de licensing de la solution, nombre de modules, 
environnements techniques, capacités de stockage, estimation financière ; o Les droits d’
usage de la solution (exemple : à l’utilisateur, etc.) ; o Les éléments de mise en œuvre de la 
solution : tranches de couts / délais estimatifs pour des projets similaires o Les éléments de 
couts éventuels de maintenance o La valeur ajoutée de la solution et par rapport à la 
concurrence; o Les partenaires potentiels envisagés pour répondre à un tel besoin avec la 
précision du périmètre d’intervention de chacun ; o Son expérience et ses références 
éprouvées dans des projets similaires ; o La présentation détaillée de 2 ou 3 projets similaires 
réalisés (quelles solutions/modules ? avec quels partenaires ? sur quel mode ? périmètre ? 
durée du projet ? etc.). o La roadmap de la/des solution(s) logicielle(s) sur les 2 ans à venir • 
Le Questionnaire d’information (Annexe 2) est à compléter en français • Tout autre document 
(en complément des points précédents), de préférence en français, qui pourrait présenter un 
intérêt pour la réalisation de son analyse. Ces documents sont à charger dans la rubrique « 
Pièces jointes complémentaires » du cadre de réponse. Il est à noter que le descriptif détaillé 
de ce dossier, ainsi que le fichier Excel à compléter sont disponibles sur la plateforme 
Fournisseurs du Groupe La Poste  sourcing.extra.laposte.fr)(https://e

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Francia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 03/03/2026
Fecha de finalización de la duración: 25/03/2026

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: La présente procédure est un RFI. Il n'y a pas de critère 
de référence.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés

https://e
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Dirección de los pliegos de contratación: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Le présent appel à sourcing a pour objectif 
d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions de prise et de contrôle de conformité de 
photo. Toutefois, le présent appel à sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’
offres, ni un engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le 
même objet. Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne 
constituent pas un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges 
entre La Poste et les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations 
communiquées par les opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas des études 
remises à La Poste, ni ne relèvent d’une mission d’assistance à maîtrise d’ouvrage.
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: Les sociétés qui souhaitent présenter une offre peuvent se fomer en groupement.
Estructura financiera: - Financement du marché par les ressources propres de La Poste.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Le Médiateur des entreprises
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Judiciaire de Paris
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
La Poste
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: La 
Poste
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Judiciaire de Paris
Organización que recibe solicitudes de participación: La Poste
Organización que tramita ofertas: La Poste

https://e-sourcing.extra.laposte.fr
https://e-sourcing.extra.laposte.fr
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8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: La Poste
Número de registro: 356000000
Dirección postal: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Localidad: PARIS
Código postal: 75015
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Hiba Lamine
Correo electrónico: hiba.lamine@laposte.fr
Teléfono: +33 155440000
Dirección de internet: https://www.laposte.fr
Terminal de intercambio de información (URL): https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Perfil de comprador: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal Judiciaire de Paris
Número de registro: 17750111101763
Dirección postal: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Localidad: PARIS CEDEX 17
Código postal: 75859
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: tj-paris@justice.fr
Teléfono: +33 144325151
Dirección de internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Le Médiateur des entreprises
Número de registro: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Dirección postal: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Localidad: PARIS
Código postal: 75002
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Le médiateur des entreprises
Correo electrónico: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Teléfono: +33 100000000
Dirección de internet: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises

mailto:hiba.lamine@laposte.fr
https://www.laposte.fr
https://e-sourcing.extra.laposte.fr
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https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
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Funciones de esta organización: 
Organización de mediación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 39554fbd-3ed8-49bd-a221-25906a7170d9  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 02/03/2026 12:53:26 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 146352-2026
Número de la edición del DO S: 43/2026
Fecha de publicación: 03/03/2026
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