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148687-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de desarrollo de software de gestiéon de contactos - CONTRATO RELATIVO
AL SERVICIO DE ATENCION Y MANTENIMIENTO DE APLICACIONES EN EL ENTORNO
SALESFORCE IMPLEMENTADO EN EL GRAN TEATRE DEL LICEU

OJ S 44/2026 04/03/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Correo electrénico: contractacio@liceubarcelona.cat
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: CONTRATO RELATIVO AL SERVICIO DE ATENCION Y MANTENIMIENTO DE
APLICACIONES EN EL ENTORNO SALESFORCE IMPLEMENTADO EN EL GRAN TEATRE
DEL LICEU
Descripcion: Contrato relativo al servicio de atencién y mantenimiento de aplicaciones en el
entorno Salesforce implementado en el Gran Teatre del Liceu
Identificador del procedimiento: 9f3116ce-7ac1-43f9-b17e-8c2b22e7b691
Identificador interno: 044-T2526-RHSG-SE
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212333 Servicios de desarrollo de software de gestion de
contactos

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 444 184,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Quiebra:

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: CONTRATO RELATIVO AL SERVICIO DE ATENCION Y MANTENIMIENTO DE
APLICACIONES EN EL ENTORNO SALESFORCE IMPLEMENTADO EN EL GRAN TEATRE
DEL LICEU
Descripcion: Contrato relativo al servicio de atencién y mantenimiento de aplicaciones en el
entorno Salesforce implementado en el Gran Teatre del Liceu
Identificador interno: 044-T2526-RHSG-SE

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212333 Servicios de desarrollo de software de gestion de
contactos
Opciones:
Descripcion de las opciones: Se prevén cuatro (4) posibles prorrogas de 12 meses de
duracién cada una

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfa
Informacion complementaria: Barcelona

5.1.3. Duracion estimada
Duracioén: 1 Aho

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 444 184,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: declaracidén responsable

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/FGTL

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contractaciopublica.cat/cal/perfils-contractant/detall
/[FGTL
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electrénico: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: 5 por ciento del importe de adjudicacion
Plazo de recepcion de ofertas: 07/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
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Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: No autorizada

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE
DEL LICEU
Informacion sobre los plazos de revisidon: 15 dias habiles a partir del siguiente a su publicacién
en el perfil del contratante de conformidad con lo establecido en el articulo 50.1 a) y 44 LCSP
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: FUNDACIO
DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la proteccion del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el
contrato: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccién de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Organizacién que recibe solicitudes de participacién: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL
LICEU
Organizacién que tramita ofertas: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU
Numero de registro: G60754223
Direccién postal: La Rambla 51-59
Localidad: Barcelona
Caodigo postal: 08002
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Asesoria Juridica
Correo electrénico: contractacio@liceubarcelona.cat
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Teléfono: 934850000

Direccion de internet: https://www.liceubarcelona.cat

Terminal de intercambio de informacion (URL): https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/FGTL

Perfil de comprador: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/[FGTL
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

Organizacion que tramita ofertas

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato

Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la proteccion del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el
contrato

Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccién de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: b381ae75-8213-466¢-9f7f-459acbc90021 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 02/03/2026 16:35:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 148687-2026

Numero de la edicion del DO S: 44/2026

Fecha de publicacion: 04/03/2026
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