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See the notice on TED website

151209-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios de organización de eventos culturales – Ontwikkelen, productie, plaatsen, 
aansturen en onderhouden van een integraal licht- en audioparcours met verhaal voor de 
Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en 
2028-2029
OJ S 44/2026 04/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Toerisme Oostende vzw
Correo electrónico: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Ontwikkelen, productie, plaatsen, aansturen en onderhouden van een integraal licht- en 
audioparcours met verhaal voor de Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw 
voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en 2028-2029
Descripción: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige 
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving 
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poëtisch 
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te 
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de 
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling 
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City 
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per 
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van 
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die 
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een 
meeslepende winterbeleving te creëren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het 
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met 
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn 
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de 
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creëren van een 
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of 
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep 
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o.a. James Ensor). 
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is 
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname 
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identificador del procedimiento: ce921bad-d228-438e-9a75-12e947628f86
Identificador interno: 2026-TO-0005

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/151209-2026
mailto:k.bulteel@toerisme-oostende.be
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Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79952100 Servicios de organización de eventos culturales

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 2026-TO-0005 - 1
Descripción: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige 
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving 
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poëtisch 
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te 
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de 
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling 
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City 
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per 
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van 
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die 
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een 
meeslepende winterbeleving te creëren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het 
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met 
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn 
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de 
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creëren van een 
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of 
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep 
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o.a. James Ensor). 
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is 
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname 
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79952100 Servicios de organización de eventos culturales

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 15/06/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2029

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Creatief Concept & Visuele Kwaliteit
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Technische Uitvoerbaarheid & Support
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Planning & Organisatie
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-
40fb-8a2b-021a3f8a28c5/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/forum
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Raad van State
Información sobre los plazos de revisión: 15 dagen

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Toerisme Oostende vzw
Número de registro: 0414880183_994
Dirección postal: Monacoplein 2
Localidad: Oostende
Código postal: 8400
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
País: Bélgica
Correo electrónico: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Teléfono: +32 59701199
Fax: +32 59703477
Dirección de internet: http://www.visitoostende.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=994&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Número de registro: BE001
Dirección postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Código postal: 1000

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general
mailto:k.bulteel@toerisme-oostende.be
http://www.visitoostende.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=994&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=994&includeOrganisationChildren=true


151209-2026 Page 5/5

Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Raad van State
Número de registro: BE0931814266
Localidad: Brussel
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 614e265e-c7ef-45cb-9003-0690ef9c9975  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 151209-2026
Número de la edición del DO S: 44/2026
Fecha de publicación: 04/03/2026

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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