See the notice on TED website

153636-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de publicidad y de marketing — Servicio de gestion de contenidos digitales y
produccion audiovisual de Guaguas Municipales, S.A.

OJ S 45/2026 05/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.
A.
Correo electrénico: contratacion@guaguas.com
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvias, trolebuses o
autobuses

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Descripcion: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestion de contenidos
digitales y produccion audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la producciéon de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansiéon de Social
Media, la creacidn e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Identificador del procedimiento: f1b19da7-cd68-4594-b5d3-846fd087905d
Identificador interno: CA 15/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificacion adicional (cpv): 79961300 Servicios especializados de fotografia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 759 484,00 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de gestion de contenidos digitales y produccion audiovisual de Guaguas
Municipales, S.A.
Descripcion: El objeto del contrato se corresponde con el servicio de gestion de contenidos
digitales y produccién audiovisual de GUAGUAS. Este servicio especializado abarca la
gestion de los contenidos que deben publicarse en los distintos canales de los que dispone
Guaguas Municipales, que incluye no solo las redes sociales de la empresa (X, Facebook,
Instagram, LinkedIn y YouTube) y la produccion de materiales audiovisuales (video y
fotografia) para los diversos canales internos y externos que dispone GUAGUAS. Las
funciones principales incluyen el asesoramiento, gestion, desarrollo y expansion de Social
Media, la creacion e implementacion de una estrategia digital (incluyendo SEO y SMO), la
labor de un Community Manager, y la produccion y realizacion de servicios audiovisuales
como coberturas de eventos, tutoriales, videos corporativos y cobertura de ruedas de prensa.
Identificador interno: CA 15/2025

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificacion adicional (cpv): 79961300 Servicios especializados de fotografia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacién sobre renovaciones: DOS (2) posibles prérrogas de UN (1) ANO, pudiendo
alcanzar el contrato la duracién maxima de CUATRO (4) ANOS.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
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Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterio: Medidas de gestion medioambiental
Descripcion del criterio de seleccion: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripcion del criterio de seleccion: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccién: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: B.1. Oferta econdmica para el servicio de gestion de contenidos digitales.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: B.2. Oferta econdmica para el servicio de produccioén y realizacién de piezas
audiovisuales y de cobertura de ruedas de prensa..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: A.1.1. Metodologia, procedimiento y calendarizacion de la gestion de contenidos
digitales.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: A.1.2. Plan de optimizacion de los perfiles de los social media corporativos.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: A.1.3. Tiempos de respuesta en los canales digitales.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: A.1.4. Metodologia, procedimiento y calendarizacién de las producciones
audiovisuales y coberturas de ruedas de prensa solicitadas.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: A.1.5. Control y calidad de las producciones audiovisuales y de las coberturas de
ruedas de prensa.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: A.2. Medios humanos y materiales asignados al contrato.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=1RREw0cCZKeHClsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=1RREw0cCZKeHClIsjvJ3rhQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Afios
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/04/2026 14:01:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Juntas de Guaguas Municipales, S.A.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Conforme a la clausula L del cuadro de
caracteristicas del PCAP..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: Conforme a la clausula C del cuadro de caracteristicas del PCAP.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas
Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia del Consejo de
Administracién de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas Municipales S.A.U.

Informacion sobre los plazos de revision: Quince (15) dias habiles desde la notificacion de la
adjudicacion conforme al articulo 153 de la LCSP.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas
Municipales S.A.U.

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A. - Guaguas
Municipales S.A.U.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.
A.
Numero de registro: 30348410065883
Numero de registro: A35092683
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Caddigo postal: 35008
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana
Punto de contacto: Presidencia del Consejo de Administracion de Guaguas Municipales S.A.
Correo electrénico: contratacion@guaguas.com
Teléfono: 928305808
Fax: 928469698
Direccion de internet: https://www.guaguas.com/empresa/perfil-del-contratante
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kUUTrKELQsYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Caodigo postal: 35008
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Correo electrénico: guaguas@guaguas.com
Teléfono: 928305800
Fax: 928469398
Direccion de internet: https://www.guaguas.com
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Guaguas Municipales S.A.U.
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Caddigo postal: 35008
Subdivisidn del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espafia
Correo electrénico: guaguas@guaguas.com
Teléfono: 928305800
Fax: 928469398
Direccion de internet: https://www.guaguas.com
Funciones de esta organizacion:
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Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 3dd4cd5d-5856-48f9-8a31-f3669797d2a1 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 03/03/2026 15:24:01 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 153636-2026

Numero de la edicion del DO S: 45/2026

Fecha de publicacion: 05/03/2026
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