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See the notice on TED website

158698-2026 - Licitación
Alemania – Servicios generales de personal para el gobierno – Rahmenvertrag: 
Personaldienstleistung zur Besetzung des zentralen Empfangs der MESSE ESSEN GmbH
OJ S 46/2026 06/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Messe Essen GmbH
Correo electrónico: vergabe@messe-essen.de
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Rahmenvertrag: Personaldienstleistung zur Besetzung des zentralen Empfangs der 
MESSE ESSEN GmbH
Descripción: Rahmenvertrag zur Personaldienstleistung für die Besetzung des zentralen 
Empfangs der MESSE ESSEN im Messehaus Ost
Identificador del procedimiento: e050e381-96d9-445e-afed-2e631709f6e5
Identificador interno: 90013
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 75131100 Servicios generales de personal para el gobierno

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Messeplatz 1  
Localidad: Essen
Código postal: 45131
Subdivisión del país (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Información complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YYSYTUR64EGT# Nachforderung 
von Unterlagen: Nach § 56 Abs. 2 S. 1 VgV wird der Auftraggeber Bieter auffordern, fehlende 
oder unvollständige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen oder zu vervollständigen. 2) 
Kommunikation: Die gesamte Verfahrenskommunikation wird ausschließlich elektronisch über 
den Kommunikationsbereich des Vergabemarktplatzes Metropole Ruhr abgewickelt.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/158698-2026
mailto:vergabe@messe-essen.de
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Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Participación en una organización delictiva: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Corrupción: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Insolvencia: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Falta profesional grave: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Rahmenvertrag: Personaldienstleistung zur Besetzung des zentralen Empfangs der 
MESSE ESSEN GmbH
Descripción: Die MESSE ESSEN möchte den zentralen Empfang im Messehaus Ost durch 
einen erfahrenen und professionellen Personaldienstleister [1] (im Folgenden auch "Bieter/ 
Auftragnehmer" genannt) als Regelbesetzung besetzen lassen, um ihren Kunden, Besuchern, 
Gästen und Mitarbeitenden einen optimalen Service bieten zu können. Hierfür soll ein 
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren mit der Option zur Verlängerung um weitere 
12 Monate abgeschlossen werden. Die Besetzung durch einen Dienstleister soll ab 01. 
September 2026 erfolgen. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag über die 
Besetzung des zentralen Empfangs im Messehaus Ost, der sowohl der Empfang für die 
verschiedenen Abteilungen der Messeverwaltung, als auch für die Geschäftsleitung der 
MESSE ESSEN ist. Es werden hier Kunden, Besucher und Gäste in Empfang genommen und 
hausintern angekündigt, die zentrale Telefonnummer der MESSE ESSEN beantwortet sowie 
die darunter liegende interne Tiefgarage betreut. Damit ist der Empfang im Messehaus Ost die 
"Visitenkarte" der MESSE ESSEN.
Identificador interno: 90013

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 75131100 Servicios generales de personal para el gobierno
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Messeplatz 1  
Localidad: Essen
Código postal: 45131
Subdivisión del país (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Verlängerung um 12 Monate

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: #Besonders auch geeignet für:selbst#, #Besonders auch 
geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Unternehmenspräsentation
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 30,00

Criterio: Volumen de negocios anual específico
Descripción del criterio de selección: Spezifischer Jahresumsatz
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 10,00

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Referenzen, mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Ponderación (porcentaje, exacto): 60,00
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 31/03/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/CXS0YYSYTUR64EGT/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YYSYTUR64EGT

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 30/04/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YYSYTUR64EGT
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Nachforderung: Nach § 56 Abs. 2 S. 1 VgV wird der 
Auftraggeber Bieter auffordern, fehlende oder unvollständige leistungsbezogene Unterlagen 
nachzureichen oder zu vervollständigen.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: gem. den Bewerbungsbedingungen der 
Ausschreibung
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Rheinland
Información sobre los plazos de revisión: Gemäß § 160 ff GWB muss ein Nachprüfungsantrag 
spätestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer eingereicht werden. Vorsorglich wird auf die 
Fristen gemäß § 134 GWB hingewiesen.

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YYSYTUR64EGT
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Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Messe Essen GmbH
Organización que recibe solicitudes de participación: Messe Essen GmbH

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Messe Essen GmbH
Número de registro: DE119823881
Dirección postal: Messeplatz 1
Localidad: Essen
Código postal: 45131
Subdivisión del país (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
País: Alemania
Punto de contacto: Zentraler Einkauf
Correo electrónico: vergabe@messe-essen.de
Teléfono: +49 2017244329
Dirección de internet: https://www.messe-essen.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Vergabekammer Rheinland
Número de registro: 05315-03002-81
Dirección postal: Zeughausstr. 2-10
Localidad: Köln
Código postal: 50667
Subdivisión del país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemania
Punto de contacto: +49 2211473045
Correo electrónico: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Teléfono: +49 2211473045
Fax: +49 221147-2889
Dirección de internet: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/themen/wirtschaft-und-kultur
/vergabekammer-rheinland
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100

mailto:vergabe@messe-essen.de
https://www.messe-essen.de
mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/themen/wirtschaft-und-kultur/vergabekammer-rheinland
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/themen/wirtschaft-und-kultur/vergabekammer-rheinland
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 70ce70fe-d0aa-4e5a-ab3d-ffe32362dee0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 05/03/2026 10:07:55 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 158698-2026
Número de la edición del DO S: 46/2026
Fecha de publicación: 06/03/2026
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