See the notice on TED website

160236-2026 - Licitacion

Austria — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Neuausschreibung
Systemlésung GroBkiichenmanagement

OJ S 47/2026 09/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: ITG Informationstechnik Graz GmbH
Correo electrénico: office@itg.graz.at
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Neuausschreibung Systemlésung GroRklichenmanagement
Descripcion: Die GroRRkiiche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Klche Graz", spielt eine
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergarten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell
werden dort taglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen
wird derzeit ein neues Betriebsgebaude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem kunftig
bis zu 15.000 Portionen taglich produziert werden kdnnen. Die neue Kiiche wird nicht nur
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen
und vollstandig digitalen Systemlésung zur Unterstitzung der betrieblichen Ablaufe in der
neuen Grol3kiche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der
Ausschreibungsunterlage.
Identificador del procedimiento: a642db37-414c-4777-9b11-d13add8f395f
Identificador interno: 20260047
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software, 72200000
Servicios de programacion de software y de consultoria, 30210000 Maquinas procesadoras
de datos (hardware), 39314000 Equipo para cocinas industriales, 72100000 Servicios de
consultoria en equipo informatico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Austria
En cualquier parte de un pais dado
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Neuausschreibung Systemlosung GroRklichenmanagement
Descripcion: Die GroRRkuche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Kiche Graz", spielt eine
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergarten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell
werden dort taglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen
wird derzeit ein neues Betriebsgebaude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem kinftig
bis zu 15.000 Portionen taglich produziert werden kdnnen. Die neue Klche wird nicht nur
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen
und vollstandig digitalen Systemldsung zur Unterstutzung der betrieblichen Ablaufe in der
neuen Grol3kiiche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der
Ausschreibungsunterlage.
Identificador interno: 20260047

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Austria
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duracion: 3 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 9 999

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
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Descripcion del criterio de seleccion: siehe Ausschreibungsunterlage

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Qualitatskriterien (Projektbezogene Fachkenntnis des vorgesehenen
SchlUsselpersonals, Anforderungskatalog und Lésungskonzept
Descripcion: Siehe Verfahrensunterlagen.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccion de los pliegos de contratacion: https://holding-graz.vemap.com
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
Direccion web: https://holding-graz.vemap.com

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://holding-graz.vemap.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Landesverwaltungsgericht
Steiermark
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: ITG
Informationstechnik Graz GmbH

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: ITG Informationstechnik Graz GmbH
Numero de registro: 9110016497617
Direccion postal: Gadollaplatz 1
Localidad: Graz
Cadigo postal: 8010
Subdivisién del pais (NUTS): Graz (AT221)
Pais: Austria
Correo electronico: office@itg.graz.at
Teléfono: +43 3168728401
Direccion de internet: https://holding-graz.vemap.com
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://holding-graz.vemap.com
Perfil de comprador: https://holding-graz.vemap.com
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0100
Denominacion oficial: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Numero de registro: 9110020332867
Direccion postal: Salzamtgasse 3
Localidad: Graz
Caddigo postal: 8010
Subdivisién del pais (NUTS): Graz (AT221)
Pais: Austria
Correo electrénico: lvwg@Ilvwg-stmk.gv.at
Teléfono: +43 31680290
Fax: +43 31680297215
Direccion de internet: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Terminal de intercambio de informacion (URL): http://www.lvwg-stmk.gv.at
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-9999
Denominacion oficial: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numero de registro: TED20
Direccion postal: Berggasse 31
Localidad: Wien
Caddigo postal: 1090
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria
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Correo electrénico: office@vemap.com

Teléfono: +43 13157940

Direccién de internet: https://www.vemap.com

Terminal de intercambio de informacion (URL): https://www.vemap.com
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 67cab503-7047-4c09-9b47-2b5d69e4cele - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/03/2026 11:22:38 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 160236-2026

Numero de la edicion del DO S: 47/2026

Fecha de publicacion: 09/03/2026
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