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See the notice on TED website

162192-2026 - Licitación
Alemania – Cerraduras para puertas – Erweiterung der bestehenden Schließanlage
OJ S 47/2026 09/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Correo electrónico: vergabe@neckarsulm.de
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Descripción: Lieferung und Einbau einer mechanischen und mechatronischen Schließanlage
Identificador del procedimiento: 0df781f6-1982-46c4-9297-76826ce4db29
Identificador interno: 650-2026-0010E
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 44521110 Cerraduras para puertas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Marktstraße 18  
Localidad: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisión del país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemania

2.1.3.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 350 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Der Auftragnehmer erbringt insbesondere folgende Leistungen: - 
Lieferung ergänzender mechanischer und mechatronischer Schließkomponenten nach 
Vorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, Inbetriebnahme und Integration der 
gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - Betrieb, Wartung und Pflege der 
bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - Durchführung von Updates und 
sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - Technischer Support einschließlich 
Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des Auftraggebers bei Bedarf Durch Abgabe 
eines Angebots bestätigt der Bieter die Erfüllung der im Lastenheft definierten Anforderungen. 
Der Bieter hat mit Angebotsabgabe eine Übersicht seines vorgesehenen Projektteams 
vorzulegen. Die Verwaltungssoftware sowie Teile der Hardware sind bereits vorhanden und 
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produktiv im Einsatz. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ausdrücklich nicht die Lieferung 
oder der Austausch der bestehenden Software, sondern deren laufender Betrieb, Pflege, 
Wartung, Support sowie die Lieferung und Integration ergänzender Hardwarekomponenten in 
das bestehende System. Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Zur 
Bewertung werden folgende Kriterien herangezogen: Preis des Angebots 50 Punkte Qualität 
und Service 50 Punkte Die Bewertung des Preises erfolgt nach der Verhältnismethode. Die 
Angaben zum Service fließen in die bewerteten Kriterien "Qualität und Service" ein (max. 50 
Punkte Gewichtung). Bieter, die keine plausiblen Angaben machen oder die 
Mindestanforderungen nicht erfüllen, können von der Wertung ausgeschlossen werden. Der 
Bieter hat mit Angebotsabgabe mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte 
vorzulegen. Mindestens zwei dieser Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das 
System IKON +CLIQ oder ein technisch gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere 
Referenz kann ein Projekt im Bereich mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen 
vergleichbarer Größenordnung betreffen. Die Referenzen müssen folgende Angaben 
enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • eingesetztes System • Zeitraum der 
Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten Fehlende oder unzureichende 
Referenzen können zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren führen. Der Auftragnehmer 
ist für die fachgerechte Ausmessung sämtlicher Türen sowie für die technische Richtigkeit der 
daraus resultierenden Bestellungen verantwortlich. Bestellungen dürfen ausschließlich auf 
Grundlage durch den Auftragnehmer geprüfter und dokumentierter Maße erfolgen. Der 
Auftragnehmer hat neben dem benannten Projektleiter bzw. technischen Ansprechpartner 
mindestens eine weitere qualifizierte Fachkraft zu benennen, die im Vertretungsfall 
uneingeschränkt zur Verfügung steht. Die Vertretung muss über gleichwertige fachliche 
Qualifikation und Systemkenntnisse verfügen, sodass die Leistungserbringung auch bei 
Ausfall des Projektleiters jederzeit sichergestellt ist.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio, Documento de contratación
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Corrupción: 
Participación en una organización delictiva: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Insolvencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Falta profesional grave: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
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Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Descripción: Dienstleisterwechsel für Betrieb sowie Betreuung und Erweiterung einer 
bestehenden mechatronischen und mechanischen Schließanlage IKON +CLIQ auf 
ausgewählten Liegenschaften der Stadt Neckarsulm. Der Auftragnehmer erbringt 
insbesondere folgende Leistungen: - Lieferung ergänzender mechanischer und 
mechatronischer Schließkomponenten nachVorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, 
Inbetriebnahme und Integration der gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - 
Betrieb, Wartung und Pflege der bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - 
Durchführung von Updates und sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - 
Technischer Support einschließlich Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des 
Auftraggebers bei Bedarf
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 44521110 Cerraduras para puertas

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/07/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 350 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Nombre: Service
Descripción: Erreichbarkeit des Supports
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Service
Descripción: Serviceorganisation - Einsatzfähigkeit und Reaktionsorganisation
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Service
Descripción: Reaktionszeit bei Anfragen und Störungen
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Service
Descripción: Kommunikationswege
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Service
Descripción: Qualifikation und personelle Ausstattung des Supportteams
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 14
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: ^Service
Descripción: Wiederherstellungszeit bei kritischen Störungen
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Preis
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 50

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.vergabe24.de/

https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 60 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Nachgeforderte Unterlagen sind innerhalb von 6 Kalendertagen 
ab dem Tag der Nachforderung einzureichen.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Stadtverwaltung Neckarsulm Marktstraße 18 74172 Neckarsulm Gebäude B, 4. OG 
Raum B 4.1 (nicht barrierefrei - für Barrierefreiheit telef. anmelden) Deutschland
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe 
mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte vorzulegen. Mindestens zwei dieser 
Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das System IKON +CLIQ oder ein technisch 
gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere Referenz kann ein Projekt im Bereich 
mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen vergleichbarer Größenordnung betreffen. 
Die Referenzen müssen folgende Angaben enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • 
eingesetztes System • Zeitraum der Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten 
Fehlende oder unzureichende Referenzen können zum Ausschluss aus dem 
Vergabeverfahren führen.
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Vergabekammer Baden-Württemberg
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Información sobre los plazos de revisión: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Stadtverwaltung Neckarsulm
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Stadtverwaltung Neckarsulm
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Organización que recibe solicitudes de participación: Stadtverwaltung Neckarsulm

8. Organizaciones

8.1.  ORG-7001
Denominación oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Número de registro: 0000371
Dirección postal: Marktstraße 18
Localidad: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisión del país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemania
Punto de contacto: Amt für Stadtentwicklung und Baurecht, Abt. Zentrale Vergabe
Correo electrónico: vergabe@neckarsulm.de
Teléfono: +49 713235-2111
Dirección de internet: https://www.neckarsulm.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-7004
Denominación oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Número de registro: 08-A9866-40
Dirección postal: Kapellenstraße 17
Localidad: Karlsruhe
Código postal: 76131
Subdivisión del país (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Teléfono: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Dirección de internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7005
Denominación oficial: Stadtverwaltung Neckarsulm
Número de registro: 0 0 0 0 3 7 3 1
Dirección postal: Marktstraße 18
Localidad: Neckarsulm
Código postal: 74172
Subdivisión del país (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabe@neckarsulm.de
Teléfono: +49 713235-2111
Fax: +49 713235-192111
Dirección de internet: https://www.neckarsulm.de
Funciones de esta organización: 

mailto:vergabe@neckarsulm.de
https://www.neckarsulm.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
mailto:vergabe@neckarsulm.de
https://www.neckarsulm.de
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7006
Denominación oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg
Número de registro: 0 8 - A 9 8 6 6 - 4 0
Dirección postal: Kapellenstraße 17
Localidad: Karlsruhe
Código postal: 76131
Subdivisión del país (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
País: Alemania
Correo electrónico: poststelle@rps.bwl.de
Teléfono: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Dirección de internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funciones de esta organización: 
Organización de mediación

8.1.  ORG-7007
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0391bceb-7ab9-4ccc-a201-f2553991e3ca  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 05/03/2026 16:07:05 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 162192-2026
Número de la edición del DO S: 47/2026
Fecha de publicación: 09/03/2026
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