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See the notice on TED website

162664-2026 - Licitación
Alemania – Equipo y material informático – 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
OJ S 47/2026 09/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: civillent GmbH
Correo electrónico: vergabestelle@komm.one
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
Descripción: Mit der vorliegenden Ausschreibung beabsichtigt der Auftraggeber den 
Abschluss von Rahmenvereinbarungen mit bis zu vier Wirtschaftsteilnehmer pro Los. Ziel ist 
es, eine bedarfsgerechte, wirtschaftliche und qualitativ hochwertige Versorgung durch 
zuverlässige und kompetente Rahmenvereinbarungspartner sicherzustellen.
Identificador del procedimiento: 934c7749-5571-4047-8eb5-6399eb1ab09f
Identificador interno: 1247
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30200000 Equipo y material informático
Clasificación adicional (cpv): 31154000 Suministros ininterrumpidos de energía, 48820000 
Servidores, 48823000 Servidores de fichero

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Weissacher Str. 15  
Localidad: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisión del país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemania

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBY564#
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/162664-2026
mailto:vergabestelle@komm.one
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2.1.5.
 
Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 4

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Participación en una organización delictiva: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Corrupción: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Insolvencia: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Falta profesional grave: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Los 1 - PC und Monitore
Descripción: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie PC und Monitoren unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehöriger 
Betriebssysteme, Zubehöre sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen insbesondere 
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30200000 Equipo y material informático
Clasificación adicional (cpv): 30231300 Pantallas de visualización, 30233100 Unidades de 
memoria

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Dirección postal: Weissacher Str. 15  
Localidad: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisión del país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguridad para procesar, almacenar y transmitir información clasificada
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage 
"Vertraulichkeits- und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der 
Regelungen zur Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem 
Angebot eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 
VgV hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
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Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Der Bieter muss über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden 
verfügen. Die Mindestdeckung für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die 
Mindestdeckung für Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine 
Deckelung der Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter 
belegt dies durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die 
geforderte Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten 
Leistung vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die 
Anlage "Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, 
nachzuweisen, dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % 
des jeweiligen Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 



162664-2026 Page 5/19

er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Leistung
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,2

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 64 Días

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des 
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem 
Angebot unbedingt vollständig bei.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 4
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
civillent GmbH
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que recibe solicitudes de participación: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Los 2 - Server und Storage
Descripción: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Servern und Speichersystemen unterschiedlicher Leistungsklassen, 
dazugehöriger Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen 
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die 
gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30233100 Unidades de memoria
Clasificación adicional (cpv): 48820000 Servidores

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Weissacher Str. 15  
Localidad: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisión del país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemania
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5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguridad para procesar, almacenar y transmitir información clasificada
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage 
"Vertraulichkeits- und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der 
Regelungen zur Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem 
Angebot eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 
VgV hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
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Descripción del criterio de selección: Der Bieter muss über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden 
verfügen. Die Mindestdeckung für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die 
Mindestdeckung für Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine 
Deckelung der Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter 
belegt dies durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die 
geforderte Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten 
Leistung vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die 
Anlage "Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, 
nachzuweisen, dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % 
des jeweiligen Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
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Descripción del criterio de selección: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Leistung
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,2

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 64 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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Información complementaria: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des 
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem 
Angebot unbedingt vollständig bei.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 4
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
civillent GmbH
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que recibe solicitudes de participación: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Los 3 - USV-Systeme
Descripción: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie USV-Systemen unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehöriger 
Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen insbesondere 
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 31154000 Suministros ininterrumpidos de energía

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Weissacher Str. 15  
Localidad: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisión del país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
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Más información sobre renovaciones: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguridad para procesar, almacenar y transmitir información clasificada
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage 
"Vertraulichkeits- und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der 
Regelungen zur Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem 
Angebot eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 
VgV hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Der Bieter muss über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden 
verfügen. Die Mindestdeckung für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die 
Mindestdeckung für Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine 
Deckelung der Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter 
belegt dies durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
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Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die 
geforderte Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten 
Leistung vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die 
Anlage "Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, 
nachzuweisen, dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % 
des jeweiligen Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".
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5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Leistung
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,2

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 64 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des 
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem 
Angebot unbedingt vollständig bei.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 4
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
civillent GmbH
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que recibe solicitudes de participación: civillent GmbH

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Los 4 - Network Attached Storage (NAS)
Descripción: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Network Attached Storage (NAS) unterschiedlicher Leistungsklassen, 
dazugehöriger Software, Zubehör sowie ergänzenden Dienstleistungen. Hierzu zählen 
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen über die 
gesamte Laufzeit.
Identificador interno: Los 4

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48823000 Servidores de fichero

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Weissacher Str. 15  
Localidad: Stuttgart
Código postal: 70499
Subdivisión del país (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 24 Monate 
kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlängerungsoption gilt als gezogen, 
wenn nicht bis spätestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers 
gekündigt wird. In diesem Fall verlängert sich das Vertragsverhältnis automatisch um 24 
Monate. Die Entscheidung über eine Verlängerung liegt im alleinigen Ermessen des 
Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlängerung.
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5.1.6.
 
Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguridad para procesar, almacenar y transmitir información clasificada
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage 
"Vertraulichkeits- und Sicherheitserklärung" zu und bestätigt damit die Einhaltung der 
Regelungen zur Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verständnis mit dem 
Angebot eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Gemäß § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 
VgV hat der Bieter zum Nachweis seiner Befähigung zur Berufsausübung einen 
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im 
Berufs oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der 
europäischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen 
ist, in dem er ansässig ist. Es genügt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht 
älter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem 
anderen Register geführt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zuständigen 
Stelle des Landes, in dem sie ansässig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der 
einen Aufschluss über die Art der beruflichen Tätigkeit zulässt. Die geplante Rechtsform der 
ggf. in Gründung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des 
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens über Leistungen, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Der Bieter muss über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung zur Deckung von Sach-, Personen- und Vermögensschäden 
verfügen. Die Mindestdeckung für Sach- und Personenschäden muss 3.000.000EUR, die 
Mindestdeckung für Vermögensschäden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine 
Deckelung der Beträge auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulässig. Der Bieter 
belegt dies durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gültigen 
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklärung einer Versicherung, aus der sich 
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung über die 
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das 
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzüglich nach erfolgter Zuschlagserteilung 
nachzuweisen.
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Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens, 
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die für die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als 
Mindestanforderung muss der Bieter über 5 Mitarbeiter verfügen, die die angebotene Lösung 
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten können.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis der Fähigkeit und Erfahrung, die 
geforderte Leistung erbringen zu können, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten 
Leistung vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die 
Anlage "Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen 
dürfen nicht älter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, 
nachzuweisen, dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % 
des jeweiligen Losvolumens erfolgreich durchgeführt hat.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit hat, der Bieter eine Erklärung einreichen, dass er über einen aktuellen 
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfügt (z.B. Gold-, Silber- oder 
zertifizierte Partnerstatus) und diese über die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der 
Nachweis hat über eine entsprechende Zertifizierung, Erklärung und Erläuterung zu erfolgen, 
die die Inhalte wiedergeben.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Sprachniveau" zu und bestätigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen über 
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfügen (Sprachniveau 
C1 nach dem "Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen").

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklärung 
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestätigt damit, dass er ein Ticketsystem für den Support 
bereitstellt, dessen Benutzeroberfläche vollständig in Deutsch verfügbar ist. Zudem bestätigt 
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und 
Nachvollziehbarkeit erfüllt.

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripción del criterio de selección: Im Rahmen der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit eines Bieters für die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestätigen, dass er 
während der gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfähigen Webshop bereitstellt, der 
direkt nach Vertragsabschluss verfügbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie 
Bezugsberechtigten gemäß Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die 
Bestätigung erfolgt über die Anlage "Eigenerklärung Bereitstellung Webshop".

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
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Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Leistung
Descripción: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt 
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des 
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 
(Quotientenmethode).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (decimal, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,2

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 64 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des 
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem 
Angebot unbedingt vollständig bei.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
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5.1.15.
 
Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 4
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
civillent GmbH
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Organización que recibe solicitudes de participación: civillent GmbH

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: civillent GmbH
Número de registro: HRB352440 (AG Stuttgart)
Dirección postal: Carl-Zeiss-Str. 15
Localidad: Reutlingen
Código postal: 72770
Subdivisión del país (NUTS): Reutlingen (DE141)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabestelle@komm.one
Teléfono: +49 7121956-0
Dirección de internet: https://www.civillent.de/start
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Número de registro: 08-A9866-40
Dirección postal: Durlacher Allee 100
Localidad: Karlsruhe
Código postal: 76137
Subdivisión del país (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Teléfono: +49 721926873-0
Fax: +49 721926-3985
Dirección de internet: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:vergabestelle@komm.one
https://www.civillent.de/start
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
9aa9cb26-c6da-4257-9a8f-c768ddde7c7d-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf das 
wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des wirtschaftlichsten 
Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 (Quotientenmethode).

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Descripción de las modificaciones: Die Wertung der Angebote erfolgt gemäß § 58 Abs. 2 VgV. 
Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur 
Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach 
UfAB 2018 (Quotientenmethode). "Unter Anwendung der Gewichtung 80%Preis /20% 
Leistung" wurde gestrichen - siehe 02_Ausschreibungs- und Verfahrensbedingung_V1.1.pdf 
(rot markiert)

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e60bfe7c-b56b-422f-adeb-102f1f5d208e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 06/03/2026 13:33:37 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 162664-2026
Número de la edición del DO S: 47/2026
Fecha de publicación: 09/03/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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