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164110-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de suministro de software — Acquisition d’un outil de dématérialisation des
procédures d’actions sociales, culturelles et sportives et billetterie en ligne

OJ S 48/2026 10/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Université Claude Bernard Lyon 1
Correo electronico: achats@univ-lyon1.fr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles
et sportives et billetterie en ligne
Descripcion: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance
d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et
culturelles de I'Université. Le marché comprend également la mise a disposition d’'un module
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra étre accessible en
mode SaaS, conforme a la réglementation applicable en matiére de protection des données
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systémes d’information existants. Le titulaire assurera 'ensemble des
prestations nécessaires a la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la
migration des données, la formation des utilisateurs, I'assistance au démarrage et la
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené a encaisser des fonds pour le
compte de I'établissement, il interviendra a ce titre en qualité de mandataire habilité (signature
d'une convention de mandat).
Identificador del procedimiento: 71d3d545-d882-41c0-b2d2-1468cf32b92b
Identificador interno: 26010S
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: procédure formalisée

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Villeurbanne
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
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Se volvera a lanzar este procedimiento.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles
et sportives et billetterie en ligne
Descripcion: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance
d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et
culturelles de I'Université. Le marché comprend également la mise a disposition d’'un module
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra étre accessible en
mode SaaS, conforme a la réglementation applicable en matiére de protection des données
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systemes d’information existants. Le titulaire assurera 'ensemble des
prestations nécessaires a la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la
migration des données, la formation des utilisateurs, I'assistance au démarrage et la
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené a encaisser des fonds pour le
compte de I'établissement, il interviendra a ce titre en qualité de mandataire habilité (signature
d'une convention de mandat).
Identificador interno: 26010S

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion, 48220000 Paquetes de software de Internet e intranet

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Villeurbanne
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catélogo electrénico: Obligatoria
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Informacion sobre los plazos de revision: Vous disposez, si vous entendez contester cette
décision, de la faculté de saisir dans les délais impartis pour ce faire, le président du tribunal
administratif, aprés notification du marché, d’'une requéte fondée sur I'article L.551-13 du code
de justice administrative relatif au référé contractuel. Vous pouvez également saisir le méme
tribunal d’un recours en contestation de validité du contrat (CE, ass., 4 avril 2014,
Département de Tarn-et-Garonne, n°358994). La présente décision peut faire I'objet devant I
instance Tribunal Administratif de Lyon : - soit d’'un référé précontractuel avant la signature du
contrat (articles L.551-1 a 12 du Code de Justice Administrative) ; - soit d’un référé contractuel
apres la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de I'avis d’attribution
du contrat, ou, a défaut d’'un avis, dans les 6 mois qui suivent la date de conclusion de celui-ci
(articles L.551-13 a 23 du méme code) ; - soit d’'un recours en contestation de la validité du
contrat, conformément a la décision du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 n°358994 "Tarn et
Garonne", dans un délai de 2 mois a compter de la publication de I'avis d'attribution ou a
défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du contrat. Les recours
peuvent étre adressés par courrier ou déposeés sur https://www.telerecours.fr/

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

Denominacion oficial: Université Claude Bernard Lyon 1
Numero de registro: 19691774400019

164110-2026 Page 3/4


https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.telerecours.fr/

Direccion postal: 43 BD DU ONZE NOVEMBRE 1918
Localidad: Villeurbanne

Caddigo postal: 69622

Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)

Pais: Francia

Punto de contacto: Direction des Achats

Correo electrénico: achats@univ-lyon1.fr

Teléfono: 04 72 44 79 63

Direccién de internet: https://www.univ-lyon1.fr/

Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Lyon
Numero de registro: 17690005800015
Direccion postal: 184, rue Duguesclin
Localidad: Lyon
Caddigo postal: 69433
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Punto de contacto: Tribunal administratif de Lyon
Correo electrénico: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Teléfono: 04 87 63 50 00
Direccion de internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: b3b41b0d-e529-4a46-9aaf-d50d68ccfc39 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 09/03/2026 13:28:36 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 164110-2026

Numero de la edicion del DO S: 48/2026

Fecha de publicacion: 10/03/2026
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