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See the notice on TED website

165090-2025 - Licitación
Irlanda – Servicios de consultoría en gestión de recursos humanos – Establishment of 
Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, and Structures under title III 
services for Technological University Dublin at Technological University Dublin
OJ S 51/2025 13/03/2025
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Technological University Dublin (TU Dublin)
Correo electrónico: orlaith.mcevoy@dublin.ie
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, and 
Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin
Descripción: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, 
and Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin • Lot 1 Executive Structures and Processes enhancement Enhancing 
executive structures and processes which may involve refining leadership systems, decision-
making, and communication channels to improve effectiveness and drive success. • Lot 2 
Annual business planning systems and processes A framework for decision-making and 
ensures alignment between organizational strategy and day-to-day operations. • Lot 3 
Business process review and enhancement Business Process Review and Enhancement 
refers to the systematic evaluation of an organization's current processes with the goal of 
identifying inefficiencies, bottlenecks, and areas for improvement. This process involves 
analysing how work is done within an organization, identifying opportunities for optimization, 
and implementing changes to make processes more effective, efficient, and aligned with 
organizational goals. • Lot 4 External communications and reputation management Relates the 
way TU Dublin communicates with external stakeholders' customers, stakeholders, the media, 
the public, and other organization. Reputation management involves the strategies and 
practices used to shape and maintain TU Dublin’s public image and address potential threats 
to its reputation. It’s about ensuring the company is seen positively and addressing any 
negative publicity or issues that arise
Identificador del procedimiento: 26aef17f-3a3f-444e-86b0-27ef2113a879
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Panel agreement for education admin services

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/165090-2025
mailto:orlaith.mcevoy@dublin.ie
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Clasificación principal (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos
Clasificación adicional (cpv): 79416200 Servicios de consultoría en relaciones públicas, 
72246000 Servicios de consultoría en sistemas, 72221000 Servicios de consultoría en análisis 
empresarial, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de proyectos, 79411000 Servicios 
generales de consultoría en gestión

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

2.1.4.  Información general
Se volverá a lanzar este procedimiento.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
El licitador debe presentar ofertas para todos los lotes

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Executive Structures and Processes enhancement
Descripción: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, 
and Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin • Lot 1 Executive Structures and Processes enhancement Enhancing 
executive structures and processes which may involve refining leadership systems, decision-
making, and communication channels to improve effectiveness and drive success. • Lot 2 
Annual business planning systems and processes A framework for decision-making and 
ensures alignment between organizational strategy and day-to-day operations. • Lot 3 
Business process review and enhancement Business Process Review and Enhancement 
refers to the systematic evaluation of an organization's current processes with the goal of 
identifying inefficiencies, bottlenecks, and areas for improvement. This process involves 
analysing how work is done within an organization, identifying opportunities for optimization, 
and implementing changes to make processes more effective, efficient, and aligned with 
organizational goals. • Lot 4 External communications and reputation management Relates the 
way TU Dublin communicates with external stakeholders' customers, stakeholders, the media, 
the public, and other organization. Reputation management involves the strategies and 
practices used to shape and maintain TU Dublin’s public image and address potential threats 
to its reputation. It’s about ensuring the company is seen positively and addressing any 
negative publicity or issues that arise
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificación principal (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos
Clasificación adicional (cpv): 79416200 Servicios de consultoría en relaciones públicas, 
72246000 Servicios de consultoría en sistemas, 72221000 Servicios de consultoría en análisis 
empresarial, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de proyectos, 79411000 Servicios 
generales de consultoría en gestión

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Reduce carbon footrpint
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública ecológica de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma 
no oficial: inglés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps
/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=5270673
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/03/2030 14:00:01 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Información sobre la apertura pública: 
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Technological University Dublin (TU Dublin)

https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
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Organización que recibe solicitudes de participación: Technological University Dublin (TU 
Dublin)
Organización que tramita ofertas: Technological University Dublin (TU Dublin)

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Annual business planning systems and processes
Descripción: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, 
and Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin • Lot 1 Executive Structures and Processes enhancement Enhancing 
executive structures and processes which may involve refining leadership systems, decision-
making, and communication channels to improve effectiveness and drive success. • Lot 2 
Annual business planning systems and processes A framework for decision-making and 
ensures alignment between organizational strategy and day-to-day operations. • Lot 3 
Business process review and enhancement Business Process Review and Enhancement 
refers to the systematic evaluation of an organization's current processes with the goal of 
identifying inefficiencies, bottlenecks, and areas for improvement. This process involves 
analysing how work is done within an organization, identifying opportunities for optimization, 
and implementing changes to make processes more effective, efficient, and aligned with 
organizational goals. • Lot 4 External communications and reputation management Relates the 
way TU Dublin communicates with external stakeholders' customers, stakeholders, the media, 
the public, and other organization. Reputation management involves the strategies and 
practices used to shape and maintain TU Dublin’s public image and address potential threats 
to its reputation. It’s about ensuring the company is seen positively and addressing any 
negative publicity or issues that arise
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos
Clasificación adicional (cpv): 79416200 Servicios de consultoría en relaciones públicas, 
72246000 Servicios de consultoría en sistemas, 72221000 Servicios de consultoría en análisis 
empresarial, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de proyectos, 79411000 Servicios 
generales de consultoría en gestión

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Dubrovačko-neretvanska županija (HR037)
País: Irlanda
Información complementaria: reduce carbon footprint

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: reduce carbon footprint
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública ecológica de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
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Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma 
no oficial: inglés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps
/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=5270673
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/03/2030 14:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Información sobre la apertura pública: 
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Technological University Dublin (TU Dublin)
Organización que recibe solicitudes de participación: Technological University Dublin (TU 
Dublin)
Organización que tramita ofertas: Technological University Dublin (TU Dublin)

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Business process review and enhancement
Descripción: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, 
and Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin • Lot 1 Executive Structures and Processes enhancement Enhancing 
executive structures and processes which may involve refining leadership systems, decision-
making, and communication channels to improve effectiveness and drive success. • Lot 2 
Annual business planning systems and processes A framework for decision-making and 
ensures alignment between organizational strategy and day-to-day operations. • Lot 3 
Business process review and enhancement Business Process Review and Enhancement 
refers to the systematic evaluation of an organization's current processes with the goal of 
identifying inefficiencies, bottlenecks, and areas for improvement. This process involves 
analysing how work is done within an organization, identifying opportunities for optimization, 
and implementing changes to make processes more effective, efficient, and aligned with 
organizational goals. • Lot 4 External communications and reputation management Relates the 
way TU Dublin communicates with external stakeholders' customers, stakeholders, the media, 
the public, and other organization. Reputation management involves the strategies and 
practices used to shape and maintain TU Dublin’s public image and address potential threats 

https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673


165090-2025 Page 6/9

to its reputation. It’s about ensuring the company is seen positively and addressing any 
negative publicity or issues that arise
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos
Clasificación adicional (cpv): 79416200 Servicios de consultoría en relaciones públicas, 
72246000 Servicios de consultoría en sistemas, 72221000 Servicios de consultoría en análisis 
empresarial, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de proyectos, 79411000 Servicios 
generales de consultoría en gestión

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Reduce Carbon Footprint
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública ecológica de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma 
no oficial: inglés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps
/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=5270673
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/03/2030 14:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Información sobre la apertura pública: 
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: Sí

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Technological University Dublin (TU Dublin)
Organización que recibe solicitudes de participación: Technological University Dublin (TU 
Dublin)
Organización que tramita ofertas: Technological University Dublin (TU Dublin)

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: External communications and reputation management
Descripción: Establishment of Consultant Panel for Enhancing Processes, Systems, Teams, 
and Structures under title III services for Technological University Dublin at Technological 
University Dublin • Lot 1 Executive Structures and Processes enhancement Enhancing 
executive structures and processes which may involve refining leadership systems, decision-
making, and communication channels to improve effectiveness and drive success. • Lot 2 
Annual business planning systems and processes A framework for decision-making and 
ensures alignment between organizational strategy and day-to-day operations. • Lot 3 
Business process review and enhancement Business Process Review and Enhancement 
refers to the systematic evaluation of an organization's current processes with the goal of 
identifying inefficiencies, bottlenecks, and areas for improvement. This process involves 
analysing how work is done within an organization, identifying opportunities for optimization, 
and implementing changes to make processes more effective, efficient, and aligned with 
organizational goals. • Lot 4 External communications and reputation management Relates the 
way TU Dublin communicates with external stakeholders' customers, stakeholders, the media, 
the public, and other organization. Reputation management involves the strategies and 
practices used to shape and maintain TU Dublin’s public image and address potential threats 
to its reputation. It’s about ensuring the company is seen positively and addressing any 
negative publicity or issues that arise
Identificador interno: 4

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79414000 Servicios de consultoría en gestión de recursos 
humanos
Clasificación adicional (cpv): 79416200 Servicios de consultoría en relaciones públicas, 
72246000 Servicios de consultoría en sistemas, 72221000 Servicios de consultoría en análisis 
empresarial, 72224000 Servicios de consultoría en gestión de proyectos, 79411000 Servicios 
generales de consultoría en gestión

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Reduce Carbon FootPrint
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública ecológica de la UE
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5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma 
no oficial: inglés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps
/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=5270673
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/03/2030 14:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Información sobre la apertura pública: 
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Technological University Dublin (TU Dublin)
Organización que recibe solicitudes de participación: Technological University Dublin (TU 
Dublin)
Organización que tramita ofertas: Technological University Dublin (TU Dublin)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Technological University Dublin (TU Dublin)
Número de registro: 3574697EH
Dirección postal: Park House, Grangegorman, 191 North Circular Road, Dublin 7,
Localidad: Dublin
Código postal: D07EWV4
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correo electrónico: orlaith.mcevoy@dublin.ie
Teléfono: 012208074
Dirección de internet: https://www.tudublin.ie
Perfil de comprador: https://www.tudublin.ie
Funciones de esta organización: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/listDPSContractDocuments.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=5270673
https://www.etenders.gov.ie/epps/dps/prepareViewCfTDPSWS.do?resourceId=5270673
mailto:orlaith.mcevoy@dublin.ie
https://www.tudublin.ie
https://www.tudublin.ie
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Comprador
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: The High Court of Ireland
Número de registro: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Dirección postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Localidad: Dublin
Código postal: D07 WDX8
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correo electrónico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Teléfono: +353 1 8886000
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: European Dynamics S.A.
Número de registro: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Localidad: Athens
Código postal: 15125
Subdivisión del país (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
País: Grecia
Correo electrónico: eproc-esender@eurodyn.com
Teléfono: +30 2108094500
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 98e56798-faf5-444d-bac8-bd66e2d94b9b  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 11/03/2025 15:55:59 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 165090-2025
Número de la edición del DO S: 51/2025
Fecha de publicación: 13/03/2025

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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