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See the notice on TED website

165793-2026 - Licitación
España – Servicios de impresión y entrega – Servicio de impresión y ensobrado de 
notificaciones administrativas y envíos postales en papel del Ayuntamiento de Murcia
OJ S 48/2026 10/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Correo electrónico: contratacion@ayto-murcia.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de impresión y ensobrado de notificaciones administrativas y envíos postales 
en papel del Ayuntamiento de Murcia
Descripción: - Servicio de impresión en papel de todo tipo de notificaciones o comunicaciones 
dirigidas a interesados en procedimientos administrativos o bien a ciudadanos en general que 
se considere necesario hacerles partícipes de cualquier información municipal, en formato 
papel y que deban ser objeto de ensobrado para su entrega. - Servicio de ensobrado de 
notificaciones o comunicaciones administrativas o de cualquier información municipal, en 
formato papel, para poder realizar la entrega a sus destinatarios. - Servicio de casado y 
alzado de los justificantes, conocidos tradicionalmente como “acuses de recibo”, en los casos 
de necesidad de realizar la entrega a sus destinatarios con constancia de la misma, por 
tratarse de notificaciones administrativas o correo certificado con acuse de recibo. -Servicio, 
en los casos en los que se indique, de realización de las tareas necesarias ante el gestor 
postal universal (Correos y Telégrafos, S.A.), para poder registrar en sus sistemas las 
notificaciones y envíos postales, depósito de dichos envíos en sus oficinas y recogida y 
entrega al Ayuntamiento de las pruebas electrónicas de entrega en los casos en los que esta 
exista.
Identificador del procedimiento: 3481aba8-b91a-42cf-8b71-809a6337dc11
Identificador interno: 2025_0150
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79823000 Servicios de impresión y entrega

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 420 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/165793-2026
mailto:contratacion@ayto-murcia.es
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Insolvencia: Será motivo de exclusión el incumplimiento de los requisitos de solvencia 
establecidos en la cláusula 7 del PCAP
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Conflicto de 
intereses

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de impresión y ensobrado de notificaciones administrativas y envíos postales 
en papel del Ayuntamiento de Murcia
Descripción: - Servicio de impresión en papel de todo tipo de notificaciones o comunicaciones 
dirigidas a interesados en procedimientos administrativos o bien a ciudadanos en general que 
se considere necesario hacerles partícipes de cualquier información municipal, en formato 
papel y que deban ser objeto de ensobrado para su entrega. - Servicio de ensobrado de 
notificaciones o comunicaciones administrativas o de cualquier información municipal, en 
formato papel, para poder realizar la entrega a sus destinatarios. - Servicio de casado y 
alzado de los justificantes, conocidos tradicionalmente como “acuses de recibo”, en los casos 
de necesidad de realizar la entrega a sus destinatarios con constancia de la misma, por 
tratarse de notificaciones administrativas o correo certificado con acuse de recibo. -Servicio, 
en los casos en los que se indique, de realización de las tareas necesarias ante el gestor 
postal universal (Correos y Telégrafos, S.A.), para poder registrar en sus sistemas las 
notificaciones y envíos postales, depósito de dichos envíos en sus oficinas y recogida y 
entrega al Ayuntamiento de las pruebas electrónicas de entrega en los casos en los que esta 
exista.
Identificador interno: 2025_0150

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79823000 Servicios de impresión y entrega
Opciones: 
Descripción de las opciones: Según cláusula 4.2 del PCAP

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: El contrato podrá ser prorrogado anualmente por DOS 
AÑOS más

5.1.6.  Información general
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Reducción de los impactos ambientales
Objetivo de la contratación estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripción: Cumplimiento de objetivos sociales
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Mitigación del cambio climático
Objetivo social promovido: Igualdad de género, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Calidad ambiental de las cartulinas de los acuses de recibo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Calidad ambiental del papel exigido en los sobres.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Compromiso de reducción del plazo de impresión y ensobrado de dos días 
hábiles a un día hábil desde el siguiente al de su entrega física.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Formación del personal en materia de igualdad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Formación del personal en materia de riesgos laborales.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Incremento del número de ensobrados mínimos diarios.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Reducción del plazo de entrega de documentación ya impresa solo para su 
ensobrado, de dos días hábiles a un día hábil, desde el siguiente al de su entrega física.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 08/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 15/04/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Fecha de apertura: 22/04/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Conforme a lo establecido en la cláusula 16 
del PCAP.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2pTmg1cyjgHkY6rls5tG9A%3D%3D
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Información sobre los plazos de revisión: Serán susceptibles del recurso especial en materia 
de contratación regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP los actos y decisiones 
relacionados en su art. 44.2
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Ayuntamiento de Murcia

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Número de registro: 30791010122861
Número de registro: P3003000A
Localidad: Murcia
Código postal: 30004
Subdivisión del país (NUTS): Murcia (ES620)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Correo electrónico: contratacion@ayto-murcia.es
Teléfono: 968358600
Dirección de internet: http://www.murcia.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Ayuntamiento de Murcia
Localidad: Murcia
Código postal: 30004
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Dirección de internet: https://www.murcia.es
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Dirección de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4d35280b-9723-4483-a260-bbbdb0d6294d  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

mailto:contratacion@ayto-murcia.es
http://www.murcia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.murcia.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 09/03/2026 08:24:45 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 165793-2026
Número de la edición del DO S: 48/2026
Fecha de publicación: 10/03/2026
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