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See the notice on TED website

171991-2026 - Licitación
España – Servicios de desarrollo de software de inteligencia empresarial – Contratación de los 
servicios consistentes en la implantación de la plataforma de inteligencia turística de Tenerife, 
comprendiendo la transición y puesta en marcha, la operación en producción, el establecimiento 
de los mecanismos de gestión y gobierno de la plataforma y su mantenimiento correctivo, 
preventivo y evolutivo
OJ S 50/2026 12/03/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Correo electrónico: licitaciones@webtenerife.com
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Contratación de los servicios consistentes en la implantación de la plataforma de 
inteligencia turística de Tenerife, comprendiendo la transición y puesta en marcha, la 
operación en producción, el establecimiento de los mecanismos de gestión y gobierno de la 
plataforma y su mantenimiento correctivo, preventivo y evolutivo
Descripción: Contratación de los servicios consistentes en la implantación de la plataforma de 
inteligencia turística de Tenerife, comprendiendo la transición y puesta en marcha, la 
operación en producción, el establecimiento de los mecanismos de gestión y gobierno de la 
plataforma y su mantenimiento correctivo, preventivo y evolutivo
Identificador del procedimiento: ed23891e-7f1b-4688-b5aa-70ef369191d0
Identificador interno: 04/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212482 Servicios de desarrollo de software de inteligencia 
empresarial
Clasificación adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo, 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado, 72267100 
Mantenimiento de software de tecnología de la información, 72310000 Servicios de 
tratamiento de datos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
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Valor estimado, IVA excluido: 1 168 224,30 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Conflicto 
de intereses debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Contratación de los servicios consistentes en la implantación de la plataforma de 
inteligencia turística de Tenerife, comprendiendo la transición y puesta en marcha, la 
operación en producción, el establecimiento de los mecanismos de gestión y gobierno de la 
plataforma y su mantenimiento correctivo, preventivo y evolutivo
Descripción: Contratación de los servicios consistentes en la implantación de la plataforma de 
inteligencia turística de Tenerife, comprendiendo la transición y puesta en marcha, la 
operación en producción, el establecimiento de los mecanismos de gestión y gobierno de la 
plataforma y su mantenimiento correctivo, preventivo y evolutivo
Identificador interno: 04/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212482 Servicios de desarrollo de software de inteligencia 
empresarial
Clasificación adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo, 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado, 72267100 
Mantenimiento de software de tecnología de la información, 72310000 Servicios de 
tratamiento de datos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 1 Año

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Otros

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Acreditación de adjudicación en vigor como European Digital Innovation Hub 
(EDIH) con distinción STEP Seal (Comisión Europea).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Bolsa de horas adicional.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Incremento de la experiencia del equipo de trabajo .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 21,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 49,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 1 Año
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 01/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Spet, Turismo de Tenerife
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=X9oVAwM%2FuhWAAM7L03kM8A%3D%3D
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Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Consejo de Administración de 
Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet, Turismo de Tenerife
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Número de registro: 41107800154540
Número de registro: A38299061
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38005
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Consejo de Administración de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Correo electrónico: licitaciones@webtenerife.com
Teléfono: +34 922237870
Dirección de internet: http://www.webtenerife.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Spet, Turismo de Tenerife
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38005
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e4d81f89-01f8-463d-bd9c-4433f2ab6675  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 11/03/2026 11:10:25 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 171991-2026
Número de la edición del DO S: 50/2026
Fecha de publicación: 12/03/2026
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