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179209-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo —
Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen

OJ S 52/2026 16/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: AKN Eisenbahn GmbH
Correo electronico: einkauf@akn.de
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Descripcion: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Identificador del procedimiento: 093c1115-d30c-46bb-b18e-116fdc094a19
Identificador interno: E-26-7000040223
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Segeberg (DEFOD)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Descripcion: Die AKN Eisenbahn GmbH ist ein mittelstandisches Unternehmen mit Hauptsitz
in Kaltenkirchen. Fur geschéaftliche Prozesse werden unter anderem die Softwareldésungen
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SAP ECC 6.0 sowie SuccessFactors eingesetzt. Flr den kontinuierlichen und sicheren Betrieb
sowie fur Optimierungen der SAP-Systeme sowie zugehdriger Erweiterungen soll ein
Auftragnehmer die Unterstitzungs-, Implementierungs- und Fehlerbeseitigungsleistung
erbringen. Ziel des Auftraggebers ist es, die Verfugbarkeit und Weiterentwicklung des SAP-
Systems zu gewahrleisten

Identificador interno: LOT-0001 E-26-7000040223

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién
Opciones:
Descripcion de las opciones: Laufzeit: 5 Jahre mit Option auf Verlangerung um zwei weitere
Jahre

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Rudolf-Diesel-Str. 2
Localidad: Kaltenkirchen
Cddigo postal: 24568
Subdivisién del pais (NUTS): Segeberg (DEFO0D)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 04/05/2026
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fir:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet
flr:selbst#

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.subreport.de/E45543479

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.subreport.de/E45543479
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 19 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Unterlagen kénnen nachgefordert werden.
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Siehe Vergabeunterlagen
Facturacion electronica: Obligatoria
Estructura financiera: ...

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Schleswig-
Holstein beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Informacion sobre los plazos de revision: Siehe Vergabeunterlagen
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AKN Eisenbahn GmbH
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
AKN Eisenbahn GmbH
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit,
Technologie und Tourismus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: AKN Eisenbahn GmbH
Numero de registro: HB 19714 Kiel / DE 118509830
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Departamento: Einkauf / Vergabestelle

Direccion postal: Rudolf-Diesel-Stralle 2

Localidad: Kaltenkirchen

Caodigo postal: 24568

Subdivisién del pais (NUTS): Segeberg (DEFOD)

Pais: Alemania

Correo electrénico: einkauf@akn.de

Teléfono: 0 4191 933-0

Direccién de internet: https://www.akn.de

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organismo comprador central que adquiere suministros o servicios destinados a otros
compradores

Organismo comprador central que adjudica contratos publicos o celebra acuerdos marco de
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Numero de registro: ...
Direccion postal: Dusternbrooker Weg 94
Localidad: Kiel
Cadigo postal: 24105
Subdivisién del pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemania
Correo electronico: vergabekammer@wimi.landsh.de
Teléfono: +49 431 988-4542
Direccion de internet: www.schleswig-holstein.de
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electronico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio
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Identificador/versién del anuncio: 46af5ff2-2411-496a-96ae-6e46dccad947 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 13/03/2026 13:04:34 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 179209-2026

Numero de la edicion del DO S: 52/2026

Fecha de publicacion: 16/03/2026
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