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See the notice on TED website

18225-2026 - Planificación
España – Servicios generales de consultoría en gestión – Servicio para el mantenimiento, 
seguimiento y mejora del sistema de gestión por procesos del Patronato de la Alhambra y 
Generalife
OJ S 7/2026 12/01/2026
Anuncio de información previa o anuncio periódico indicativo usado para reducir los plazos de 
recepción de las ofertas
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Correo electrónico: contratacion.pag@juntadeandalucia.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio para el mantenimiento, seguimiento y mejora del sistema de gestión por 
procesos del Patronato de la Alhambra y Generalife
Descripción: Servicio para el mantenimiento, seguimiento y mejora del sistema de gestión por 
procesos del Patronato de la Alhambra y Generalife
Identificador interno: CONTR 2026 000399
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoría en gestión
Clasificación adicional (cpv): 72221000 Servicios de consultoría en análisis empresarial, 
72222000 Servicios de planificación y revisión estratégica de sistemas de información o de 
tecnología de la información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: C/ Real de la Alhambra s.n.  
Localidad: Granada
Código postal: 18071
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 354 791,16 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/18225-2026
mailto:contratacion.pag@juntadeandalucia.es


18225-2026 Page 2/4

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servicio para el mantenimiento, seguimiento y mejora del sistema de gestión por 
procesos del Patronato de la Alhambra y Generalife
Descripción: Servicio para el mantenimiento, seguimiento y mejora del sistema de gestión por 
procesos del Patronato de la Alhambra y Generalife
Identificador interno: CONTR 2026 000399

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoría en gestión
Clasificación adicional (cpv): 72221000 Servicios de consultoría en análisis empresarial, 
72222000 Servicios de planificación y revisión estratégica de sistemas de información o de 
tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 354 791,16 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria técnica
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Programa de trabajo
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Proposición económica
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 55
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5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE 
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles desde el día siguiente a la 
notificación de la adjudicación
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organización que recibe solicitudes de participación: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y 
GENERALIFE

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Número de registro: Q1818001H
Departamento: Servicio de Contratación
Dirección postal: C/ Real de la Alhambra sn
Localidad: Granada
Código postal: 18071
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España
Punto de contacto: Sección de Contratación
Correo electrónico: contratacion.pag@juntadeandalucia.es
Teléfono: 958897200
Perfil de comprador: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES 
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Número de registro: S411101F

mailto:contratacion.pag@juntadeandalucia.es
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html
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Dirección postal: C/ Barcelona nº4
Localidad: Sevilla
Código postal: 41001
Subdivisión del país (NUTS): Granada (ES614)
País: España
Correo electrónico: tarja@juntadeandalucia.es
Teléfono: 6715308
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e3923055-7f48-47cd-ad10-52acd0127f4a  -  01
Tipo de formulario: Planificación
Tipo de anuncio: Anuncio de información previa o anuncio periódico indicativo usado para 
reducir los plazos de recepción de las ofertas
Subtipo de anuncio: 7
Fecha de envío del anuncio: 09/01/2026 07:48:28 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 18225-2026
Número de la edición del DO S: 7/2026
Fecha de publicación: 12/01/2026
Fecha prevista de publicación de un anuncio de licitación en el marco del presente 
procedimiento: 16/02/2026

mailto:tarja@juntadeandalucia.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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